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- R.D. N° 003/201.4

Resolucion de Directorio

R.D.N°®003/2014
La Paz, 17 de abril de2014

Vistosy Conslderando.

Que, el artfculo 18 de la Constitucién Politica del Estado Plurmacwnal
gstablece, como derecho fundamental de las personas el derecho a la salud
donde el “Estado garantiza la inclusion y acceso a la saiud de todas las
personas sin exclusién ni discriminacién alguna” determinande que “El
sistema Unico de salud serd universal, gratulto, equitativo, intracultural,
Intercultural, participativo, con calidad, calidez y cantrol social”, basindose
en los principios de sclidaridad, eficiencia y corresponsabilidad® los mismos
que “se desarrolla mediante polfticas ptblicas en todos los niveles de

‘gobierno”. Concordante con los artfculos 35,36,37 ¥ 39 de Ia misma; que asf

mismo en el articule 45 de la misma determina que * Todas las bolivianas y los
bolivianos tienen derecho a acceder a la seguridad soclal” se presta bajo los
principlos’ de: universalidad, integralidad, equidad, solidaridad, unidad de
gestldn, economlia, oportunidad, interculturalidad y efleacla. Su direccién y
administracldn corresponde al Estado, con control y participacion soclal”,

Que, el articule 1 inclso a) de la Ley 1178 establece ¥ La presente ley regulalos
sistemas de Administracién y de Control de los recursos del Estado y su
relacién con los slstemas nacionales de Planificacién e Inversién Piblica, con el
objeto de: a) Programar, organizar, ejecutar y controlar la captacion y el uso
eficaz y eficlente de los recursos publicos para el cumplimiento y ajuste

oportuno de las polfticas, los programas, la prestacién de servicios y los
proyectos del Sector Piiblico”

Que, el articulo 89 del Decreto Sﬁpremo N929894 de 7 de febrero 2009

reglamenta la Estructura Orgamzatwa del Organo Fjecutivo del Estado
Plurinacional.

Que, conforme a la normaliva sefialads, que dispone que las instituciones
ptiblicas  descentralizadas para unificarse a los objetivos trazados, deben
contar cont una programacién de resultades a corto mediano v largoe plazo,

para el cumphrmenm de sus metas y objetivos, los mismos que permitan medu‘
los diferentes indicadores,

Que, la Caja de Salud de Caminos, en su calidad de institucién piblica
descentralizada, con autonomia de gestidén administrativa, técnica, econdmica-
financiera y patrimonic propio, s€ encuentra encargada de administrar el
régimen de Seguridad Social a Corto Plazo come Enfermedad, Maternidad y
Riesgos Profesionales a Corto Plazo, en este marco institucional requiere una

norma que establezca una estructura de funcionamiento y organizacion acorde
a misién institucional. '
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R.D. N° 003/2014

Que en sesién grdinaria de Directoric de fecha 17 de Abril de 2014, se ha
considerado en el vrden del dfa, el proyecto del Manual de Organizacién y
Funciones, Manuel de Puestos 'y el Plan Bstratégico Institucional 'de la Caja de
Salud de Caminos por- los miembros del Directorio de la Caja de Salud de

Carninos, después de realizar un amplio andlisis de diagnostice de la Entidad,
debido alas necesidades y falta de normativa vigente. X

Por Tanto:

El Directorio de la Caja de Salud de Caminos y*R»A-, en uso especifico de_
sus atribuciones;

Resuelve:

Primero.- Aprobar el Plan Estratégico Institucional de la Caja de Salud de
Caminos para el periodo 2014-2018. -

Segundo.- Apmbar El Manual de Qrganizacién y Funciones de la Caja de

Salud de-Caminos que consta de 107 unidades funcionales, que forma parte
indivisible de la presente Resolucion,

“Tercero.- Aprobar el Manual de descripcién de Puestos de la Caja de Salud

de Caminos que consta de 112 puestos, que forma parte 1nd1v151b1e de Ia
presente Resolucién

Cuarta.- Abrogar la Resolucién de Directorio Ne 004/2005 de fecha 21 de

. abril de 2005 y las disposiciones conirarias a la presente Resolucmn de

Dlrectorio

Quinta.- La Direccién General E}ecuﬁva de la Cajé de Salud de Caminos, a

través de otras dependencias quedan encargadas de la ejecucién y
cumplimiento de la presen i

Dra. Marie E¢an elfran Navérm
PRESIDENTE IRECTORIO C.8.C.

Dr. Rodolfo E. Rocabado Benavides
RPTTE, ESTATAL MIN, SALUD
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1. ANTECEDENTES

EI 1 de marzo de 197.?3, mediante Resolucion Suprema N¢ 167567, el gobie_rno aprobd. la
aplicacién por la via de la delegacién de! esquema consignado por el Codigo de Seguridad Social

a favor de los trabajadores del Servicio Nacional de Caminos, mediante la creacidn del Seguro '

Social de SENAC, Posteriormente mediante Resoluciéon Suprema N2 182970 de 27 de diciembre
de 1976, el gobierno reconoce la Personerfa Juridica del Seguro Social del Servicio Nacional de
Caminos como entidad descentralizada del Sector Pablico. Estas dos disposiciones legales,

constituyen un basamento juridico de toda la organizacidn, sobre las cuales la institucién ha

desarrollado todas sus actividades.

En 198—7 cambia fa naturaleza de la institucidn, determindndose como Seguro de Corto Plazo
con el Decreto Supremo N° 21637. En el afio 1995, la Ley'N° 1654 de Descentralizacién vy
Concesiones determina la transferencia a las prefecturas departamentales de las dreas
operativas destinadas al mantenimiento de carreteras, y‘que fa construccidon de las mismas
serfan realizadas por las empresas privadas mediante licitaciones ptblicas. N

En este contexto, la institucién experimentd cambios para los qué no estaba suﬂcientementé
preparada, lo que ademds implicaba una reduccién significativa de la polilacion asegurada vy
beneficiaria, provocando un importante desequilibrio financiero. Para el afio 1596 la poblacién
afiliada se redujo a 1,500 cotizantes, situacion que dio origen a ideas tendientes a fusionar este
ente gestor con otros de similares caracterfsticas. El retorno de sfiliados provenientes de ios.

servicios prefecturales, con excepcidn de Santa Cruz, Cochabamba vy Tarija, permitié recuperar.
el equilibrio. ' ‘

Actualmente la Caja de Salud de Caminos encara un proceso de crecimiento, contando con
establecimientos de salud en las ciudades de La Paz, Oruro,-chtosi, Tarija, Sucre, Cochabamba,
Santa Cruz, Trinidad, Cobija, Riberalta y Tupiza, ademads de maltiples convenios con servicios de’
salud de ciudades pequefias, para la atencién de los asegurados. -

{a Caja de Salud de Caminos se encuentra en un proceso de restructuracién institucional,

donde el Manual-de Organizacién y Funciones constituye un documento de gestién
imprescindible, el que esta alineado a la normativa y politicas nacionales de salud.
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2. FINALIDAD

Proporcionar un documento de gestidn institucional a la Caja de Salud de Caminos, misino que
define los ob;etlvos, funciones v responsablhdades de todas las unidades organizacionales que
son parte de la institucidn, para la reestructuracion organizacional que forma parte del proceso

de fortalecimiento institucional iniciado en agosto de 2013,

3. BASE'LEGAL

El presente manual se sujeta a la siguiente normativa legal:

v" Constitucion Politica de) Estado.
v Cédigo de Salud.
- ¥ Cédigo de Seguridad Social.
v ley de Administracién-y Control Gubernamental (SAFCO) N° 1178 de 20 de Juho de
) 1890, -
- v Ley del Estatuto del Funcionario Pablico N2 2027 de 27 de octubre de 1999.
v Ley General del Trabajo.
v Ley de Participacién Popuiar N2.1554,
v" Ley de Municipalidades N2 2028.
v Ley del Didlogo Nacional Ne 2235.
v Ley del Seguro Universal Materno Infantil N© 2426 Y sus Derechos Reglamentarios.
v Ley del Deporte N2 2770 de 7 de julio de 2004.
¥ Ley de Ampliacidn de las Facultades deta Caja Nacnonal de Salud y de Ias Cajas
Sectoriales N° 006 :
- v Ley de Lucha Contra la Corrupcmn, Enrlquemmlento lifcito e invest(gacaon de Fortunas .
N® 004
-v" Ley Modificatoria al Estatuto del Funcionario Pliblico N¢ 2104 de 21 de junio de 2000.
v" Decreto Supremo.N°® 29894 — Estructura Organizativa del Organo Ejecutivo del Estado
- Plurinacional de Bolivia
v’ Decreto Supremo - Reglamento al Estatuto del Funcionario Pubhco Ne 25749 de 20 de
abiil de 2000. ‘ '
¥ Reglamento-de la Responsabmdad por la Funcidn Publica aprobada por Decreto
Supremo N€ 23310 — Ay modificada por Decreto Supremo N° 26237 de 29 de junio de
2001 y Decreto Supremo N°® 26319 de 15 de septiembre de 2001..
¥' Reglamentaciones Especificas aprobadas en el Ministerio de Salud.
v

Reglamentaciones Especn‘;cas aprobadas en el Mmlsterlo de Economla y Finanzas
~Publicas. :

v' Otras disposiciones relativas al sector,
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4. MARCO ESTRATEGICO

4,1, Misidn ’ ‘ , S ' .
Somos una institucidn gestora de la seguridad social de corto plazo, que brinda servicios de .
salud con calidad vy calidez, disponiéndo de una amplia cobertura geogréfica para la atencidn

médica, enmarcadas en las politicas del Ministerio de Salu_d del Estado Plurinacional de Bolivia.

4,2, Visién

Ser la institucidn prestadora de servicios de salud del seguro social de corto plazo con la mayor

v mejor cobertura geogrifica y aita capacidad de respuesta a emefgencias y atencidn médica 3
con calidad y calidez en el Estado Plurinacional de Bolivia. :

4.3 Objetivos Estratégicos ' . . . .

Extender Ja cobertura de los sérvicios de salud para los afiliados y poblacién excluida,
_consolidando la red de servicios en las &reas urbanas, periurbanas y rurales

Incrementar Ja calidad de los servicios de salud, mediante fa practica profesional ética y *
eficiente, el aprovechamiento de los adelantos tecnolégicos y disponibilidad de
infraestructura propia '

Optimizar el funcionamiento del sistema administrativo de la institucion, para
incrementar la eficiencia de los servicios de salud

Asegurar los recursos econdmicos necesarios para la auto-sostenibilidad institucional, el

cumplimient_d ‘de los compromisos piblicos, 1a gestion integral de calidad y el
. fortalecimiento institucional.

7-219



. E““QQ% .

5. DESCRIPCION DEL PROCESO |

5.1, Mapa de procesos

El Manual de Organlzacldén y Funciones se constituye en una estructura organizaclonal que
responde las necesidades del proceso desarrollado por la Caja de Salud de Caminos para la
atencién médica, constituido como un proteso misional, mismo que estd soportado, apoyado y
cooperado por otros procesos (Ver siguiente figura)

Figura 1. Mapa de procesos - Nivel 0

O T R

d pabilc

CTIEEE

I

1 bt s
(:é"-h‘.it"" i

Py
LIS

Existen ciertos principios basicos sobre |os que se asienta la estructura de los establecimientos

de salud, los que fueron establecidos con el objetivo de utilizar términos y conceptos que sean
compartidos por todos los servidores ptiblicos de la institucién. _ -
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5.2, Estructura

A medida que la Caja de Salud de Caminos evoluciona y su dimensién es mayor, el logro de los
fines estratéglcos exige su descomposicion en diferentes objetivos, para las correspondientes

unidades organizacionales, en funclén de Ids cuales cada uno de los componentes toma
decisiones coherentes con los objetivos de Iz Institucidn,

En la Caja de Salud de Caminos se deben considerar las necesidades de los asegurados y

beneficiarios al momento de su llegada a la institucion y se llevar a cabo una serie de procesos
que permitan llegarhasta la satisfaccidon de los mismo.

En el mapa de protesos presentado previamente se ofrece una visidn general del sistema de
gestién de la Caja de Salud de Caminos, en el que ze representan los procesos que componen el
sistema, asf como sus relaciones principales; es decir, la relaciéh de atenclén médica que se

tiene con los pacientes y el vinculo que existe entre los proplos servicios para poder distinguir
los niveles de la estructura. -

Se distinguen tres tipos de procesos.

*  Procesos Gerenciales
* Procesos Misionales
* Procesos de Apoyo ' ’

5.2.1. Procesos Gerenciales

En los procesos gerenciales se realizan las labores gerenciales y se produce e! seguimiento al

desarrolio de la institucion, y se introducen las acciones estratégicas y tdcticas, las gque permiten -

asumir con caracterfsticas propias la responsabilidad de producir los resultados definidos. Parte

constitutiva de los procesos gerenciales son la Gestidn Gerencial v Ia Gestidn de Planeacién, -

Calidad y Desarrollo Institucional,

Los procesos transversales o estratégicos introducen las acciones tdcticas de la Caja de Salud de

Caminos, las.que permiten asumir con caracterfsticas propias la responsabilidad de producir los
resultados definidos de manera estratégica.

9-2i8
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5.2.1.1. Gestidn Gerencial .-

La Gestidn Gerencial es un proceso que consiste en guiar a las distintas unidades organizaciones
de la institucién hacia los objetivos fijados para cada una de ellas, mediante planes y programas
concretos para asegurar el correcto desarrollo de las operaciones y de las actividades. De esta
forma, es posible que los servidores ptblicos contribuyan al logro de los objetivos establecidos.

Las diferentes direcciones nacionales de la Caja de Salud de Caminos adoptan decisiones sobre

Y

5.2.1.2, Gestién de Pianeaqlén, Calidad y Desarrollo Instituclonal

distribucién y asignacién de recursos, confrol de las operaciones y disefioc de acciones ‘
~correctivas. ‘ -

Se desarrollan procesos de planificacién institucional, planes y programas, desarrolio

organizacional y sistemas de gestion e informacidn institucional. Es decir, la gestidén de pianear

_corresponde al ejercicio de organizar las estrateglas funciones, actwldades y tareas en espacios

de tiempos, metas'y recursos para su ejecucién. y actividades. Este proceso se asocia
directamente al Plan Estrategtco Institucional. |

5.2.2. Pr_oceso_s Misionales
Los procesos mlsmnales o bésicos hacen realidad la misién de la Caja de Salud de, Cammos A

traves de ellos es pomb[e satisfacer las necesidades de los asegurados v beneﬁcnarlos, asf como
capltahzar las potencialidades de la institucién y del entorno. Los procesos misionales tienen

~cuatro componentes bdsicos, ademas de la gestidn de ingresos y egresos.

- 5221 Gestic_’m de NEresos y egresos

La gestion de ingresos y egrescs estd principalmente relacionada con las afiliaciones de los
asegurados y beneficiarios, ademas de los subprocesos requeridos para acceder a una atencion

- médica en los distintos establecimientos de salud de la Caja de Salud de Caminos. Por su parte,

los egresos estdn mds bien relacionados con los subprocésos de seguimiento post atencion

médica, ademds de aquellos vmculados con la medicién de la satlsfacmon de los asegurados Y

beneflmarlos de la institucion.
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5.2.2.2. Gestidn del proceso clave

La Gestién Ambulatoria y Hospitalizacidn corresponden a procesos que dispénen_ de la
posibilidad de tener relacién directa con los pacientes, tanto en policlinicos, clinicas, hospitales

y campamentos. Para tal efecto se dispone de una serie de especialidades médicas, vy la

prestacién de servicios auxiliares de diagndstico y tratamiento. Para completar el ciclo del
proceso clave se presenta la Gestidn en Salud Pablica, la misma que soportard la direccion y

supervision médica, con la perspectiva que el desarrollo del proceso se produzca bajo
condiciones contrs!adas y en el marco de |a mejora contmua

5.2.2.3.‘ " Procesos de Apoyo

Los procesos de apoyo, soportan el desarrollo de los demds procesos, introduciendo las
herramientas logfsticas requeridas en la institucién. Por una parte se encuentra la Gestién de
Recursos Humanos 'y Materiales, que representan lo indispensable para efectuar fas
operac:ones basicas de la institucidn. En cuanto a la Gestaon Administrativa, se constituye en el
conjunto de las acciones mediante las que se desarrollan {as fases del proceso administrativo.

Por su parte, la Gestién ‘Financiera consiste en administrar los recursos qUe se tienen en la
institucion para asegurar que seran suficientes para cubrir los gastos para que esta pueda
funcionar. La Gestién Jurfdica se centra en atender las necesidades de cardcter legal de toda la
institucion, propendiendo por la aplicacidn de la normatividad vigente a cada uno de los
pfocesbs que se desarrollan en el marco de los procesos, tanto misionales como gerenciales.
Finalme'ntc_é, los Gestidn Sistemas de Informacién son los elementos orientados al tratamiento v
administracién de datos e informacién, organizados y sisternatizados para cdadyuvai' con los

procesos de la Gestidn Gerencial v la Gestidn de Planeacion, Calidad v Desarrolio Instltumon,
todo con vistas a optlmuar los procpsos misionales.

5.3. Niveles de Qrganizacién

La organizacidn de la Caja de Salud de Caminos estd conformada por los Stgwentes mveies
Jerarquncos

*+ Nivel Normativoy de Fiscalizacion.
+ Nivel Ejecutivo.

Nivel de Asesoria y Fiscalizacion.

+  Nivel Jurisdiccional.

»  Nivel de Coordinacién.
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-5.3.3. Nivel-de Asesoria y Fiscalizacidn

* Nivel Operativo Nacional.
* Nivel Operativo Desconcentrado.
+ Nivel de Servicios '

5.3.1. Nivel Normativo y de Fiscalizacién

Constituido por el Dlrectono, méxima instancia de la institucion, cuya actlwdad se rige de

acuerdo a los lineamientos del Cédigo de Seguridad Social, las dlsposm!ones del Sector de Salud’

y el marco legal vigente en el Estado Plurinacional de Bolivia, y en especrfrco de acuerdo a lo

establecsdo en el Estatuto Orgdnico de la institucion.

5.3.2. Nivel Ejecutivé: '

El nivel ejecutwo estd representado por la DH‘ECCIOH General Ejecutiva, cuyas funcmnes y
 atribuciones estdn esta blecidas en el Estatuto Orgamco

El nivel de asesorfa y fiscalizacién estd constituido por la Direccidén Naciohal de Asuntos

Juridicos, Departamento de Auditoria Interna, Umdad de Transparencra Institucional, vy Umdad
de Comunicacidn Social y Marketmg

5.3.4, Nivel .l'urisditcional

El nivel jurlsdlccmnal estd constityide por la Comlsmn ‘Nacional de Prestauones, cuyas

funcmnes y atribuciones estdn definidas en el Estatuto Orgdnico de la mst;tucxon

‘ '5.3.5.>Nivel de Coordinacién

El nivel de coordinacién esta constituido por el Consejo Téenico, compuesto por la Direccién
General Ejecutiva, Direccion Nacional de Salud, Direccién Nacional de Administracion vy

Finanzas, Direccién Nacional de Planificacién y Gestién de Calidad y Direccién ‘Nacional de
Asuntos Juridicos., ‘

5.3.6. Nivel Operativo Nacional

. El nivel operative estd constituido por Direccién Nacional de Salud, la Direccion Nacional de

Administracion y Finanzas, y la Direccién Nacionél de Planiﬁcaéién y Gesfcién de Calldad.
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5.3.7. Nivel Operativo Desconcentrado

El nivel operativo desconcentrado estd constituido por las instancias de direccién y control de

las Regionales de la institucidn, las gue ejercen supervisién sobre los servicios que se ofrecen a
los asegurados.

5.3.8. Nivel de Servicios
Instancia donde se desarrollan los servicios médicos y administrativos hacia los asegurados,

desde las regionales de |a institucidn, a través de los distintos establecimientos de salud

5.4, Estructuracién

La estructuracién de las distintas unidades funcionales de la institucién tiene la sigulente
clasificacidn, :

5.4.1, Direccién General Ejecutiva

Unidad orgamzacnona[ constituida como fa maxima instancia de decisién gjecutiva en la
mstitucnon (Maxlma Autoridad Ejecutiva - MAE)

5.4.2. Direccién
- Unidad organizacional constituida en una instancia de coordinacidn directa con ta Direccidn

General Ejecutiva, cuyo fin es dirigir v controlar tas dreas especificas de su competencia, con

base a las directrices vy ordenamiento establecido por la MAE, en cumplamtento a dlSpOSlCIOhES
legales, normativa y reglamentac;on interna.

5.4.3. Departamento Nacional

Unidad organizacicnal de tipo operativo que desarrolia sus actividades en un édrea especifica de

trabajo, conforme a lo dispuesto en las dlSpOSlClOﬂES normativas y reglamentarias vigentes,
bajo Ia supervisién de una direccion.

5.4.4. Unidad Nacional

Parte constitutiva de un departamento que aborda un drea de trabajo especifico a nivel
nacional,

13-219
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5.4.5. Regional

Unidad organizacional constituida como la médxima instancia de direccidn y control de una

administracién regional de la Institucién, con dependencia diretta de la Direccién General
Ejecutiva.

5.4.6, Unidad Regional

Unidad organizacional regional constituida como la instancia administrativa, médica u
hospitalaria con dependencia directa del departamento regional, ‘

5.4.7. Unidad de Serviqibs

Unidad organizacional dependiente de la Jefatura Regional, tiene un nivel de desconcentracidn

interna para su gestion 'y realizan actnvadades administrativas o brindan atencién de salud
directa al paciente. :

5.5. Relacién entre niueies jerarquicos y la estructuracion

En el cuadro presentado a contmuacxon se presenta fa refacién entre los niveles jerdrquicos vy la
estructura ' '

Tabla 1, Relacion entre niveles jerarquicos y la estructuracion

5

. B

N:vel Ncrmattvo yde Flscahzacwn Directorio = , o '
Nivel Ejecutiva : Direccién General Ejecutiva
Nivel de Asesorfa y Fiscalizacion Direccién Nacional de Asuntos Juridicos

: Departamento de Auditoria Interna

Departamento de Transparencia Institucional

Departamento de Comumcaclon Social v
Marketing

Nivel Jurisdiccional Comisién Nacional de Prestaciones

Nivel de Coordinacion Consejo Técnico

Direccion Nacional de Salud

Direcctén Nacional de Admmtstracnon y
Finanzas '

Direccidon Nacmnal de Planificacién v Gestion
de Calidad - j

Nivel de Direccidn

Nivel Operativo Nacionai Departamentos Nacionales

Unidades MNacionales

Nivel Operativo Desconcentrado. | Regionales : ’
; : Unidades Regicnales

Nivel de Servicios

Unidades de Servicios
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5.6. Metodologia

El desarrollo de este Manual de Organizacién y Funciones se "basa en la propuesta de
organizacién desarrollada el afio 2005. Sobre esta base se incorporaron aspectos que
corresponden a las necesidades y requerimientos emergentes del crecimiento institucianal.

Esta situacion es evidente si se tiene en.cuenta el importante crecimiento que experimenté la
cantidad de afillados y beneficiarios de la Institucidn en los ultimos afios.

Teniendo en cuenta esta base se complementd la estructura organizacional considerando un
enfoque a procesos, lo que permite articular una eficiente funcionalidad con relacién a una
adecuada estructura organizacional, a fin-de considerar ademds una perspectiva dindmica de la
organizacién de la institucién. De estd forma, se presenta una estructura organizacional
actualizada para la institucién, la cual estd constituida por una serie de unidades funcionales.

Para la definicién precisa de los objetivos vy responsabilidades de cada una de las unidades
funcionales, se obtuvo informaciéon de parte de los directos responsables de drea o segin el
caso de los duefios de procesos, desde una perspectiva o enfoque a procesos.

De esta forma se logra estructurar un Manual de Organizacidn y Funciones que responde al
crecimiento institucional y responde a un enfoque a procesos, con la perspectiva de generar
una efectiva gestién de calidad, con base al mapa de procesos presentado previamente.
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5.6.1. Organigrama géneral

Figura 2. Organigrama G.en'eral_
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5.6.2. Direccién Nacional de Administracién y Finanzas (Desagregado)

Figura 3. Direccién Nacional de Administracidén y Finanzas
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5.6.3. Regional tipo 1

Figura 4. Regional Tipo 1
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5.6.4. Regional Tipo 11

Figura 5. Regional Tipo'1X _ k ’
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5.6.5. Regional Tipn-IIT

Figura 6. Regional Tipo IIT
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5.7. Clasificacion de Regionales

Las regionales de la Caja de Szlud de Caminos se clasifican en tres diferentes tipos, en base al
numero de asegurados y especialidades. ' '

‘Tabla 1. Regionales division

& ¥

o,

£

L2

- R o R A, L rapla Iitensiva:”

s Tipo 1l ‘ 2 1.0004a5.499 .+ Medicina general
C ‘ ’ "~ Odontologia

_ Enfermerfa .

. 7 . Diagndsticos complementarfos
- i _ Ginecologla y Obstetricia

o : ' Pediatria

= Cirugia

. Tipo Il AEdic
’ T

~ Las regionales de la Caja de Salud de Caminos seran clasificadas mediante una resalucion
o administrativa de la Direccién General Ejecutiva,

9
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6. MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES

6.1. Direccion General Ejecutiva

1. NOMBRE DE LA UN\DAD :
2. NIVEL JERARQUICO: ‘ EJECUTIVO }
3.NIVEL DE DEPENDENCIA: HONORABLE DIR[CTOR!O !
4, NIVEL DE AUTORIDAD: DIRECCION NACIONAL DE SALUD '
_ DIRECCION NACIONAL ADMINISTRATIVA FINANCIERA .

DIREGCION NACIONAL DE PLANIFICACION Y GESTION DE CALIDAD
DIRECCION NACIONAL DE ASUNTOS JURIDICOS

DEPARTAMENTO AUDITORIA INTERNA ' ’
DEPARTAMENTO COMUNICACION SOCIAL Y MARKETING y

DEPARTAMENTO DE TRANSPARENCIA INSTITUCIONAL y -

Gestionar administrativa, financiera, legal y tecmcamente la y
institucion, en el marco de lo establecido por la Constitucién
Polftica del Estado, Codigo de Seguridad Social, Ley N® 3351, Ley
N° 006, Ley N° 004, Ley N° 1178 (SAFCO) v disposiciones conexas.
v' Dirigira la Institucion en todas sus actividades

“administrativas, financieras, legales, reglamentarias y

J
B
j

operativas especializadas en el marco de la misién }
Institucional : i

5. OBJETIVO:

6. FUNCIONES:

Velar por el estricto cumplimiento de las d;sposmlones legales
en materia de Seguridad Social
Proponer politicas, planes, normas y proyectos institucionales | -
al Honorable Directorio de la Caja de Salud de Caminos {CSC) -
Cumplir y hacer cumplir las leyes, disposiciones legales,
Estatuto-Orgdnico y reglamentos que rigen la organizacion,
funcionamiento y actividades de la caja de salud de caminos
(CSC) ' :
Presentar al Directorio para su aprobacidn en primera
instancia el Estatiuto Orgdnico, Reglamento de Prestaciones,
Reglamento Interno, Manual de Organizacidn y Funciones,
Manual de Procedimientos y los Reglamentos Especificos de [a
-Ley 1178 {SAFCO), asf como remitirlos ala entidad facultada
por disposicidn iegal especifica para su aprobacidn definitiva )
Presentar al Honorable Directorio el Plan Estratégico -
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Institucional, el Programa Operativo Anual, el Proyecto de
Presupuesto institucional de cada gestién, la Ejecucién
Presupuestaria y los Estados Financieros

Cumplir y hacer cumplir las recomendaciones emergentes de
informes.de Auditorio Interna y Externa, en el marco de las
disposiciones legales vigentes y en su caso exiglr medidas

* correctivas emergentes de las recomendaciones de los

informes de Auditoria Interno y Externa
Emitir y suscribir Resoluciones Administrativas en el marco de

- sus competencias y facultades tecmcas % legalmenfe

respaldadas

Tener bajo su dependencia la Direccién Nacional de Asuntos
Juridicos, Departamento de Auditorfa Interna, Departamento
de Transparencia Institucional y el Departamento de. o
Comunicacién Social y Marketing, requirief\do {os informes
que sean necesarios para la fiscalizacién de las operaclones
fmancxeras y administrativas.

. Instruir a las Direcciones de Areas y Admmistrac;ones

Regionales vy toda dependenc:la de la Caja de Salud de .

~Caminos (CSC) la elaboracion de informes Yrecomendaciones
" requeridas por el Directorio, que permitan una.eficiente labor

de control y fiscalizacién de la entidad :
Designar, nombrar, promover, declarar en comisién, remover,
sancionar y destituir a todo personal de la Institucién, de

~ “conformidad a normas, procedimientos, en el presente -
- Estatuto, Reglamento Interno, Reglamentos especificos de

sistema de Administracion de Personal y otros debldamente
aprobados

Prohibir toda contratacién en ta administraciones regionales -

‘que estén al margen de lo establecido de las necesidades
justificadas e instituidas en el Plan Operativo Anual, Manual
de Funciones y Presupuesto de la Caja de Salud de Caminos
(CSC)

Realizar operaciones bancarias y mercantiles, conjun’camente
con la Direccidn Administrativa Financiera, controtando la
estabilidad econdmica y financiera de la institucidn

Autorizar las operaciones econdmicas —financieras
Gestionar financiamiento nacional e internacional en el marce
de los objetivos y funciones de la Caja de Salud de Caminos
(csc) '

Gestionar créditos fmancneros y cua!quler empréstito’
mercantil ante instituciones financieras nacionales o

" extranjeras en el marco de los objetivos de 1a Caja de Salud de
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Supervisar, evaluar y controlar tas prestacsones de los Seguros {
de Enfermedad, Maternidad y Rlesgo Prcfestonal a Corto |
Plazo _ i
Supervisar las operaciones técnicas,'administrativas,'
financieras y servicios de salud de las Direcciones Nacionales, L
Administraciones Regionaies y toda dependenma de fa i
Institucion {
Velar por los intereses de ta Caja de Salud de Caminos (CSC) vy
exigir el cumplimiento de las normas vigentes de fa institucién
Exigir-a la autoridad sumariante de la Caja de Selud de
Caminos (CSC) el cumplimiento de los términos y plazos de los :

Otras que permitan el cumplimiento de las atribuciones de a1

Direccion General Ejecutiva de acuerdo a disposiciones legales ,l
vigentes, ' )

7. RELACIONES DE COORDINACION o | : ' o

7.1. Relaciones Intrainstitucionales

YVVVVYYY

7.2. Relaciones Extrainstitucionales

>

>
S
>
P

- Departamento de Comunicacion Social y Marketing : :

~ Contraloria General del Estado

i
1

‘ . ' 1
Direccidn Nacional de Salud ' ' .
Direccién Nacional de Administracién y Finanzas ; ‘

Direccién Macional de Planificacién y Gestidn de (.ahdad ) L
Direccién Nacional de Asuntos Juridicos

Departamento de Auditorfa Interna
Departamento de Transparencia Institucional

Ministerio de Salud

Instituto Nacignal de Seguridad Social (INASES)
Ministerio de Economla y Finanzas Publicas
Otras Entidades de Seguridad Social y Salud Pdblica
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6.2. Direccion Nacional de Asuntos Juridicos

1 NOMBRE DE LA UNIDAD

DIRECCION GENERAL EJECUTIVA

2. NIVEL JERARQUICO:

ASESORIA Y FISCALIZACION

3.NIVEL DE DEPENDENCIA;

DIRECCION GENERAL EJECUTIVA

4. NIVEL DE AUTORIDAD:

NINGUNA

5. OBJETIVO:

Proporcionar asesoramiento jurfdico a la Direccidon General
Ejecutiva y otras unidades funcionales, en materia de seguridad

social, de administracion v control, v otras gue se aplican en
instituciones de salud. '

6. FUNCIONES:

v’ Asesorar, emitir opinién legal y recomendar las acciones
pertinentes sobre los diversos temas a la parte ejecutiva,

- comisiones y comités definidos en el Estatuto Orgénico.
Elaborar contratos y otros documentos de caracter Jurldrco ¥
legal. - : : .

Absolver  consultas o requerimientos de opmlon legal,
considerando normas y disposiciones establecidas en al

~Sistema Nacional de Salud, Cédigo de Seguridad Social, su
Reglamento y disposiciones conexas, disposi&iones emanadas
del Instituto Nacional de. Seguros. de Salud (INASES} en |
materia de salud, Reglamento General de Hospitales y otras

- relacionadas. :

Conocer y llevar a cabo todas las acciones legales que se
instauren y asumir defensa en aquellas que se s;gan contra la
mstltucaon

Supervisar la defensa legal de la institucién en todos los
grados e instancias en juicios civiles, sociales, administrativos,
penales y todos aquellos que se requiera por la institucién. ‘
Mantener actualizado y ordenado el archivo de disposiciones
legales y documentos institucionales de naturaleza jurfdica,
bajo su custodia y responsabilidad.
Realizar otras actividades asrgnadas dentro det amblto de su
competenua
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RELACIONES DE COORDINACION.

7.1. Relaciones Intrainstitucionales

Direccién Nacional de Salud o
Direccion Nacional de Administracidn y Finanzas

Direccién Macional de Planificacidn y Gestidn de Calidad
Unidades Furnicionales

YVVYY

7.2. Relaciones Extrainstitucionales

“Organo Judicial - -
Contraloria General del Estado
Derechos Reales
Ministerio Publico
Ministerio de Economfa y Finanzas Publicas.
Ministerio de Salud ' '
INASES

Otras Entidades de Seguridad Social y Salud Plblica.

VVVVVVYY
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6 3, Audttona Interna

00002

1. NOMBRE DE LA UNIDAD:

AUDITORIA INTERNA

2. NIVEL JERARQUICO: FISCALIZACION :
3.NIVEL DE DEPENDENCIA: DIRECCION GENERAL EJECUTIVA
4. NIVEL DE AUTORIDAD: Ninguna

5. OBJETIVO:

Evaluar el grado de cumplimiento y eficacia de los sistemas de
administracién y de los instrumentos de control “interno,
determinar la confiabilidad de los registros y estados financieros,
y analizar v examinar los resultados y la eficiencia de fas
operaciones admmlstratwas ¥ fmancleras ejecutadas en ia

Anstitucion.

6. FUNCIONES:

v _Efectuar auditorfas Internas a nivel nacional, sobre las
operaciones administrativas y financieras ejecutadas, sobre la
base de las normas establet:tdas y disposiciones Iega!es
vigentes. ‘ _ '

v' Examinar y dictaminar sobre los estados_rﬁnan’cieros,

 Informado sobre los resultados a la Direccién General
Ejecutiva, . Directorio, INASES vy - otras instancias de
fiscalizacion. _

v" Verificar “el cumplimiento de las disposiciones . legales’
aplicables, sistemas de admmlstracnon v obhgacmnes

contractuales de la entidad. - :
Realizar el seguimiento a las recomendaciones y acciones
dadas por las auditorfas y entidades rectoras v fiscalizadoras,

- para determinar el grado de cumplimiento, una vez concluido

el seguimiento los resultados deben ser informados en forma
inmediata a las autoridades superiores correspondnentes
Realizar auditorfas especiales, a requerimiento del Director
“General Ejecutivo, para comprobar y verificar la existencia de
farmacos, valores, materiales, mobiliarios y todos los bienes
de la entidad.

Informar al Director General Ejecutivo cualqmer deficiencia

“que se advierta en el control interno

Realizar otras actividades amgnadas dentro del ambato de su
competenma

7. RELACIONES DE COORDINACION

7.1. Relaciones Intrainstitucionales.
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> Direccion General Ejecutiva
7.2. Relaciones Extrainstitucionales.

. Contralorfa General del Estado
Ministerio de Salud,

Ministerio de Economia y Finanzas Pdblicas.
INASES '

YVVVYY

Otras Entidades de Seguridad Social, y Salud Pablica,’
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1. NOMBRE DE LA UNIDAD:

TRANSPARENCIA INSTITUCIONAL

2, NIVEL JERARQUICO: FISCALIZACION
3.NIVEL DE DEPENDENCIA: DIRECCION EJECUTIVA
4. NIVEL DE AUTORIDAD: Ninguna

5. OBIETIVO:

Promover, fortalecer e implementar la cultura de transparencia

en la Caja de Salud de Caminos, asf como @ lucha contra la
corrupcion. . ‘

6. FUNCIONES:

v Desarrollar actividades, orientadas al cumplimiento de
responsabuhdades economscas, politicas, técnicas - vy
administrativas, en el ejercicioc de la funcidn pulblica de |

conforml_dad alo establecado en la Constitucion Pohtlca del
Estado.

Promover la ética de los. servidores pL’Jincos de la entidad,
Desarrollar mecanisrnos para la 1mplementacmn del control
social a {a gestion publica.
Velar porque la autoridad cumpla con ia obligacién de rendir
cuentas, - Incluyendo la emisidon de estados- financieros,
informes de gestién, memorias anuales y otros,
Formular mecanismos de jucha contra la corrupcidn, en todos
los niveles en coordinacién con el Ministerio de Transparenma
* Institucional y Lucha Contra la Corrupcién,
Acumular pruebas para la investigacién y seguimiento de fos
posibles hechos de corrupcidén vy falta de transparencia
ocurridos en la institucién, que hayan sido de conocimiento
de la Unidad de Transparendéia de oficio o por la presentacion
de quejas y/o denuncias. ) '

v Realizar otras actividades a51gnadas dentro del ambito de su
competencia,

AN

7. RELACIONES DE COORDINACION

7.1. Relaciones Intrainstitucionales

» Direccidn General Ejecutiva
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7.2. Relaciones Extrainstitucionales

» Ministerio de Trasparencia institucional y Lucha Contra la Corrupcién
¥ INASES

» Otras Entidades de Seguridad Social, y Salud PGblica.
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1. NOMBRE DE LA UNIDAD:

COMUNICACION SOCIAL Y MARKETING -

2. NIVELJERARQUICO: ASESORIA

3.NIVEL DE DEPENDENCIA: DIRECCION EJECUTIVA

4, NIVEL DE AUTORIDAD Ninguna

5. OBJETIVO: Disefiar e implementar estrategias comunicacionales y de
marketing en funcién a los objetivos de la Caja de Salud de
Caminos o ' l

6. FUNCIONES: v

Proporcionar informacion en relacion a diferentes aspectos de

- la Caja de Salud de Caminos dentro de fa mst:tucién como

s

fuera de la institucién.

Realizar la difusion de Jas actividades de la institucién hacia
tas instituciones relacionadas como a la poblacion en general.
Dar las directrices para la elaboracién spots _publicitarios,
paneles informativos, comunicacidn escrita, medios de

- comunicacién masiva {radio television, internet y otros)
“Organizar conferencias de prensa y canaliza entrevistas de la

prensa con los voceros y ejecutivos de la institucién,
Establecer mecanismos para facilitar Ja comunicacion entre
los -asegurados y beneﬂmarros con la Caja de Salud de
Cammos : :
Reahzarmformes penodlcos y/o requenm:ento de niveles
jerdrquicos superiores.

implementar programas de marketmg institucional a mvel
regional y nacional en las dreas de gestion y atencién.

Realizar otras actividades asagnadas dentro del amblto de su
competencta

7. RELACIONES DE COORDINACION
7.1. Relaciones Intrainstitucionales
> Direccidn Nacional de Salud

» Direccién Nacional Administrativa y Financiera
¥ Direccién Nacional de Planificacidn y Gestién de Calidad

» Unidades Operativas-

7.2. Relaciones Extralnstitucionales.

> Ministerio de Salud. N
> INASES
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- % Medios de Comunicacién de la prensa oral v escrita
¥ Otras Entidades de Seguridad Social, y Salud Piblica,

31-219

B



_ 6 G. DII‘ELCIDH Nacronal de Salud

““‘i'f{, P! F’}"ﬁi‘"‘r‘“{*
e iy ggﬁ”‘;ﬁ
Vs ‘éd e-om ol

VR ’?‘5

Sk :‘%*‘i«(“@mﬁ H A

1. NOMBRE DE LA UNIDAD:

DIRECCION NACIONAL DE SALUD

2. NIVEL JERARQUICO: -

OPERATIVO NACIONAL

3.NIVEL DE DEPENDENCIA:

DIRECCION EJECUTIVA

4. NIVEL DE AUTORIDAD:

Unidad de Promocién de la Salud

Unidad de Gestidn de Medicamentos e Insumos Médicos
Unidad.de Vigilancia Epidemioldgica

Unidad de Ensefianza e Investigacion

5. OBIETIVO:

Gestionar ios servicios de salud de la institucién, hacia una
atencion con calidad y calidez para los asegurados y beneficiarios,

en funcién al marco - estratégico ~ institucional y dando
cumplimiento a las polfticas nacionales de salud.

6. FUNCIONES:

v" Organizar, administrar y' controlar los aspectos técnicos
- operativos de los servicios de salud en el marco de [as
politicas de salud. '

V' Orgenizar, implementar y vern‘ncar fa correc’ca asignacion,

distribucion y utilizacidn de 1os recursos humanos y ﬂsmos

destinados & la atencidn de salud.

Velar por el cumplimiento de las normas vy dlSpOSIClonGS

establecidas en el Sistema Nacional de Salud, Cddigo de

Seguridad Social, su Reglamento vy disposiciones conexas,

disposiciones emanadas del Instituto Nacional de Seguros de

Salud (INASES} y el Ministerio de Salud.

Fortalecer los servicios de salud y programas en coordinacién

con la Direccién Nacional Ejecutiva v las otras direcciones

Velar por el cumplimiento de la Ley N°3131 (Ley del Ejermcm

Profesional Médico). _

Ejecutar las politicas de salud ‘del régimen de enfermedad,

maternidad y riesgos profesionales & corte plazo.

Formular e implementar el modelo de atencién de salud que

utiliza la institucion. :

Realizar seguimiento y evaluacién a los servicios de saiud a

nivel nacional. ’

Promover acciones en salud ocupacional y prevencuon de

riesgos y enfermedades laborales.

Coordinar la ejecucién de actividades re!acmnadas con

inversiones destinadas a infraestructura y equipamiento
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médico. _ : |
v" Mantener un sistema de vigilancia epidemiolégica. i
v Evaluar y controlar el sistema de bioestadistica, asi comc |

utilizar esta informacion para la gestidn de salud, - . - .
¥" Promover el adiestramiento, capacitacién y actualizacién de' !
personal médico y paramédico. !
v" Realizar otras actividades asignadas dentro del 4mbito de su 1
competencia. p
7. REVACIONES DE COORDINACION. S ' ’ ) 0
7.1. Relaciones Intrainstitucionales : ‘
. . 1
» Direccidn General Ejecutiva |
> Direccién Naciona! de Administracidn y Finanzas S g

» Direccién Nacional de Planificacién y Gestidn de Calldad L .

> Direccién Nacional de Asuntos Jurfdicos . , !

7.2, Relaciones Extrainstitucional

, | \
» Ministerio de Salud _ B
> Instituto Nacional de Seguridad Social {INASES)

» Otras Entidades de Seguridad Social, y Salud Pdblica. '
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6.7. Departamento de Promocidn de la Salud

1. NOMBRE DE LA UNIDAD;

DEPARTAMENTO DE PROMOCION DE LA SALUD

2. NIVEL JERARQUICO:

OPERATIVO NACIONAL

3.NIVEL DE DEPENDENCIA:

DIRECCION NAC!ONAL DE SALUD

1 4. NIVEL DE AUTORIDAD:

1 SAFC

Medicina Tradicional

5. OBJETIVO:

‘prevencion de la enfermedad en a Caja de Salud de Caminos en

Desarrollar procesos integrales de promocion de la salud vy

beneficio de los asegurados y beneficiarios en base a la Politica
de Salud Familiar Comunitario e Intercultural,

6. FUNCIONES: .

~v' Promover la difusién y sensibitizacién sobre patologfas
prevalentes en la pobiaczon protegida v sus

" determinantes.

. ¥ Establecer estrategias de coordmacxén vy articulacion entre .

la medicina tradicional y la biomedicina,

_ Fortalecer las acciones en ‘salud dentro del marco de fa
politica SAFCI.
implementar un sistema de acceso a la atencién
ambulatoria.

Reahzar otras actlwdades asrgnadas dentro def amblto de
su competencia.

6.  RELACIONES DE COORDINACION

6_.1._ Relaciones Intrainstitucionales

6.2,  Relaciones Extrainstitudonaies _

Umdades funcionales de la Dareccnon Nacnonal de Salud’
Unidades funcionales de {a Dlreccmn Nacaonal de Plamﬁcac:on y Gestidn de Calidad

Unidad de Pro‘rhocién de la Satud del Ministerio de Salud
+ \iceministeric de Medicina Tradicional_
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1. NOMBRE DE LA UNIDAD: DEPARTAMENTO DE GESTION DE MEDICAMENTOS E INSUMOS ’
: : MEDICOS : o ' ‘
2. NWVEL JERARQUICO: OPERATIVO NACIONAL ' ' !
3.NIVEL DE DEPENDENCIA: DIRECCION NACIONAL DE SALUD _ |
4, NIVEL DE AUTORIDAD: Farmacias Regionales - |
5. OBIETIVO: Garantizar la provisién de medicamentos e insumos médicos con :
calidad y eficacia comprobada a fa Caja de Salud de Caminos 3
6. FUNCIONES: v Dar seguimiento y monitoreo a la implementacién del Plan t
: - Nacional de Fdrmaco Vigilancia y todas fas pollticas en
relacidn a medicamentos emitidas por el Ministerio de Salud
v' Seleccionar los medicamentos para solicitar su inclusién o
exclusidn del Cuadro Bésico de Medicamentos Esenclales de
la Seguridad Social o
¥ Coordinar con las administraciones regionales en la revisin, |
consolidacion vy programacién de necesidades de )
medicamentos, : ' . '
v" Supervisar la implementacién y manejo del Sistema ]
~Informético de Farmacia y almacenamiento a nivel Nacional. 1
v Actualizar la Lista Nacional de Medicamentos y los precios |
referenciales de medicamentos. o _
v" Autorizar la contratacién de medicamentos, mediante
Licitacidn Publica, en conformidad a disposiciones vigentes. |
v’ Revisar, analizar y consolidar la programacién de necesidades
‘de medicamentos, a nivel nacional. |
v' Coordinar fa realizacidn y actividades de los Comités de ]
Farmacia y Medicamentos. ).
v Realizar otras actividades asignadas dentro del dmbito de su
competencia. |
7. RELACIONES DE COORDINACION |
. i
7.1. Relaciones Intrainstitucionales _ ) .
- » Unidades funcionales de la Direccién Nacional de Salud %
+ Unidades funcionales de la Direccion Nacional de Administracion y Finanzas I’
J
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Relaciones Extrainstitucionales
»  Ministerio de Salud.
* INASES _
* Programa Nacional de Medicamentas Esenciales de Bolivia.
*  Unidad de Medicamentos y Tecnologia en Salud UNIMED
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6.9. Departamento de Vigilancia Epidemiolégica

1. NOMBRE DE.LA UNIDAD: DEPARTANMENTO DE VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA !
2. NIVELJERARQUICO: , OPERATIVO NACIONAL :
3.NIVEL DE DEPENDENCIA: DIRECCION NACIONAL DE SALUD i
4. NIVEL DE AUTORIDAD: - - BIOESTADISTICA

t

5. OBJETIVO: Realizar actividades de control y prevencién de enfermedades '

transmisibles y no transmisibles en los asegurados y heneficiarios, !
disminuyendo la morbi - mortalidad de la poblacion. 4

v" Integrar y analizar las estadisticas actualizadas de morbi -,

1 6. FUNCIONES:

- de Salud de Caminos ‘

mortalidad en consulta externa y hospitalizaciones para la |

- toma de decisiones.

Actualizar y evaluar la situacién epidemiolégica de la Caja’
) - ]
Supervisar el cumplimiento de normas de manejo de
residuos sdlidos v bioseguridad en todas las regionales de |
la Caja de Salud de Caminos ,
Implementar un sistema interno  de  vigilancia !
epidemiolégica de infecciones intrahospitalarias. |
Implementar y realizar seguimiento al manejo de residuos

- salidos.

. ; ]
Implementar . normas de - bioseguridad y realizar
seguimiento a nivel nacional, :

Apoyar la planificacién y prestacién de los servicios de !

salud y de los demds servicios que intervienen en los |

factores condicionantes y-en los determinantes - de vida

que influyen en la aparicidn u ocurrencia de.i
- enfermedades y eventos.

Realizar otras actividades asignadas dentro del dmbito de I~

su competencia, -

7. RELACIONES DE COORDINACION

7.1. Relaciones Intrainstitucionales

|
}
}

« Unidades funcionales de la Direccidn Nacional de Salud

‘o Unidades funcionales de la Direccidn Nacional de Planificacién y Gestidn de Calidad

.
Unidades funcionales de la Direccién Nacional de Administracidn y Finanzas R
|
!

37-219



¥

)

0000.

7.2. Relaciones Extrainstitucionales

*  Unidad de' Epidemiologia del Ministerio de Salud
¢« INE - : ‘
+ INASES

+ Ofras instituciones de la Seguridad Social y Salud Publica
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6.10.. Departamento de Ensefianza e Investigacién

1. NOMBRE DE LA UNIDAD: DEPARTAMENTO DE ENSENANZA E lNVESTIGAClON o T
2. NIVEL JERARQUICO: B OPERATIVO NACIONAL o '

)
3.NIVEL DE DEPENDENCIA: DIRECCION NACIONAL DE SALUD___ , - N
4. NIVEL DE AUTORIDAD: Ninguno ‘

)
Coordinar las actividades académicas 'y de Investigacidn, tantoy
para el personal de salud y adm:mstratlvo interno vy externo de !
la Caja de Salud de Caminos.

5. OBIETIVO:

6. FUNCIONES: v" Coordinar con las diferentes direcciones actividades de '

capacitacién, en lo referente a las actividades’ de )

actualizacién que requiere la institucién para cumplir con
objetivos preestablecidos,

Coordina el desarrollo de programas de docencia

asistencial con las instituciones formadoras de recursos
humanos en las diferentes especialidades de conformldad
a normativa de fa institucion.

Supervisa y coordina con los diferentes departamentos las

actividades de los estudiantes de enfermeria, de medicina

y otros, en el marco de un convenic de pasantia
universitaria con las universidades pablicas y privadas.
Dirigir las .actividades de capacitacién como cursos,
talleres, jornadas, etc.

Planificar y poner a consideracidn del Director Nacional de
Salud cursos,
Institucion,

Coordinar los programas del Internado Rotatono con las
areas correspondlentes.

Incentiva y coordina trabajos de mvest:gacnon tanto para
el personal de la institucidn como internos.

Realizar otras actividades asignadas dentro del ambtto de
su competencia. :

talleres otros eventos a realizar en la}

|

At

7. RELACIONES DE COORDINACION

7.1. Relaciones Intrainstitucionales

» Direccién Nacional de Salud
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: * Direccldén Nacional de Planificacidn y Gestion de Calidad

s + Direccidn Nacional de Administracién y Finanzas

» Departamento de Promocién de la Salud,

» Departamento de Vigilancia Epidemiolégica. ,

» Departamento de Gestién de Medicamentos e Insumos Médicos.

. 7.2. Relaciones Extrainstitucionales

- +  Ministerio de Salud.-

- * INASES |

» Universidades Publicas y Privadas,

+ ‘Institutos de Enfermeria u otras instituciones de educacion.

o
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Dnreccmn Nacnonal de Admm;stracmn y Fmanzas

1. NOMBRE DE LA UNIDAD:

DIRECCION NACIONAL DE ADMIN!STRAC&ON Y FiNANZAS

2. NIVEL JERARQUICO:

OPERATIVO NACIONAL

3.NIVEL DE DEPENDENCIA:

DIRECCION EJECUTIVA

4. NIVEL DE AUTORIDAD: -

5. OBJETIVO:

Departamento de Recursos Humanos
Departamento Financiero
Departamento Administrativo

Gestionar ef sistema administrativo de la institucion, para la |

provisién de bienes y servicios que permita el logro de los
objetivos Institucionales,

distribucién y utilizacidn de los recursos.

controlando la correcta asignacidn,

6. FUNCIONES:

v

Consolidar la eficiencia econdmica, financieray.

administrativa, como soporte para la prestacién de
servicios.

Procesar, registrar y emitir la informacion contabie

financiera de |a Caja de Salud de Caminos, controlando los

Y

procedimientos contables de todas las operaciones
economicas y financieras a nivel nacional y regional.

Efectuar y supervisar el manejo del proceso de

- formulaciodn, ejecucién y evaluacidn presupuestaria

acorde 3 la naturaleza institucional y en el marco de lo

dispuesto en la Ley N° 1178.

Desarroliar las funciones de orden administrativo de ia

institucion, incluyendo las adauisiciones, contrataciones, .
servicios generales, almacenes y otras en este ambi
Supervisar los procesos de adquisiciones, contratacionesy |

ito.

ejecucidn presupuestaria para el fortalecimiento de

infraestructura y equipamiento médico a nivel naci

Controlar los sistemas de recaudacién por concepto de

onal.

aporte patronal y otros ingresos, asi como disefiar e

implementar mecanismos eficaces de registro v control de
empresas, control de cotizaciones, afiliacidn y vigencia de

derechos.

Implementar mecanismos eficaces para la recuperacién

de aportes en mora.

Brindar asescramiento en materia de gestion de recursos

humanos y materiales a todos los funcionarios

-
b
|
!
l
|
.
.
l
)
I
)
!
b
i
|
-
|
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su competencia.

dependientes de la Caja Nacional de Caminos
¥ Realizar otras actividades asignadas dentro del ambito de

7. RELACIONES DE COORDINACION

7.1.-Relaciones Intréin_stitucionaies

SRR LR NENEN

Direccidn General Ejecutiva

Direccidn Nacional de Satud. v

Direccién Nacional de Planificacién y Gestién de Calidad
Departamento de Seguros

Departamento de Recursos Humanos.

Departamento Financiero

Departamento Administrativo

7.2. Relaciones Extrainstitucionales

AN NN

Ministerio de Satud
Ministerio de Economf{a y Finanzas PUblicas - -
Instituciones publicas y privadas '

_Proveedores de bienes y servicios

Otras Entidades de Seguridad Social, y Salud
INASES ' '
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6.12. Departamento de Seguros

1. NOMBRE DE LA UNIDAD:

DEPARTAMENTO DE SEGUROS , )
2. NIVEL JERARQUICO: OPERATIVO NACIONAL |
3.NIVEL DE DEPENDENCIA: ; DIRECCION NACIONAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS i
4, NIVEL DE AUTORIDAD: AFILIACIONES l
: COTIZACIONES t
_ CONTROL DE EMPRESAS 1
5. OBIETIVO: Gestionar el sistema de seguros, brmdando una 6ptima atencidn
a fos asegurados y empresas afiliadas, y asegurando el correcto \,
. oportuno pago de las cotizaciones,
6. FUNCIONES: v Mantener un interrelacionamiento institucional con los {
' representantes de las empresas afiliadas. ' -1
v Brindar informacidén acerca de la atencmn de asegurados y i
beneficiarios sobre los procedimientos y mecanismas de |
atencién reglamentados en la institucion.
v Revisar la documentacién de ingresos por concepto de!
aportes a nivel nacional, , '
v Elaborar documentacidn de cardcter mterno en mater:a ]
. de seguros, }
v+ Identificar y proponer planes de mejora continua para la
ejecution de la prestacién de atencién en seguros.
v" Supervisar y evaluar el cumplimiento de las actwidades‘
téenicas y admmlstratlvas det Departamento de Seguros } .
~dentro de la institucidn. - )
v" Tomar acciones correctivas inmediatas para la mejora de
los procesos prestacionales y contral de los mismos. )
¥" Realizar otras actividades asignadas dentro del amb;to de b
su competencia.

7. RELACIONES DE COORDINACION
7.1. Relaciones Intrainstitucionales

Direccién Nacional de Salud

Departamento Financiero
Departamento Administrativo

VvV VYY

R B —_—

‘Direccién Nacional de Planificacién y Gestidn de Cahdad
Departamento de Recursos Humanos

43210
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7.2, Relaciones Extrainstitucionales.

» Ministerio de Salud

> INASES :

> Instituciones publicas y privadas

> Otras Entldades de’ Segurldad Social, y Salud
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6.13. Afiliacion

1. NOMBRE DE LA UNIDAD: | AFILIACION

2. NIVEL JERARQUICO: OPERATIVO NACIONAL X ' ‘

3. NIVEL DE DEPENDENCIA: + DEPARTAMENTO DE SEGUROS - !
4. NIVEL DE AUTORIDAD: Ninguna

5. OBJETIVO:

. — — —
Gestionar y facilitar el proceso de afiliacién de la poblacidh
asegurada v sus beneficiarios, de conformidad a la normativa !

vigente v especifica en cada caso, dentro del régimen de seguro |

, social de corto plazo,
6. FUNCIONES:

_ |
v" Brindar asistencia a las empresas y microempresas para la |

afiliacidn.
v Implementar los manuales’ de procedimientos y reglamentos *

- existan controversias en la afiliacion, salvo casos que'deban -

NS

enmarcados en las disposiciones emitidas por el INASES y 1

Ministerio de Salud referidasa su drea de trahajo.

Emitir reportes periddicos sobre potenciales empresas que
podr{an afiliarse en la Caja de Salud de Caminos.

Resolver casos que sean remitidos por las regionales, donde

ser dilucidados por instancias superiores o judiciales.
Constituirse en parte demandante en casos donde exista
irregularidades en las afiliaciones, para que sean resueltas en
fas instancias correspondientes, : .
Adoptar previsiones para evitar inadecuadas afiliaciones en -
coordinacién con la trabajadora social a nivel nacional.
Elaborar reportes mensuales de |a poblacidn protegida por

_instituciones a nivel nacional.

Actualizar permanentemente la base de datos del sistema de
afiliaciones, realizando el control y verificacién de datos,
Informar y orientar sobre trémites de afiliacién de los .
trabajadores asegurados y beneficlarios.

Supervisar a los responsables de afiliaciones a nivel nacional.
Captar nuevas empresas a nive! nacional,

Realizar otras actividades asignadas dentro del dmbito de su
competencia.

f

|
!
l
I
l
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7. RELACIONES DE COORDINACION
~7.1. Relaciones Intrainstitucional

Direccién Nacional de Administracidn y Finanzas
Direccién Nacional de Salud ' »
Direccién Nacional de Planificacion y Gestién de Calidad -
Departamento de Recursos Humanos
Departamento Financiero

- Departamento Administrative .

N NE NN

7.2. Relaciones Extrainstitucional

v" Instituciones afiliadas al seguro.
v Administradoras y Fondos de Pensiones.
v" Ministerio de Economia y Finanzas Publicas. -

' L v’ _Otras instituciones en materia de Seguridad Social.
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1. NOMBRE DE LA UNIDAD: COTIZACIONES B e
| 2. NIVEL JERARQUICO: OPERATIVO NACIONAL | )
3.NIVEL DE DEPENDENCIA: DEPARTAMENTO DE SEGUROS
4, NIVEL DE AUTORIDAD: Ninguno ‘ *
5, OBJETIVO: Controlar el pago de cotizaciones de las diferentes empresas e '~
instituciones publicas y privadas afiliadas a la Caja de Salud de
Caminos, requeridas para asegurar el financiamiento de los; -~
servicios desarroliados por la institucién a corto plazo. -
6. FUNCIONES: v Gestionar y controlar el proceso de cotizacién a nivel ' )
- ‘ . nacional. P
v’ Controlar el pago oportuno patronal active y del sector pasivo 1~
para el seguro de enfermedad, maternidad y riesgos |
profesionales a corto plazo a nivel nacional, o N
¥ . Revisar y liquidar el resumen ménsual de planillas a nivel |
- nacional. ' ‘
v" Generar informacién oportuna y actualizada sobre la cantidad | ™
de trabajadores cotizantes activos y pasivos a nivel nacional. | =
v" Desarrollar acciones preventivas para_ incentivar el pago de .
cotizacioOnes en facha por parte de las empresas afilladas. -
¥ Realizar otras actividades asignadas dentro del dmbito de su l
competentia. ' "

7, RELACIONES DE COORDINACION

7.1. Relacionas Intrainstitucional

Direccion Nacional de Administracidn y Finanzas
Direccidn Nacional de Salud

' Direccién Nacional de Planificacién y Gestidn de Calidad
Departamento de Recursos Humanos
Departamento Financiero
Departamento Administrativo

1

|

\

l

-
|
)

|

‘

AN N NN

7.2. Relaciones Extrainstitucional ' ‘

v Instituciones afiliadas al seguro.

— ——
.
kS
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. v" Ministerio de Economia y Finanzas Publicas.
" v' Administradoras y Fondos de Pensiones.

v" Qtras instituciones en materia de Seguridad Social.

A

Y

48-219
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6.15. Control de Empresas

1. NOMBRE DE LA UNIDAD:

CONTROL DE EMPRESAS [AREA DE TRABAIO)

f
2. NIVEL JERARQUICO: OPERATIVO NACIONAL - _ i
3.NIVEL DE DEPENDENCIA: | DEPARTAMENTO DE SEGUROS . . . ;
4. NIVEL DE AUTORIDAD: Ninguno , ' - '

5. OBJETIVO: Realizar el control y fiscalizacidn de empresas afiliadas a la Caja

de Salud de Caminos madiante la aplicacidn de las normas del |
seguro social a corto plazo,

6. FUNCIONES: : v" Elaborar el Programa Anual de Flscallzacson de Empresés_!
{P.AFE). f

v" Realizar ajustes al PAFE en caso de requerir. [

¥" Realizar la programacidn de empresas a inspeccionar. \

v Realizar inspecciones de acuerdo a procedimientos tecmcos y
oportunos en casos especificos,

v Verlficar y contribuir en la aplicacién correcta de las normas |
relativas al seguro de corto plazo en fa Caja de Salud de |
Caminos, en casos especificos. ' |

¥v" Supervisar la operativa de control de empresas a mvel
nacional,

¥ Revisar los informes de control de empresas regionales, para .

~ proceder con las acciones previstas en el Codigo de Segurldad |
Social.
v

_ Realizar otras actividades asignadas dentro del dmbito de su
competencia. :

7. RELACIONES DE COORDINACION

7.1. Relaciones Intrainstitucional

Direccidn Nacional de Administracién y Finanzas
Direccién Nacional de Salud

Direccion Nacional de Planificacidn y Gestion de Calidad
Departamento de Recursos Humanos

Departamento Financiero '

Departamento Administrativo,

NESENENE NN

l
I
|
!
l
i
|
|
!
|

49-219

[



0000a!

7.2. Relaciones Extraihst‘ltucional

v INASES .
v" Instituciones afiliadas al seguro.

v Otras instituciones en materia de Seguridad Social,

50-21%
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6.16.Departamen’_co de Recursos Humanos

1. NOMBRE DE LA UNIDAD:

DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS

2. NIVEL JERARQUICO:

» {
QPERATIVC NACIONAL

3.NIVEL DE DEPENDENCIA:

DIRECCION NACIONAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

4. NIVEL DE AUTORIDAD:
5. OBJETIVO:

1
Ninguno o _ ‘ —

|

6. FUNCIONES:

Crear, mantener vy desarroliar servidores = publicos con g

competencia y motivacion para alcanzar los objetivos de ia Caja
de Salud de Caminos

v 1
¥ Reclutamiento y seleccién de personal..
|
v Generata los recursos humanos contiratados ambientes

" favorables que propician. motivacion, compromlso y!

productividad. :

induccién al personal nuevo transmitiendo la cultura de fa |
institucion, .
v Capacitar vy desarrollar a los
continuamente, ‘

S
v’ Disefiar e implementar programas de bienestar a los

servidores publicos.

b
servidores  publicos |

: H
Desarrollar condiclones organizacionzles de aptir;acién,l

ejecucion satisfaccion plena de los recursos humanos vy
afcance de objetivos individuales,

i
Establecer politicas éticas y desarrollar comportamientos
. socialmente responsables.

Establecer comunicacidn e informacion entre los niveles
s e S
de la institucion. -

v Mantener actualizado el Manual de Puestos de fa}

lnstltumén ' b

velar por el cumphmnento de las competencaas asngnadas j
a cada cargo. j

Llevar el control de las planillas de todos los recursos j
humanos que frabajan en la institucion.
Ordenar, actualizar vy custcdzar los files de todos los

‘51219

e



=

N

TN

00005¢

recursos humanos de la institucién.
v" Realizar otras actividades asignadas dentro del dmbito de

su competencia,

7. RELACIONES DE COORDINACION

7.1. Relaciones lntrainstitucidnales
Direccién Nacional de Satud

Departamento de Seguros
Departamento Financiero

VVVVY

7.2 Relaciones Extrainstitucionales

> Ministerio de Trabajo
> Mmlsteno de Salud
> INASES

Departamento Administrativo -

Direccién Nacional de Planificacién y Gestidn de Cahdad

¥ Otras Ent:_dades de Seguridad Social, y Salud

52-219



6.17. Departamento Financiero

CZ)
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1. NOMBRE DE LA UNIDAD:

DEPARTAMENTO FINANCIERO

2. NIVEL JERARQUICO:

OPERATIVO NACIONAL

3.NIVEL DE DEPENDENCIA:

DIRECCION NACIONAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

4, NIVEL DE AUTORIDAD: -

CONTABILIDAD
PRESUPUESTOS

5. OBIETIVO:

Planificar, organizar, dirigir y controlar las actividades financieras, '
formulacién, ejecucidn y control presupuestario, contabilidad, !

administracién de garantfas, para asegurar la eficlencla y eficacia j
en el uso de los recursos de la institucién,

6. FUNCIONES:

v

v

AN

Integrada

Supervisa la gestidn financiera — contable, que incluye la
elaboracion de los Estados Financieros

Velar por {a correcta utilizacidn de los recursos financieros
de la Caja de Salud de Caminos

Supervisar la formulacion vy EjECUClOD del presupuesto

instituciohal  en  coordinacién  c¢on  las  instancias
correspondientes v elaborar la informacidn necesaria para
su seguimiento, evafuacién y ajuste,

Elaborar -y consolidar la informacion financiera que
requieran los distintos niveles directivos y unidades.
Planificar, supervisar y dirigir operaciones contables en
oficina central y regional.

Desarrollar la gestidn presupuestaria de la | nstntucnon

Realizar ptras actividades asignadas dentro del dmbito de
su competencia. )

]
v" Aplicar el Sistemas de Presupuesto y Contablltdadi

!
|
|

7. RELACIONES DE COORDINACION

7.1. Relaciones Intrainstitucionales

Departarento de Seguros

YV VVYVY

Direccién Nacional de Salud ™ -
Direccién Nacional de Planificacién y Gestion de Calidad

Departamento de Recursos Humanos
Departamento Administrativo

53-210
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7.2. Relaciones Extrainstitucionales

> Ministerio de Economfa y Finanzas Publicas.
> Ministerio de Salud v

> INASES ' .

> Instituciones publicas y privadas

» Otras Entidades de Seguridad Social, y Salud

54-2419




G. 18 Contabilidad

1. NOMBRE DE LA UNIDAD:

CONTABILIDAD

2. NIVEL JERARQUICO:

OPERATIVO NACIONAL

3.NIVEL DE DERENDENCIA:

DEPARTAMENTO FINANCIERO

4. NIVEL DE AUTORIDAD:
5. OBJETIVO: -

. —
Ninguna 4 '

|

- v Establecer y desarrollar las medidas necesarias para ;-

garantizar el eficiente funcionamientodel sistema de
contabilidad de la Caja de Salud de Caminos.

Facilitar la fiscalizacidn de los actives, pasivos, mgresos,

costos, gastos, avance en la ejecucidn de programas v en |

general’ de manera que permitan medir la eficacia v !
eficiencia del gasto plblico.

6. FUUNCIONES:

. Elaborar, analizar y consolidar los Estados Fmanmeros de

]
Registrar v elaborar de forma Gtil, oportuna y conflable

procurando. la razonabll;dad de los informes vy estados

financieros. )

Realizar acciones necesarias para garantizar que el sistema |
contable de la caja, asf como las modificaciones que se |
generen por motivos de su actualizacidn, cuenten con las [
autorizaciones legales para su funuommaento ¥y

operacién, . : : B
Llevar a cabo la contabilidad de la Caja de Salud de |
Caminos que establece la normativa sobre Presupuesto \
Contabilidad y Gasto Piblico. :

Emitir por escrito las principales politicas cortables
necesarias para asegurar que las cuentas se operen bajo
bases eficientes y consistentes, asl como para la clara
definicidn y asignacién de responsabilidades de
funcionarios y empleados.

la Caja de Salud de Caminos,

Aplicar el reglamento especifico del sistema de
contabilidad (RE-SCI).

Realizar otras actividades asignadas dentro del ambito de
su competencia.

7. RELACIONES DE COORDINACION

7.1. Relaciones Intrainstitucionales

1
|
]
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Direccién Nacional de Administracidn y Finanzas
Direccion Nacional de Salud

Direccién Nacional de Planificacion y Gestién de Calidad.
Unidades Operativas. '

Administraciones Regionales.

ANANANA NS

7.2. Relaciones Extrainstitucionales

v Ministerio de Economia y Finanzas

56-219



6.19. Presupuestos

1. NOMBRE DE LA UNIDAD:

PRESUPUESTOS §

2. NIVEL JERARQUICO:

OPERATIVO NACIONAL

3.NIVEL DE DEPENDENCIA:

UNIDAD FINANCIERA

4. NIVEL RE AUTORIDAD:

. Ninguna

5. OBJETIVO:

Formular el presupuesto institucional en el marco de la politica

presupuestaria y controlar su ejecucion.

| 6. FUNCIONES:

v" Proponer politicas dirigidas a optimizar el uso de losl

v

. recursos financieros.

Proponer reglamentos vy pfocedim?entos

modificaciones en el presupuesto de gasto en estricta

observancia a la hormatividad vigente,

Realizar modificaciones al presupuesto ms‘utucmnal y b

Yy por |
administracion institucicnal de acuerdo a normativa.

traspasos  presupuestarios  intrainstitucional

para

f
la
51

Disefiar y actualizar la metodologia -de elaboracson del

sistema de formulacion presupuestaria.

Coordinar y asesorar la elaboracién de los presupuestos [

de las regionales. .

Capacitar y asesorar a los responsables de presupuesto de

las unidades funcionales en ia fo:mu[amon segmm{ento y

evaluacion del plan financiero.

Elaborar el cronograma presupuestarlo de desembolsosl
en funcidn de la programacidn realizadas por 1as unidades |

ejecutoras

Certificar - la disponibilidad presupuestaria

para

la

adquisicidn de bienes y contratacidn de servicios que
- sobrepasen montos autorizados para compras y servicios |

directos.

Evaluar la ejecucién de ingresos y egresos en funcién del |

cumplimiento del plan operativo y presupuesto.

i

Realizar otras actividades asignadas dentro del dmbito de b

su competencia.

1

-

-

57-219 -
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7. RELACIONES DE COORDINACION

7.1. Relaciones Intrainstitucionatl

-Direccidon Nacional de Admin?stracién y Finanzas
Direccion Nacional de Salud

Unidades Operativas.
Administraciones Regionales,

IRNANENE NN

7.2. Relaciones Extrainstitucional

v Ministério de Economia y Finanzas

Direccion Nacional de Planificacidn y Gestidn de Calidad. -

58219



6.20. Departamento Administrativo

.0

} 1. NOMBRE DE LA UNIDAD:

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO

2. NIVEL JERARQUICO:

OPERATIVO NACIONAL

3.NIVEL DE DEPENDENCIA:

4. NIVEL DE AUTORIDAD:

DIRECCION NACIONAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
SERVICIOS GENERALES - '
ACTIVOS FlJOS

ALMACENES

ARCHIVO

ADQUISICIONES

5. OBIETIVO:

| Administrar en forma eficiente y eficaz los recursos materiales de

la Caja de Salud de Caminos en el marco de la Ley N° 1178 v |
normativa vigente.

6. FUNCIONES:

v Desarrollar y administrar el Sistema de Administracién de
Bienes vy Servicios, establecido en la Ley N°® 1178,
incluyendo en cada uno del Sistema de Control Interno.
Evaluar los informes y la informacidn especifica generada
en la gestidn administrativa, verificando la oportunidad,
utilidad, eficacia y eficiencia de su manejo vy
disponibilidad. _ :
v Implementar los manuales de procedimientos vy
reglamentos enmarcados al area administrativa.
Gestionar los servicios generales de [a institucidn.

Llevar el control y registro de los activos fijos, almacenes y
archivo. ‘

AN

Realizar otras actividades asignadas dentro del dmbito de
su competencia.

7. RELACIONES DE COORDINACION
7.1. Relaciones Intrainstitucionales

Direccion Nac‘;ional de Salud
Departamento de Seguros

Departamento Financiero .

VY VYVY

Direccién Nacional de Planificacién y Gestién de Calidad

Departamento de Recursos Humanos

Departamento Administrativo

59-219 .
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7.2. Relaciones Extrainstitucionales.

> Ministerio de Econormia y Finanzas Publicas
> Ministerio de Salud

> INASES -

» Instituciones publicas y privadas

» Otras Entidades de Seguridad Social, y Salud

60-219



6.21. Servicios Generales

1. NOMBRE DE LA UNIDAD:

SERVICIOS GENERALES@

2. NIVEL JERARQUICO: -

"OPERATIVO NACIONAL

3.NIVEL DE DEPENDENCIA;

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO

4, NIVEL DE AUTORIDAD: Ninguna

5. OBJETIVO: . v" Brindar soporte en materia de servicios generales a las
unidades funciones que soliciten. B

6. FUNCIONES:

v' Planificar y programar las actividades sobre servicios
- generales. ' ' ,

v" Supervisar el cumplimiento de las normas vy

procedimientos en materia de servicios generales.
Asesorar a las Regionales en relacidn a la administracion
de sus contratos de arrendamiento, segln fuera
pertinente. '
Proveer y mantener los establecimientos de salud
accesibles, seguros y que cumplan con las necesidades de
los asegurados vy las disposiciones legales: -
Asesorar al personal concernido del nivel - central Y

_ regional con relacién a tas leyes, normas y procedimientos
que rigen la contratacién de espacios fisicas y equipos
vinculados con la planta fisica (fuente de agua, extintores
de incendio y otros), normas y procedimientos, '
Asesorar a ias oficthas regionales sobre el uso y servicio de
transportacién, y mantenimiento de los vehiculos
oficiales. , '
Controlar el correcto uso de las ambulancias y otros
medios de transporte. _

_ Desarrollar  los procedimiéntps relacionados con los
servicios generales en las Oficinas Regionales y asesora
sobre el uso de esaos procedimientos. ,
Revisar y ' mantener actualizada [a reglamentacién

~ existente sobre servicios generales,

Realizar otras actividades asignadas dentro del dmbito de
su competencia. . .

7. RELACIONES DE COORDINACION

“ .- : ’ 61-219



7.1, Relaciones {ntrainstitucional

Direccién Nacional de Admmnstracmn y Fmanzas
Direccién Nacional de Salud

Direccién Nacional de Planificacién y Gestidn de Cahdad
Unidades Operativas.

Regionales

EUENENENEN

7.2. Relaciones Extrainstitucional

Caminos

R4 Empresas que brmden servicios en re!acnon a las actlwdades requeradas por fa Caja de Salud de

62-218




1. NOMBRE DE LA UNIDAD:

ACTIVOS FUIOS|

2. NIVEL JERARQUICO:

OPERATIVO NACIONAL

3.NIVEL DE DEPENDENCIA:

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO

4. NIVEL DE AUTORIDAD:

Ninguno

5. OBJETIVO:

Garantizar la adecuada administracidn de los activos fijos de la
institucion, a partir del cumplimiento de normas y procedimientos l
orientados al seguimiento y control permanente de la ublicacidn,
asignacion y estado de cada activo fijo; asegurando la
actualizacién permanente de los registros contables.

6. FUNCIONES:

v" Elaborar e implementar una guja que permita la mpiantncnon
de una adecuada organizacién, segregacién de funciones y
delimitacién de responsabilidades en el drea de !
administracién de los activos fijos. '
Establecer registros, formularios y procedimientos tendientes
a mejorar la administracién de los bienes en lo que respecta al
ingreso, egreso, traspaso, toma ﬁ’sica, entrega recepcidn,
mantenimiento y proteccién de los mismos.” : !
Determinar mecanismos de coordinacién entre el control
contable y el fisico, a fin de facilitar el registro e identificacién
de los bienes y disponer de informacidn Gtil y oportuna para la
toma de decisiones y la adopcién de acciones'correc‘tivas'
cuando fuere necesario. ' |
v" Planificar, organizar, dirigir, ejecutar y controlar las
actividades que tienen relacién con [a provisidn, custodia y
mantenimiento de los bienes de fa institucion. ‘

Solicitar la baja de bienes previo el informe de inspeccior

R
correspondiente, . ,

Establecer un adecuado sistema de control interno que provea
las seguridades respecto a la  utilizacidn, cuidado, |
preservacién, traspaso y baja de los bienes.

7. RELACIONES DE COORDINACION

7.1. Relaciones Intrainstitucional

v Direccién Nacicnal de Administracién y Finanzas

§3-219



v" Direccidn Nacional de Saiud

o/

(o00%*

v" Direccidn Nacional de Planificacién y Gestidn de Calidad
¥" Unidades Operativas

v’ Regionales

7.2. Retacipnes Extrainstitucional

F

v" Empresas que brinden servicios en relacién a las actividades requeridas por la Caja de Salud de

Caminos

§4-219



6.23. Adqumc:ones y Contrataclones ' : _ '
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1. NOMBRE DE LA UNIDAD:

ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES ‘

2. NIVEL JERARQUICO:

OPERATIVO MACIONAL . 1

3.NIVEL DE DEPENDENC!IA:

| DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO '

4. NIVEL DE AUTORIDAD:

Ninguno _ B ' |

5. OBJETIVO:

p—

Desarrollar los procesos de adquisiciones y contrataciones de

acuerdo a normativa interna y en el marco de las disposiciones
reglamentarias vigenies.

6. FUNCIONES:

v' Velar porque las adquisiciones y contrataciones en las
regionzles se desarrollen en cumplimiento de la | :
reglamentacién y normativa vigente. : :
Mantener actualizado el registro de proveedores a mve[
nacional.

Formular y ejecutar el plan anual de adquisiciones
conforme a las politicas y directrices estableudas por la
Caja de Salud de Caminos

Realizar procesos de revisidn -de documentacion para{
adquisiciones y contrataciones a requerimiento de Ias
regionales. :
Conformar comisiones de cailflcacmn para los pracesos de
adquisiciones y contrataclones.

Archivar las carpetas correspondientes a les procesds' de !
adquisiciones y contrataciones ejecutados. o

Realizar otras actividades asignadas dentro del &mbito de |
s5U competencia,

7. RELACIONES DE COORDINACION
7.1. Relaciones Intrainstitucional
Direccion Macional de Salud

Unidades Operativas.
Regionales

RN NN

7.2. Relaciones Exirainstitucional,

Direccidén Nacional de Administraciony Fmanzas

I
Direccién Nacional de Planificacidn y Gestién de Calidad. :

65-219



v Ministerio de Economia v Finanzas Publicas

¥ Empresas gue brinden servicios en refacion a las actividades requeridas por la Caja de Salud de

Caminos

G6-219



6.24. Almacenes_

1. NOMBRE DE LA UNIDAD:

ALMACENES

|
2. NIVEL JERARQUICO: OPERATIVO NACIONAL )
3.NIVEL DE DEPENDENCIA: DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO ,
4. NIVEL DE AUTORIDAD: Ninguna - '
. . #

5. OBJETIVO:

v

Garantizar que los bienes y materiales resguardados en el
almacén, se encuentre en condiciches dptimas de uso,
funcionamiento y conservacién al momento de ser!
solicitados por las unidades, mediante la formalizacién y 1

6. FUNCIONES:

estandarizacion de procedimientos I

_ _ .
Administrar el sistema de inventario manteniendd la

informacién actualizada.

Realizar el recibo, organizacién, control, almacenamiento !

y-entrega de elementos devolutivos y de consumo, para ¢

atender las necesidades de las diferentes unidades de-la |

institucién.
Elahorar informes y estadisticas de los bienes en posicién
de almacenes, '

Realizar otras actividades asignadas dentro del 4mbito de |
su competencia. '

7. RELACIONES DE COORDINACION

7.1. Refaciones Intrainstitucional

v' Direccién Nacional de Administracién y Finanzas -
v Direccién Nacional de Salud -

v Direccidn Nacional de Planificacidn y Gestién de Calidad.

v" Unidades Operativas
7.2, Relaciones Extrainstitucional

v" Ninguna

_67-219



1. NOMBRE DE LA UNIDAD:

DIRECCION NACIONAL DE PLANIFiCAClON

2. NIVEL JERARQUICD;

OPERATIVO NACIONAL

3.NIVEL DE DEPENDENCIA:

DIRECCION EJECUTIVA

4. NIVEL DE AUTORIDAD: |

5. OBJETIVO:

Daepartamento de Fortalecimiento Institucional
Departamento de Gestion de Calidad
Departamento de Tecnologia Informética

Promover el desarrolle organizacional de la Caja de Salud de

Caminos, mediante la planificacidn, coordinacidn, seguimiento vy

. evaluacion de la gestién institucional en el marco de las
directrices y objetivos estratégicas.

6. FUNCIONES:

v Asesorar a la institucidn en aspectos relacuonados con la
planificaciéon y el manejo de sistema de tnformacion

' gerencial v estadistico, en el marco de su misién y v151c5n
para asegurar la Instrumentacién de las politicas de salud. '

v’ Disefiar, administrar y dar seguimiento a los sistemas de
Gestién de la Calidad, Control Estratégico, Planificacion
Estratégica, Planificacidn Operativa, Gerencia - por
Resultados y Organizaciéon Administrativa '

v Coordinar la elaboracién e- implementacién’ del Plan
Estratégico Institucional.

v’ Disefiar, elaborar -y revisar procedlm;entos, manuales,‘
guiasy demas documentos de gestion.

v" Formular objetivos y metas medibles (mdlcadores) para la
elaboracidn y evaluacién del POA.

v" Elaborar planes, programas y proyectos institucionales en.

. las dreas administrativas y de salud.

v’

Fortalecer la capacidad institucional para brindar servicios
de salud.

v Dirigir v difundir el Sistema de Programacion - de
Operaciones, mcluyendo la coordinacion del proceso de
elaboracién de la programacidén operativa anual, su

" reformulacion, asl como la revisién del Programa
Operativo Anual y participando en el proceso de
prograracién presupuestaria.

¥’ Coordinar los proceso de evaluacion vy acreditacion de |os

68-219
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institucionales.

establecimientos de salud en la institucién ,
Fortalecer el liderazgo y gestion -de la institucién '
recuperando la rectorfa y consolidando fas polfticas

v’ Realizar otras actividades asignadas dentro del dmbito de
su competencia, -

7. RELACIONES DE COORDINACION ,
7.1. Relaciones Intrainstitucionales

> Direccidn General Ejecutiva

> Direccidn Nacional de Salud

» Direccion Nacional de Administracidn y Finanzas.
» Regionales

7.2. Relaciones Extrainstitucionales

> Ministerio de Planificacién y Desarrotlo.
» Ministerio de Salud.
> INASES

. > Otras Entidades de Seguridad Soctal, y Salud Publica.

i

69-219
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6.26, Departamento de Fortalecimiento Institucional

1. NOMBRE DE LA UNIDAD:

DEPARTAMENTO DE FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

2. NIVEL JERARQUICO:

OPERATIVO NACIONAL

3.NIVEL DE DEPENDENCIA:

1 DIRECCION NACIONAL DE PLANIFICACION:

4. NIVEL DE AUTORIDAD:

Ninguna

5. OBJETIVO:

Coordinar la planificacidn estratégica mediante la formulacion de
planes, programas y proyectos de acuerdoc a las politicas vy
estrategias asumidas por la Caja de salud de Caminos para el

fortalecimiento institucional,

6. FUNCIONES:

v
v

v
 Institucional

Eiaborar e implementar el Plan Estratégico Institucional.
Dirigir la elaboracién “del  Plan Operativo Anual
institucional

Dar seguimiento a la lmplementauon del Plan Estrategtco

Desarrollar, ajustar y proponer metodologias para la
formulacién de planes, programas y proyectos especiales
de la institucidn, _ —

Planificar la elaboracion de proyectos de inversién en
infraestructura, para meajorar ias' prestaciones de servicio
a los asegurados y beneficiarios de la institucion

Realizar el seguimiento a la ejecucidn de planes de
mantenimiento de infraestructura gue se EJQCUTB en las
diferentes regionales.

Disefiar la planificacion estratégica en coordmacxon con las
unidades funcicnales correspondientes.

Realizar estudios e  informes- sobre la creacion,
modificacién y/o extincion de unidades organizacionales y
funciones; para incluir, eliminar o mejorar procesos de
trabajo que coadyuven a la eficlencia de la institucidn.
Coordinar la elaboracién de manuales técnicos vy
metodoldgicos de - desarrollo organizacional, para fa

estandarizacién de procesos, procedimientos, instructivos

y otras herramientas de la . gestion administrativa v
operativa.

Realizar otras actividades asugnadas dentro del dmbito de

- su competencia,
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7. RELACIONES DE C’OORD'INACION
7.1 Relacionés intraiﬁstituéionales

» Direccién Nacional de Salud

>“ Regionales ‘ -
7.2. Relaciones Extrafpstituciorwales

Ministerio de Planificacién def Desarrolio
Ministerio de Economia y Finanzas Publicas
Ministerio de Salud
INASES

“Instituciones pUblicas y privadas
Otras Entidades de Seguridad Social, y Salud

VVYVVYVY

» Direccién Nacional de Administracion y Finanzas,
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6.27. Depértamen’co de Gestidn de Calidad

1. NOMBRE DE LA UNIDAD:

DEPARTAMENTO DE GESTION DE CAL!DAD

2, NIVEL JERARQUICO:

OPERATIVO NACIONAL.

3.NIVEL DE DEPENDENCIA:

DIRECCION NACIONAL DE PLAN]FICACION

4. NIVEL DE AUTORIDAD:

‘Ninguna -

5. OBJETIVO: -

Establecer medidas propositivas, preventivas y correctivas para el

mejoramiento de la gestlon de calldad en fa Caja de Salud de
Caminos.

6, FUNCIONES:

v Lograr que los servicios de salud brinden una respuesta.
oportuna a través de procesos de gestidn de calidad en

las dreas de salud y administrativas.

Establecer’indicadores de entrada, proceso y resultado en

procesos administrativos y de atencién médica.

Evaluar el funcionamiento de los servicios de salud,

estableciendo  correctivos y/o  estimulos para su

mejoramiento, mediante auditorfas médicas.

Brindar informacién a la Direccién Nacional de Salud, la

Direccién Nacional de Administracion y Finanzas, vy

regionales, sobre los hallazgos 'y resultados de las

auditorias de calidad, con la finalidad de -difundir

" observaciones y recomendaciones para la plamﬁcac:ion ¥
mejoramiento de la calidad de la atencién.
Dar cumplimiento a los principios vy contenidos del
Proyecto Nacional de Calidad en Salud (PRONACS), y lo ¢
establecido en la Comisién Nacional de Cahdad en Salud =
del Ministerio de Salud. _
Promover acciones preventivas, acciones de evajuacion
mediante indicadores y parémetros de cumplimiento

- preestablecidos. Acciones orientadas a detectar anomalias
internas y externas en los procesos.

Realizar otras actividades astgnadas dentro del ambito de
su competencna

7. RELACIONES DE COORDINACION

7.1. Relaciones intrainstitucionales
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> Direccmn Namonai de Salud

> Direccion Nacional de Administracién y Fmanzas.

> Regionales
7.2. Relactones Extrainstitucionales

» Ministerio de Safud y Deportes

¥» INASES

> Instituciones publicas y pnvadas

> Otras Entidades de Seguridad Social, y Salud
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6.28. Departamento de Tecnbtogfa Informatica

1. NOMBRE DE LA UNIDAD:

DEPARTAMENTO DE TECNOLOGIA INFCRMATICA

{ 2. NIVEL JERARQUICO:

OPERATIVO NACIONAL

3.NIVEL DE DEPENDENCIA:

DIRECCION NACIONAL DE PLANIFICACION

4. NIVEL DE AUTORIDAD:

Ninguna

5. OBJETIVO:

v" Dar respuesta alos requerimientos y necesidades de ta Caja de

Salud de Caminos en tecnologfa informatica a nivel —nacional
y regional.

6. FUNCIONES:

v Emitir v establecer politicas y normativas relacionadas a
tecnologfa de informacién y comunicaciones dentro de la
institucion. , ) R
Establecer politicas de seguridad, niveles de acceso a los
sistemas y la informacidn para precautelar el resguardo y

. seguridad de fos mismos, : ,
Planificar, supervisar y controlar fa ejecumon de las
labores de andlisis, disefio, desarrollo, implementacién vy |
mantenimiento de sistemas informéticos integrados.
Efectuar control de calidad al desarrollo de los sistemas en
general, nuevos o de mantenimiento los existentes.
Apoyar técnicamente en la sefeccién y adquisicidn de

- tecnologfa de informacién y comunicaciones.

Dar mantenimiento y soporte técnico a los equipos de
cornputacidn y otros refacionados, de la mstltucmn a nivel
nacional y regional. T
Planificar y desarrollar herramientas 6 mecanismos para el
intercambio de informacidn entre la institucion.

v Implementar servicios informaticos, sistemas de
informacién, telecormunicaciones, informatica y telematica
en el dmbito institucional a través de las instancias
pertinentes. ' o

v Establecer y mantener la seguridad, integracién v
“operatividad de las redes de informacién y base de datos

- institucionales necesarias.
v" Lograr y mantener interconectividad de las redes y base

de datos institucionales a nivel regional y nacional -
iy

Establecer normas y procedimientos para las tareas de
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desarroilo y mantenimiento de sistemas informdticos.

\ .

¢

v Realizar el control de las versiones de los desarrollos v
mantenimientos realizados. ‘

' i
v' Realizar otras actividades asignadas dentro del dmbito de
su competencia. o

RELACIONES DE COORDINACION -

7.1. Relaciones Intrainstitucionales

> Direccién Nacional de Salud

¥» Direccidn Nacional de Administracidn y Finanz
» Regionales

7.2. Relaciones Extrainstitucionales.

Ministerio de Economia v Finanzas Publicas
Ministerio de Salud

ADSIB

INASES :

Instituciones publicas y privadas

Otras Entidades de-Seguridad Social, y Salud.

SIvVVvVYYVY

as.
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7. REGIONALES -

7.1.  Regional Tipol

1. NOMBRE DE LA UNIDAD:;

000076

JEFATURA MEDICA REGIONAL - TiPO |

2. NIVEL JERARQUICO:

1 3.NIVEL DE DEPENDENCIA:

4, NIVEL DE AUTORIDAD:

5. OBJETIVO:

6. FUNCIDNES:

DESCONCENTRADO

DIRECCION NACIONAL DE SALUD

ADMINISTRACION REGIONAL

SERVICIOS MEDICOS REGIONALES

Dirigir y controlar las actividades administrativas y de servicios
médicos de una regional de la Caja de Salud de Caminos

v" Organizar, coordinar y ejecutar las funciones médicas,
técnicas vy administrativas de la regional, vigilando el

. correcto uso de los recursos asignados.
V. Procesar, registrar y emitir la informacién contable y
" financiera de la regional ‘ :

¥" Elaborar, en coordinacién con las Direcciones Nacionales,
ta programacion operativa'y presupuesto regional.

¥ Dirigir y controlar la implementacién y aplicacion de las
normas y disposiciones del Sistema Nacional de Salud,
emitidas por el Ministerio de Salud, la Ley General del
Trabajo, Ley N° 3131 {Ley del Ejercicio Profesional Médico)
y° disposiciones conexas, y la Ley N° 1178 (de

- Administracién y Control Gubernamentales). .

v Gestionar de manera permanente el mantenimiento,
provision y renovacién de material, instrumental y
equipos de trabajo necesarios para el eficiente desarrollo
de los servicios de salud.

v" Controlar los sistemas de recaudacion por concepto de
aporte patronal y otros ingresos, asf como implementar
mecanismos eficaces de registro y control de empresas,
control de cotizaciones, afiliacion y vigencia de derechos.

v Establecer relaciones interinstitucionales con el sector

" plblico y privado en el ambito regional, para el
cumplimiento de las funciones bajo su responsabilidad.

v Analizar, revisar y en su caso reformular, instrumenios
téenicos de control y desempefio, para garantizar la
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atencién médica de la regional.

: !
Formular e impiementar el modelo de atencién de salud i

que utiliza la institucion,
Realizar seguimiento y evaluacién a los servicios de salud.

Mantener un sistema de vigilancia epidemiolégica
regional. '

Gestionar informacién actualizada, datos estadisticos de

{
§
I

todos los servicios de salud y parte administrativa, ast !

como utilizar esta informacidn para la gestién de salud.
implementar programas-de gestidn de calidad.
Realizar otras actividades asignadas dentro del dmbito de

- SU competencia.

7. RELACIONES DE COORDINACION

7.1, Relaciones Intrainstitucionales

SRR NN NN

7.2. Relaciones Extrainstitucﬁonalés

IR NN NN

Direccién General Ejecutiva

" Direccidn Nacional de Salud

Direccion -Nacional de Administracién y Finanzas

Direccién Nacional de Planificacién y Gestidén de la calidad -
- Departamentos de las diferentes direcciones

Administracién Regional
Servicios Médicos

Ministerio de Salud

Servicio Departamental de Salud (SEDES )
Otras Entidades de Seguridad Social y Salud.
Gobiernos Departamentales Auténomos

Gobiernos Municipales:

Instituto Nacional de'Seguridad Social (INAS'ES )
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7.1.1.1.1. Afillacidén

1. NOMBRE DE LA UNIDAD:

AFILIACION (UNIDAD DE SERVICIOS)

2. NIVEL JERARQUICO:

DESCONCENTRADO

3.NIVEL DE DEPENDENCIA:

ADMINISTRACION REGIONAL

4, NIVEL DE AUTORIDAD:

NINGUNO

5. OBJETIVO:

Brindar una atencién oportuna a los asegurados y beneficiarios

con calidad y calidez para la afiliacion correspondlente a la

Regional de la Caja de Salud de Caminos

6. FUNCIONES:

v" Recibir ls documentacién conforme requisitos de

afiliacion, aviso de altas y bajas de afiliados y beneficiarios, - |
aviso de. baja del asegurado remitiendo copias al-

empleador y trabajador.
Inscribir empresas y la afiliacion de los trabajadores.
Recepcionar y desglosar los avisos de afiliacidén vy
" documentacién, conforme requisitos de afiliacidn, aviso
de altas y bajas de beneficiarios, aviso de baja del
asegurado, remitiendo compras al empleado y trabajador’
v Elaborar la ficha laboral, Form. DS-02 Y DS-10 (sobre
asegurado). . L :
Archivar de la documentacidn per nimero de ta matricula,
. afio de nacimiento y por institucion.
v Atender al publico para verificacidon vy . sellado de
certificaciones de otras cajas de salud.
v Adoptarlas  previsiones - para  evitar  inadecuadas
afiliaciones en coordinacion con la trabajadora social.

AN

v’ Elaboracién de carnets duplicados por extravios y otros
motivos. :

v Elaboracidn de reportes mensuales de la poblauon
protegida por instituciones.

v Actualizar permanente la base de datos del sistema de
afiliaciones. )

v

Informar y orientar sobre trémites de afiliacién de fos
. trabajadores asegurados y beneficiarios. -
v" Realizar otras actividades aSlgnadas dentro del dmbito de
* su competencia.
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7. RELACIONES DE C()ORDINAC[ON
7.1. Relaciones Intrainstitucionales

v" Administracién Regional

v Jefatura Regional

v" Direccién Nacional de Administraciény Fmanzas
7.2. Relaciones Extrainstitucionales

v Instituto Nacional de Segurldad Social (lNASES)

v Ministerio de Salud
v Oftras Entidades de Seguridad Sociat y Salud.
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7.1.1.1.2. Admisién y Fschaje

1. NOMBRE DE LA UNIDAD:

ADM!SION Y FICKAJE {UNIDAD DE SERVIC!OS)

2. NIVEL JERARQUICO:

QPERATIVO

3.NIVEL DE DEPENDENCIA:

ADMiNlSTRAClON REGIONAL

4. NIVEL DE AUTORIDAD:

nguno

5. OBIETIVO:

Brindar una atencidén oportuna a los asegurados y beneficiarios
con calidad vy calidez para acceder a los servicios médicos en los
esiablecimientos de salud de la regional.

6. FUNCIONES:

v
v

RO S

Entregar fichas para distintas especialidades medicas

Entregar historias clinicas de los asegurados y beneficiarios
para las distintas especmhdades medicas '
Registrar diariamente las historias clinicas requeridas

Enviar historias clinicas a consuitonos.

Aperturar historias clinicas.

Buscar historias clinicas de pacientes para consultorio.

Lienar DM — 11 {Formulario para Atencién externa). ,
Presentar informes mensuales de atencidn externa DM —11

- Atender a los pacientes o familiares brindando excelente trato
vy cordialidad en todo momento, orienténdolo en todo el
_proceso para facilitar su admisién,

Realizar Informes a la lefatura Regxona! de forma mensual y a
solicitud,

Realizar otras actwtdades asugnadas dentro de[ amblto de su

- competencia,’
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RELACIONES DE COORDINACION:
7.1. Relaciones Intrainstitucionales

v Administracién Regional

v' Jefatura Regional

v Direccién Nacional de Administracidn y Finanzas

7.2. Relaciones Extraihstitucionales

v Instituto Nacional de Seguridad Social (INASES } -

- v' Ministerio de Salud.
¥~ Otras Entidades de Seguridad Social y Salud.
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1. NOMBRE DE LA UNIDAD:

ADMINISTRACION REGIONAL - TIPO |

2. NIVEL JERARQUICO:

DESCONCENTRADO

3.NIVEL DE DEPENDENCIA:

JEFATURA MEDICA REGIONAL

4. NIVEL DE AUTORIDAD:

Afiliaciones
Admisiones y fichaje
Vigencia de.Derechos
Cotizaciones

Control de empresas
Contabilidad
Adquisicién -
Almacenes

Servicios Generales

5. OBJETIVO:

Administrar en forma eficiente y eficaz los recursos humanos vy
materiales de la Regronal de la Caja de Salud de Cammos, en el
marco de la Ley N° 1178 y normativa vigente,

6, FUNCIONES:

v Supervisar la formutacion y ejecucion del presupuesto
institucional, - en coordinacién con las instancias
correspondientes y elaborar la informacion necesaria para
su seguimiento, evaluacion y ajuste. .
Aplicar el sistema de adminlstracion de bienes, servicios y
. las prestaciones de servicios generales.

v" Procesar,
financiera de la Regional

v Implementar los manuales

reg;strar y emitir Ia informaclidn contable ¥

‘de procedimientos y

. Etaborar, ejecutar y realizar segmmtento al Plan Operativo

reglamentos enmarcados en las disposiciones emitidas

por el INASES y Ministerio de Salud referidas a su 4rea de
trabajo.

Anual,

Realizar otras actividades asignadas dentro del ambtto de
sU competenma

7. RELACIONES DE COORDINACION - |

7.1. Re!a‘ciones Intrainstitucionales
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Direccion General EJecutiva

Direccién Nacional de Salud

Direccion Nacional de Admmtstracién y Finanzas

Direccién Nacional dle Planificacién v Gestién de la cahdad
Departamentos de la dlferen’ces direcciones

Jefatura Regional

Servicios Médicos

AU NI N N

7.2, Relaciones Extraipstitucionales.

Ministerio de Economia y Fmanzas Pubhcas
Ministerio de Salud

INASES

Instituciones piiblicas y privadas

Otras Entidades de Seguridad Social, y Salud

VVVVV
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7 1.1.1.3. Vlgenma de derechos

1. NOMBRE DE LA UNIDAD:
2. NIVEL JERARQUICO:
3.NIVEL DE DEPENDENCIA:

VIGENCIA DE DERECHOS (UNIDAD DE SERVICIOS)
DESCONCENTRADO

ADMINISTRACION REGIONAL
™ 4, NIVEL DE AUTORIDAD:. NINGUNO '
" ~{ 5. OBJETIVO: : - Brindar atencion eficiente y eficaz en el proceso de verificacion,
” - : ' control y vigencia de derechos de los asegurados y beneficiarios,

de la regional de Ia Caja de Salud de Caminos.

v" Certificar la vigencia de derechos de cada asegurado, a fin de
brindar a los asegurados y beneﬁcsanos la 4ptima prestacién
de servicios, segiin e corresponda, en caso que esta ac’mwdad

: . ' ' _ no sea realizado mediante el sisterna informdtico.

" - ‘ Visar las solicitudes de los asegurados, para acceder a los

diferentes servicios, previo verificacién y control de Ia

documentacién respaldatoria, en caso que esta actl\ndad no

. o ' . . sea realizado mediante el sistema informatico

_ o Dar cumplimiento a la’ Vigencia de Derechos en casos |
h : : ‘ _especificos normados mediante Ley que necesitan de un{
: - tratamiento especial. {Mayorfa de edad o retlro del trabajador

' | desu fuente de trabajo). .

: ' ' Coordinar con las dreas de admision, afnhac n y unidades de
atencion médica, la vigencla de - derechos, tanto para
packentes nuevos y pacientes antiguos de la Regional de la-
Caja de Salud de Caminos y RA,

Controlar las acciones de admisidn hospitalaria, medlante en
la normativa vigente.

Coordinar y realizar las actividades relacionadas con el ingreso
de los pacientes en los servicios de internacién v de altas
consecutivas

Implementa los manuales de procedsmientos y reg!amentcs
enmarcados en las disposiciones emitidas por ef INASES y
Ministerio de Salud referidas a su drea de trabajo.

Realizar otras actmdades asignadas dentro del dmbito de su
competencna

-~ | 6. FUNCIONES:

7. RELACIONES DE COORDINACION
7.1. Relaciones Intrainstitucionales
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v Administracién Regional
v Jefatura Regional
v" Direccidn Nacional de Administracién y Finanzas

7.2. Relaciones Extrainstitucionales

v’ Instituto Nacional de Segundad Socxa! (INASES )
v Minlsterio de Salud

v" Ministerio de Economiay Fmanzas Pubhcas

v Otras entidades relacionadas
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7.1.1.1.4. Control de Empresas

-1. NOMBRE DE LA UNIDAD:

CONTROL DE EMPRESAS (UNIDAD DE SERVICIOS)

2. NIVEL JERARQUICO:

DESCONCENTRADO

3.NIVEL DE DEPENDENCIA:

ADMINISTRACION REGIONAL .

4. NIVEL DE AUTORIDAD:

. Ninguno -

5. OBIETIVO:

6. FUNCIONES:

Realizar el control yﬂscahzac&on de empresas sfiliadas a la
Regional de 1a Caja de Salud de Caminos, mediante la aphcauon
de las normas del Seguro Social a corto plazo.

"z

V/‘

Elaboracién del Programa Anual de Fiscalizacidn de Empresas
(P.A.F.E.). regional

Realiza la programacion de empresas a inspeccionar a mvel
regional

Realiza inspecciones de acuerdo a procedimientos técnicos y
oportunos

Implementa los manuales de procedimientos v regiamentos
enmarcados en las disposiciones emitidas por el INASES y
Ministerio de Salud referidas a su dres de trabajo.

Realizar otras actividades asignadas dentro del @mbito de su
competencia.

RELACIONES DE COORDINACION:
1. Relaciones Intrainstitucional.

- ¥ Direccién Nacional de Admlmstramon y Finanzas

‘ ~v" Direccién Nacional de Salud

: ¥ Direccién Nacional de Planificacién y Gestién de Calidad

7.2. Relaciones Extrainstitucional.
v INASES

v' Instituciones afiliadas al seguro.
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7.1.1.'1.5. Contabilidad

1. NOMBRE DE LA UNIDAD: CONTABILIDAD (UNIDAD DE SERVICIOS) )
2. NIVEL JERARQUICD: DESCONCENTRADO N .
3.NIVEL DE DEPENDENCIA: ADMINISTRACION REGIONAL )
4. NIVEL DE AUTORIDAD: | Ninguno j

5. OBIETIVO:

Establecer y operar las medidas necesarias para garantizar e.
eficiente funcionamiento del sistema de centabitidad de I
Regional de la Caja de Salud de Caminos.

- =

6. FUNCIONES: : v

v

Registrar y elaborar de forma Gtil, oportuna y confiable |

procurando la razonabilidad dé los informes v estados §

" financieros.

Realizar las acciones necesariss para garantizar gue € !
sistema contable de {a Regional, asi como far !
modificaciones que se generen por motivos de su
actualizacién, cuenten con las autorizaciones legales para |
su funcionamiento y operacidn, ] i
Llevar a cabo la contabilidad de la regional en los término. l
que establece la normativa sobre contabilidad v gastc
ptiblico.

Realizar otras actividades asignadas -dentro del @mbito de ¢
suU competencia.

7. RELACIONES DE COORDINACION:
7.1. Relaciones Intrainstitucionales’

v Adrmmstracuon Reglonal
v" Jefatura Regional

v" Direccidn Naciona! de Administracidn y Finanzas

7.2. Relaciones Extrainstitucionales

¥ Ministerio de Salud
v" Ministerio de Economiay Finanzas

{

!

|

{

I

}

v’ Otras Entidades de'Seguridad Social y Salud. - | : \

87-219



. 7.1.1.16. Adqu:sucsones

0000

1. NOMBRE DE LA UNIDAD:

ADQUISICIONES {UNIDAD DE SERVICIOS)

2, NIVEL JERARQUICO:

DESCONCENTRADO

3.NIVEL DE DEPENDENCIA: ADM!NISTRAC]ON REGKONAL

4. NIVEL DE AUTORIDAD: Ninguno

5. OBJETIVO: Cumplir con  procedimientos gque permitan fa  oportuna

‘ prestacién de los servicios, provisidn de bienes, mantenimiento y

un mejor aprovechamiento de los recursos materiales y bienes
institucionales. '

"6, FUNCIONES:

v~ Desarrollar los procesos de adquisiciones v contrataciones |-
de acuerdo a normativa interna y en el marco de las
disposiciones reglamentarias vigentes.

Mantaner actualizado el regtstro de proveedores de la
institucién.

Formular y ejecutar el plan anual de adquisiciones regional
conforme a las polfticas y directrices establecidas por fas
instancias superiores de [a institucion,

Conformar comisiones de calificacién para los procesos de
adquisiciones y contrataciones. . '

Archivar las carpetas correspondientes a los procesos de
adquisiciones y contrataciones ejecutadas en la regional.

Realizar otras act1v1dades amgnadas dentro del dmbito de
- 5U competenc;a

7. RELACIONES DE COORDINACION:

7.1. Relaciones intrainstitucionales.

- v Administracién Regional
v Jefatura Regional

v Direccién Nacrona! de Admmnstracnon y Fmanzas ‘

17.2. Relaciones Extrainstitucionales.

v' Ministerio de Salud,

v Ministerio de Economla y Finanzas Pubhcas
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¥~ Otras entidades relacionadas
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1. NOMBRE DE LA UNIDAD:

ALMACENES (UNIDAD DE SERVICIOS)

2. NIVEL JERARQUICO:

DESCONCENTRADO
3.NIVEL DE DEPENDENCIA: ADMINISTRACION REGIONAL
4. NIVEL DE AUTORIDAD:

NINGUNO

5. OBIETIVO:

Planificar, organizar,-dirigir, controlar y supervisar los almacenes

de medicamentos y material en general, aplicando el sistema de
archivo e inventario. ' '

1. 6. FUNCIONES:

vz

v

v’

Establecer, coordinar y ejecutar las politicas de manejo
(entrada y salida) de materiales de almacén con el fin de llevar

_control sobre los inventarios de bienes.

Adoptar mecanismos eficientes para la consecucidn de
material para evitar deterioro o pérdida de los mismaos.
Controla la elaboracion de los documentos que sirvan de base
para la incorporacion contable de las adquisiciones para
organizar el archivo financiero. - o
Velar por la entrega oportuna y adecuada de los elementos
que se requiera, con el fin de evitar contratiempos en el
desarrollo de las tareas cotidianas.

Controlar gue los elementos entregados al almacén cumplan
especificaciones de calidad, cantidad, contabilidad acordadas
en el contrato de compra. o

Custodiar y responder por todos los bienes que ingresen -al
almacén. '

Responder por los documentos, relacionados con los

comprobantes e informes, refacionados de entrada y salida de
bienes. '

Dirigir, coordinar y supervisar la realizacidn de inventarios

fisicos del almacén y rendir los informes pertinentes,
Otras funciones que sean de su competencia.

7. RELACIONES DE COORDINACION:
7.1. Relaciones Intrainstitucionales

v’ Administracion Regional

v’ Jefatura Regional
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v" Direccién Nacional de Administracidn y Finanzas

7.2. Relaciones Extrainstitucionales

¥ 1Instituto Nacional de Seguridad Sociat {INASES )
v" Ministerio de Salud. _ ’
v Ministerio de Economia y Finanzas

- v/ Otras Entidades Relacionadas a la Unidad
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7.1.1.1.8. Servicios Genemles

1. NOMBRE DE-LA UNIDAD:

SERVICIOS GENERALES (UNIDAD DE SERVICIOS)

2, NIVEL JERARQUICO: .

DESCONCENTRADO

3.NIVEL DE DEPENDENCIA:

ADMINISTRACION REGIONAL

4, NIVEL DE AUTOR!DAD:

RECEPCION
MENSAJERIA
LAVANDERIA
PORTERIA
MANTENIMIENTO Y LIMPIEZA

5. OBJETIVO:

Dirigir, orgamzar, coordlnar, integrar, monitorizar y supervisar las {
actividades inherentes a los servicios generales,

6, FUNCIONES:

v" Planificar vy programar las actlwdades relacionadas a
servicios generales,
v’ -Supervisar el . cumplimie‘nto de las normas v

procedimientos para el uso correcto de bienes de ia
regional. '

7.1. Relaciones Intrainstitucionales

V' Jefatura Médica Regional. .
v Serviclos Médicos

v" Departamento de Seguros
¥" Departamento Financiero

7.2. Relaciones Extrainstitucionales

v" Controlar el correcto funcionamiento de las &reas de
recepcién, mensajerfa y porteria en las distintas
instalaciones de fa regional. '

v" Verificar que los procesos desarroliados para los servicios §
de lavanderfa, mantenimiento . y limpieza - .sean
desarrollados de acuerdo a normas internas y externas.

v Supervnsar el uso, mantenimiento y cuidado de medios de
transporte asignadosa la regional.

. v" Otras funciones que sean de su competencia.
7. RELACIONES DE COORDINACION '
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v Ministerio de Salud

v INASES

v' Instituciones ptibticas y privadas

v' Otras Entidades de Seguridad Social, y Salud
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' 7 1.1.1.9. Sistemas

. ' 1. NOMBRE DE LA UNIDAD: SISTEMAS (UNIDAD DE SERVICIOS) ' i

2. NIVEL JERARQUICO: DESCONCENTRADO - . = L
™ 3.NIVEL DE DEPENDENCIA: ADMINISTRACION REG!ONAL
R 4, NIVEL DE AUTORIDAD: nguna
Py
‘ 5. OBJETIVO: v Brindar asistencia técnica a la Regional de la Caja de Salud de
" ' Caminos y R.A, del sistema informético, garantlzando su
- ‘ - T ~ funcionamiento adecuado. :
n 6. FUNCIONES: = - ' - |.v" ‘Lograr y mantener interconectividad de las redes y base de
. ' , : datos institucionales.
. v" Dar cumplimiento a las normas y procechmlentos para las
. - o ~tareas de desarrollo y - mantenimiento  de Sistema.s
' informédticos. -
v . © }'v' Efectuar control de calidad al desarrollo de los sistemas en
> : ' . ' -1+ general, nuevos o de mantenimiento de los existentes.
. v" Dar mantenimiento y soporte técnico a los equipos de
. computaciéon por otros relacionados en a regional

v

' - " Apoyar técnicamente en la seleccldn vy adquisicion de
" , tecnologia de informacidn y comunicaciones.
. o

Planificar vy co‘ordinar el mantenimiento preventivo vy
. . ¥

correctivo de los sistemas informaticos y equipamiento
“tecnoldgico de la Regional.

- s ' ' “1v Apoyar en la capacitacion del” uso ‘de los sistemas
' - ‘ informéticos y equipamiento tecnoldgico de la institucion.
Otras funciones gue sean de su competencia.

7. RELACIONES DE COORDINACION:

7.1. Relaciones Intrainstitucionales
> Jefatura Medico Regional.
> Servicios Médicos

> Departamento de Tecnologis e Informatuca
> Umdad de Seguros

7.2. Relaciones Extrainstituciona!es
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VY VYVY

Ministerio de Fconomia y finanzas publicas
Ministerio de Salud y Deportes

INASES

Instituciones publicas y privadas

Otras Entidades de Seguridad Soclal, y Salud
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7.1.1,1.10. Bioestadistica

Uil

1. NOMBRE DE LA UNIDAD:

BIOESTADISTICA (UNIDAD DE SERVICIOS)

2. NIVEL JERARQUICO:

, DESCONCENTRADO -
3.NIVEL DE DEPENDENCIA: - ADMINISTRACION REGIONAL
4, NIVEL DE AUTORIDAD: Ninguno

5. OBJETIVO:

6. FUNCIONES:

v" Desarrollar procesos para la obtencidén y produccion de
informacidn estadistica; asi como efectuar la identificacion,

-procesamlento y actualizacién periddica de la mformacmn
" estadistica de la regional.

Compllar, procesar e interpretar informacién estadistica de la-
Regional de la Caja de Salud de Caminos.

Procesar de forma adecuada, la informacion obtenida a fin de

proporcionar los medios estadisticos, que sirvan de base para

la evaluacién de la capacidad operativa de {a regional.

Establecer mecanismos y supervisar las actividades para la

recoleccién de datos en las diferentes unidades, con ef fin de

asegurar la disponibilidad oportuna, suﬂc;ente v confiable de

ta informacion estadistica.

Proporcionar informacién estadistica de evaluacién trimestral,

del drea de salud y drea administrativa, servicios de
- diagndstico y tratamiento y otros. : :
Coordina vy analiza con epidemiologia los datos estadlstmos

para su publicacién y toma-de decisiones.

Reahzauon de Informes a la Jefatura Regional de forma
A mensual y a solicitud.

Implementa los manuales de procedimientos y reglamentos
enmarcados en las disposiciones emitidas por el INASES vy
Ministerio de Salud referidas a su drea de trabajo.

Realizar otras actlvadades as:gnadas dentro del dmbito de su
competencia. :

7. RELACIONES DE COORDINACION: -

7.1. Relaciones Intrainstitucionales

v Administracion Regional
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v’ Jefatura Regional
v" Direccidn Nacional de Salud.
v Direccidn Nacional de Administracion y Finanzas

7.2, Relaciones Extrainstitucionales

v’ Instituto Naciona! de Seguridad Social (INASES )
v" Ministerio de Salud y Deportes )
¥v" Otras Entidades de Seguridad Social y Salud.
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- 7Aal2, SemcmsMedxccs Pohconsultono

1. NOMBRE DE LA UNIDAD:

SERVICIOS MEDICOS POLICONSULTORIO -

2. NIVEL JERARQUICO:

DESCONCENTRADO

3.NIVEL DE DEPENDERNCIA;

JEFATURA MEDICA REGIONAL

4, NIVEL DE AUTORIDAD:

Trabajo Social, Pediatria, Ginecologia y Obstetricia, Cirugfa,
Anestesiologia, Medicina General. Medicina Interna, Geriatria,

Enfermerfa, Medicina del Trabajo, Odontologna, Servicios de
Diagnostico y Complementarios

5. OBIETIVO:

‘Supervisar 'y monitorear  [a ejecucién de

4 Salud de Caminos

fas actividades
orientadas a proporcionar asistencia médica: preventiva, curativa

y de rehabilitacién, a los asegurados y beneficiarios de la Caja de

en funcién a las lineas estratégicas de la
institucidn v las politicas de salud del gobierno.

6. FUNCIONES:

¥~ Promover, organizar, dirigir, coordinar y controlar el buen
-~ funcionamiento de los servicios de salud de la Regional,
Programar vy evaluar los servicios médicos y otros
programas de salud en la Regional con el fin de brindar
atencién  eficiente y oportuna -os asegurados y
beneficiarios. :
Ejecutar las politicas de salud del régimen de enfermedad,
maternidad y riesgos profesronales a corto plazo. _
Establecer programas de evaluacién de resultados y de
desempefio, de actividades médicas, verificando que se
_ ajusten a indicadores establecrdos de planes y programas,
formulando las recomendaciones necesarias para mejorar
su. funcionamiento; mformar a la Direccion Nacmnai de

Salud.

Supervisar la implantacion, ejecuc&on v vertﬂcacmn del
© cumplimiento de los protocolos oficiales de los dlferentes
serwcsosyespeuahdades -
Coordinar el cumplimiento de funciones ~de orden
administrativo, con la Administracién Regional.

Realizar otras actividades asignadas dentro del ambito de
-su competencia.

v
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7. RELACIONES DE COORDINACION:
7.1. Relaciones Intrainstitucionales,

Direccidn General Ejecutiva

Direccién Nacional de Salud

Direccidh Nacional de Administracién y Finanzas

Direccién Nacional de Planificacién y Gestién de la cahdad
Unidades de la diferentes direcciones

Administracién Regional

Servicios Médicos

TNENENENENENEN

Q
172 Relaciones Extrainstitucionales.

*/ instituto Nacional de Seguridad Social (INASES )
v/ Ministerio de Salud . '
v Servicio Departamental de Salud (SEDES )

v Otras Entldadgs de Seguridad Social y Salud.
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7.1.1.2. 1 Medlcma General

1. NOMBRE DE LA UNIDAD:

000!

MEDICINA GENERAL (UNIDAD DE SERVICIOS)

2. NIVEL JERARQUICO:

DESCONCENTRADO
3.NIVEL DE DEPENDENCIA: SERVICIOS MEDICOS
4, NIVEL DE AUTORIDAD: Enfermeras

" 1 Auxiliares en Enfermeria

5. OBJETIVO:

Brindar atencién de forma oportuna e integral a pacientes que
requieran el Servicio de Medicina General, mediante el desarrollo
de actividades de promocion, prevencidn, reparacion vy

rehabilitacién, en atencton de consulta externa, hospxtahzamon ¥
emergencias.

6. FUNCIONES:

v" Proponer, ejecutar vy = evaluar los protocolos vy
" procedimientos de atencién en medicina general,

orientados a brindar un servicio eficiente, eficaz y con
calidad,

v" Desarrolla y eJecuta programas de educauon en salud
orientadas a su area. :
. v" Promover programas de prevencmn en salud vy deteccidn
precoz de riesgos, -
¥ Informar a los pauentes ¥ famihares respecto a- la
pato%ogla factores de riesgo ytratamlento a seguir,
v

Derivar al paciente para inter consulta con otros médicos
~ especialistas segln requiera el tratamiento.
¥" Programar pacientes para controles postertores vy
‘evaluacion del tratamiento. ' '
Convocary participar en Juntas Medicas. -
Requerir examenes complementarios, de dlagnosttco, de
acuerdo al caso especifico y & criterio médico.
Implementar normas dé bioseguridad e informar de los
problemas observados para su aplicacién.
Formar parte activa en el desarrollo de procesos de
mejoramiento continuo de la calidad proponiendo
cambios para el mejor funcionamiento del servicio.
Participar en ta elaboracién del plan operativo del Servicio
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AN

~ Programa Anual de Operaciones Individual del Servicio en

para garantizar el cumplimiento de las actividades que se
programan. _

Elaborar el Programa de Operaciones Anual del Servicio vy

coordinacién con el persenal de la especiatidad.
Realizar actividades de referencia y contra referencia de la
especialidad. ’

Promover programas de prevenhcidn en salud y deteccidn
precoz de riesgos. ,

Evalda e informar periédicamenta y a requerimiento sobre
la ejecucién de las actividades su avance en funcién a la
programacidn operativa y proponer medidas correctivas a
partir de la evaluacidn de Jos mismos.

Mantener un registro permanente y cuidadoso de todas
las actividades que desarrolla en la unidad, que sirva de
base para la elaboracidn de informes periddicos, para
fines de evaluacién y para el procesamiento de datos
bioestadisticos. '

Elevar informes periddicos y/o requerimiento de la
autoridad competente.

Asumir responsabilidad por el debido uso, custodia, |
preservacién y solicitud de servicios de mantenimiento de !

I
. los bienes asignados. !

Integrar los comités requeridos por la institucion,

Realizar otras actividades asignadas dentro del émbito de
su competencia. ' j

7. RELACIONES.DE COORDINACION:
7.1. Relaciones lntrainstitucibnales.

v Servicios Médicos
v Jefatura Regional

v Direccidn Nacional de Salud

7.2. Relaciones Extrainstitucionales.

v Instituto Nacional de Seguridad Social {INASES).
v Entidades de Seguridad Social, Salud Publica y Administracién Hospitalaria.
v Centros que prestan Servicios complementarios.

v" Hospitales especializados.

)
|
v' Direccién Nacional de Administracién y Finanzas | 7 ‘ g
!
i
)
|
j
}

1
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7.1.1.2.2, Cardtoiogla

0010}

1. NOMBRE DE LA UNIDAD:

CARDIOLOGIA (UNIDAD DE SERVICIOS)

2. NIVEL JERARQUICO;

DESCONCENTRADO -~ . .
3.NIVEL DE DEPENDENCIA: SERVICIOS MEDICOS
4. NIVEL DE AUTORIDAD: Enfermeras

Auxiliares en Enfermeria

5. OBJETIVO:

Brindar atencién de forma oportuna e integral 'a pacientes gue
requieran el servicio de Cardiclogfa mediante el desarrollo de
actividades de promocidn, . prevencién, reparacidn v

rehabilitacion, en atencion en consulta externa, hospitahzacmn y
emergencias. ’

6. FUNCIONES:

¥v" Cumplir con la responsabilidad de la atencidén médica de la
especialidad de Cardiologia, en los diferentes sectoras:
hospitalizacion, consulta externa y emergencia.

¥" Participar en la elaboracién de Plan Operativo del Serwcm
para garantizar el cumplimiento de las actividades que se
programen. :

¥" Implementar normas de blosegurldad e informar de los
problemas observados | para su aplicacidn.

v Ser parte activa en ei desarrollo de procesos de
mejoramiento  continuo ~ de la calidad proponiendo
cambios para el mejor funcionamiento del servicio,

v’ Realizar actividades de referencia y contra referencta de la
- especialidad. :

- v Desarrollar y ejecutar programas de educacnon en salud

orientadas a |a nifiez y adolescencia.

¥" Promover programas de prevencmn en sa!ud y- deteccidn
nrecoz de riesgos.

v Informar a los pacientes y familiares respecto a la
patologia, factores de riesgo y tratamiento a seguir.

v

Derivar al paciente para inter consulta con otros médicos

especialistas segln reguiera el tratamiento. ,

v" Programar pacientes para . controles posteriores V.
evaluacién del tratamiento.

v" Convocar y participar en Juntas medicas.
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- 00017%

programacion operativa y proponer medidas correctivas a

AN

- su competencia.

Evalda e informar periddicamente y a requerimiento schre
fa ejecucién de las actividades su avance en funcidon a la

partir de la evaluacién de los mismos.

Mantiene un registro permanente y cuidadose de todas
las actividades que se desarrollan en la unidad, que sirva
de base para la elaboracidén de informes periddicos, para
fines de evaluacidn y para el procesamiento de datos

bioestadisticas. Elevar informes periddicos y/o
requerimiento de Ia autoridad competente.. I

Asume’ responsabllidad por el debido usg, custodla i
preservacién y solicitud de servicios de mantenimiento de ;
)

Jos bieneg-asignados a {a unidad organizacional,

Extender certificado de defuncién cuando corresponda.
Integra los comités requeridos por la institucién. -
Realizar otras actividades asignadas dentro del dmbito de |

7. RELACIONES DE COORDINACION:

7.1. Relaciones Intralnstitucionales

v Servicios Médicos
v" Jefatura Regional

J
]

i
v Direccidn Nacional de Adrmiinistracion y Finanzas :

v" Direccién Nacional de Salud

7.2, Relaciones Extrainstitucionales

Hospitales especializados.
Colegio Medico

\l\"\'\'\ -

o - : }
Instituto Nacional de Seguridad Social (INASES ). : :

Entidades de Seguridad Soclal, Salud Piblica y Administracién Hospitalaria. i
Centros gue prestan Servicios comptementarios _ : N
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7.1.1. 2 3. Clrugla General

- 1. NOMBRE DE LA UNIDAD: CIRUGIA GENERAL (UNIDAD DE SERVIC!OS)
. 2. NIVEL JERARQUICO: DESCONCENTRADO
. 3.NIVEL DE DEPENDENCIA: SERVICIOS MEDICOS
' -4, NIVEL DE AUTORIDAD: | Enfermeras
) ’ Auxiliares de Enfermerfa ,
5. OBJETIVO: o Brindar atencién de forma oportuna- e integral a personas que
. . - presenten patologia quirdrgica de acuerdo a protocolos de
n .- atencion garantizando la satisfaccién de los pacientes :
. 6. FUNCIONES: v Organizar, dirigir, participar y evaluarlas actividades
: S o E pertinentes a la especialidad qgé permitan brindar un
) ‘ ' : ' - adecuado tratamiento a los ~pacientes por métodas
> ' : S - quirtrgicos de acuerdo a protocolos de atencion médica.
v" Realizar actividades de referencia v contra referencia de la
especialidad.
. v Desarrollar y ejecutar programas de educacidn en salud
) o S v Requerir exdmenes complementarics de diagndstico v
IR ' “tratamiento. l : . .
: : _ . v' Realizar - evaluaciones preoperatorios, seguimiento vy
o ' : evaluacion post operatorio. '
v". Proponer, ejecutar vy evaluar protocolos y procedimientos de
- atencién  médico quirGrgica general  y especializada,
‘ elaborados ENn CONSense por los cirujanos en sus respectivas
. - _ unidades. !
. ’ v Pamcapar en la elaboracién de Plan Operativo del Servicio
' o para garantlzar el cumphm;ento de las act:wdades gue se
k o ' programen.
‘ v Da cumplimiento con . Ias normas técnicas de atenmon
normas vy procedtm!entos del servicio y dnsposstsvos legales
vigentes. _ .
v Cumplir con las normas de bioseguridad e mformar de los
‘ _ problemas observados para su aplicacion.
¥ Es parte activa en el desarrolio de procesos de mejoramiento
continuo de la calidad proponiendo cambios para ef mejor
funcionamiento del servicio. )
v Informar a los pacientes y famillares respecto a Ia patologla,
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factores de riesgo v tratamiento a seguir.

v" Derivar al paciente para inter consulta con otros médicosH
. especialistas segdn requiera el tratamiento. '
v Programar pacientes para controles posterlores Y evaluaCIon .
del tratamiento. i
v’ Convocar y participar en Juntas Medlcas ' ' ) !
v" Evaluar e informar periédicamente y a requerimiento sobre la I
elecucion de las actividades su avance en funcién a la
‘programacion operativa y proponer medidas correctivas al
~ partir de la evaluacién de los mismos. J
v

Mantener un registro permanente y cuidadoso de todas lasy
actividades que se desarrollan en la unidad, que sirva de base ,
para la elaboracién de informes periddicos, para fines de
evaluacion y para el procesamiento de datos bioestad(sticas.

v" Asumir responsabilidad por el debido "uso, custodia, *-
preservacidn y solicitud de servicios de mantenimiento de los

bienes asignados a la unidad organizacional. !

v" Integra los comités requerldos por la Institucién. H
v Realizar otras actwldades asignadas dentro del amblto de su
competencia. ~ . !
4
't 7. RELACIONES DE COORDINACION: [
. ' : ‘ ' ]
7.1. Relaciones Intrainstitucionales ‘ -

v Servicios Médicos
v" lefatura Regional

v" Direccién Nacional de Admm:strauon y Finanzas NP “
v Direccién Nacional de Salud : ‘ ’ o

7.2. Relaciones Extrainstitucionales ' ' ' | :

¥ Instituto Nacional de Seguridad Social (INASES ).

v’ Entidades de Segur:dad Social, $alud Piblica y Administracion Hosp|talaria ‘ i
v’ Centros que prestan Servicios compiementanos ' : : o
v" Hospitales especializacos. _ o -
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7.1.1.2.4. Gastroenterologla

1. NOMBRE DE LA UNIDAD:

1GASTRO ENTEROLOGIA (UNIDAD DE SERVICIOS}

2. NIVEL SERARQUICO:

DESCONCENTRADO
3.NIVEL DE DEPENDENCIA: SERVICIOS MEDICOS
4, NIVEL DE AUTORIDAD: Enfermeras

Auxiliares de Enfermeria

5. OBIETIVO:

6. FUNCIONES:

Brindar atencién de forma oportuna e integral a pacientes gue
requieran el servicio de Gastroenterologia mediante el
desarrollo de actividades de promocidn, prevencidn, reparaciony

rehabilitacién, en atencidn de consulta externa, hosp\tahzacmn v
emergencias. ' :

v Cumplir con la responsabilidad de ta atencién médica de la
especialidad de Gastroenterologla, en los diferentes
sectores: hospitalizacion, consulta externa y emergencia.

v Participar en la elaboracién de Plan Operativo del Servicio
para garantizar el cumplimiento de las actmdades que se
programen.

' Implementar normas de bioseguridad e informar de los
problemas observados para su aplicacion. ‘

v’ Ser parte activa en el desarrollo de procesos de
_mejoramiento  continuo  de la calidad proponiendo
cambios para el mejor funcionamiento del servicio. _
V" Realizar actividades de referencra y contra referencia de [a
_ especialidad. :
- v Desarrollar y ejecutar programas de educacnon en salud
" orientadas a la nifiez y adolescencia.
¥v" Promover programas. de prevenmon en salud y deteccidn
~ precoz de riesgos.
¥ Informar a los pacientes y familiares respecto a la
_ patologia, factores de riesgo y tratamiento a sepuir.
v

Derivar al paciente para inter consulta con otros médicos
especialistas segin requiera el tratamiento. )

¥v" Programar pacientes para controles  posteriores vy
evaluacion del tratamiento. -

Convocar y participar en Juntas Medicas.

Evaluar e informar periddicamente y a requerimiento

AN
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K

© Mantener un registro permanente y cuidadoso de todas

sobre Ja ejecucion de las actividades, su avance en funcidn
a la programacién operativa y proponer medidas
correctivas a partir de la evaluacién de los mismos,

las actividades que desarrolladas, que sirva de base para la
elaboraciéon de informes periddicos, para fines de

evaluacién y para el procesamiento de datos
bicestadisticas. '

Asumir responsabilidad por el debido uso, custodia,
preservacién y solicitud de servicios de mantenimiento de
los bienes asignados a la unidad organizacional.
Integra los comités requeridos por la institucion.

Realizar otras dctividades asignadas dentro del émbito de
su competencia, :

7. RELACIONES DE COORDINACION:

7.1. Relaciones Intrainstitucionales -

v Servicios Médicos
v Jefatura Regional

-+ v Direccidn Nacional de Administracion y Finanzas

v’ Direccidn Nacional de Salud

7.2. Relaciones Extrainstitucionales

v Instituto Nacional de Seguridad Social {INASES ).

v Entidades de Seguridad Social, Salud Publica y Administracidn Hosp1talana.
v Centros que prestan Servicios comp!ementa rios.

v Hospitales especiatizados.
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7.1.1.2.5. Gerlatna

1. NOMBRE DE LA UNIDAD:

GERIATRIA {UNIDAD DE SERVICIOS)
3 NIVEL-JERARQUICO: DESCONCENTRADO -
3.NIVEL DE DEPENDENCIA: SERVICIOS MEDICOS
4. NIVEL DE AUTORIDAD: Enfermeras
C Auxiliares de Enfermerfa
5. OBJETIVO: Brindar atencién médica especializada a los adultos mayores que
presenten patologias agudas v crénicas‘en atencién de consu!ta
- externa, hospitalizacion vy emergencias de forma oportuna a
: . pacientes que la requieren. :
6. FUNCIONES: -

v" Proponer, ejecutar y evaluar los protocolos vy
-procedimientos de atencién en geriatrfa, orientados a

brindar un servicio eficiente, eficaz y con calidad.

Realizar la integracién familiar y social del adulto mayor.

v Realizar  maniobras de rehabilitacidn - tendientes a
conservar la autonomia del adulto mayor, '

Desarrolla y ejecuta programas de educacién en salud
orientadas a su area.

Promover programas de prevencion en salud y deteccion
precoz de riesgos. - '

Informar a los pacientes y familiares respecto a la

patologfa, factores de riesgo y tratamiento a seguir.

Derivar al paciente para inter consulta con otros médicos
" especialistas segin requiera el tratamiento,

- ¥ Programar pacientes para controles posteriores Yy
evaluacion deltratamiento,

v Convocary participar en Juntas Medicas,
v Requerir examenes complementanos, de dxagnostico, de
acuerdo al caso especifico y a criterlo médico.
v lmplementarnormas de bioseguridad e informar de los
‘ problemas observados para su aplicacién,
v’ Ser parte activa en el desarrollo de procesos de
mejoramiento continuo de la calidad proponiendo
' . cambios para el mejor funcionamiento del servicio.
7/ Realizar actividades de referencia y contra referencia de la

108-219




e

especialidad. :
v" Promover programas de prevencidn en salud y deteccidn bl
precoz de riesgos.
Evaluar e informar periddicamente y a requenmxento*
sobre la ejecucién de las actividades su avance en funcidén i
a la programacién operativa .y proponer medidas
correctivas a partir de la evaluacion de los mismos,
Mantener un registro permanente y cuidadoso de todas
las actividades que se desarrollan en la unidad, que sirva !
de base para la elaboracién de informes periddicos, para !
fines de evaluacién y para el procesamiento de datos i
hioestadisticos. ' . i
v Asumir responsabilidad por el debido uso, custodia,

preservacidn y solicltud de servicigs de mantemmlento de !

los bienes asignados, . b

v Integra los comités requeridos por la institucion. A

. v" Realizar otras actividades asignadas dentro del amblto de

: su competencia, ‘ . -,

7. RELACIONES DE COORDINACION: _ o

7.1. Relaciones Intrainstitucicnales

v Servicios Médicos i
v Jefatura Regional : '

e Dlreccmn Nacional de- Administracién y Finanzas - _ ' B ' !
v’ Direccién Nacional de Salud ‘

7.2. Relaciones Extrainstitucionales

v’ Instituto Nacional de Seguridad Social {INASES ). !
v' Entidades de Seguridad Social, Salud Piblica y Admmrstracron Hospitalaria. . l
v" Centros que prestan Servicios complementarios. '
v" Hospitales especializados. -
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7.1L.1.2.6. Glnecolog,la y Obstetncn

1. NOMBRE DE LA UNIDAD:

GINECOLOGIA Y OBSTETRICIA (UNIDAD DE SERVICIOS)

2. NWVEL JERARQUICO:

DESCONCENTRADQ

3.NIVEL DE DEPENDENCIA:

SERVICIOS MEDICOS

4. NIVEL DE AUTORIDAD:

Enfermeras
Auxiliares de Enfermeria

5. OBJETIVO:

Brindar atencion de forma oportuna e mtegra! a la mujer a través
de la- promocidn, prevencion, tratamiento, recuperac_:ion. y
rehabilitacién de las diferentes patologias en la especialidad de
Ginecologla vy  Obstetricia, en consulta  ambulatoria,

‘hospitalizacién y emergencia segin corresponda.

6. FUNCIONES:

v" Cumplir con la responsabilidad de la atencién médica de la
especialidad de Ginecologia y Obstetricia, en los
diferentes sectores: hospitalizacién, consulta externa vy

- emergencia. :

¥v" Brindar atencién con enfoque mtegrai a las pacncntes en
la especialidad de Ginecologfa y Obstetricia protegiendo,
recuperando y rehabilitando su salud. ‘

v Promoverla lactancia materna. -

v Prestar atencién médica adecuada en la asistencia de
parto y control post-parto de las pacientes que 10

© requieran. :

¥v" Requerir exarmenes complementarlos, de dtagnostlco de

" acuerdo al caso especifico y a criterio médico.

v Programar el control prenatal a la madre e hijo, asistir al
parto y realizar el control del puerperio inmediato, en
sujecion a procedimientos vigentes. :

¥ Promover programas de Prevencién en Salud respecto 3
la especialidad, mediante la defeccidn precoz de riesgos
reproductivos y obstétricos, ‘

¥ Participar en la elaboracién de Plan Operativo del Servicio
para garantizar el cumplimiento de las actividades que se

", programen, . B

,

Da cumplimiento con las normas técnicas de atencidn,

normas y procedimientos del servicio y dispositivos legales
vigentes,
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Implementar normas de bioseguridad e informar de los
problemas chservados para su aplicacién. |

v Ser parte activa en el desarrollo de procesos de
mejoramiento continuo de " la calidad proponiendo
cambios para el mejor funcionamiento del servicio. L

Realizar actividades de referencia y contra referencia de la ¥

especialidad. 1

v Desarrollar y ejecutar programas de educacnon en salud
orientadas a la niflez y adolescencia.

' * Promover programas de prevencmn en salud y detecc:lon !

o precoz de riesgos. 7 )
Informar a los pacientes y familiares respecto a la
, C patologia, factores de riesgo y tratamiento a seguir,

‘ Derivar al paciente para inter consulta con otros médicos
especialistas segtin requiera el tratamiento. - ..
v’ Programar pacientes para controles posteridres y!
~evaluacién del tratamiento. i

Convocar y participar en juntas médicas.

Evaluar e Informar periddicamente y a requerimlento

sobre la ejecucidn de las actividades su avance, en funcién

a. la programacién operativa y proponer medidas’
- correctivas a partir de {a evaluacién de los mismos. L
Mantener un registro permanente y cuidadoso de todas
las actividades desarrolladas, que sirva de base para la
elaboracién de informes periddicos, para fines - de
evaluacién y ‘para el procesamiento de datos '
bioestadisticos. b
- Asumir responsabilidad por el debido uso, custodia,

preservaclén y solicitud de servicios de mantenimiento de

los bienes asignados.

Integrar los comités requeridos por 13’ institucién.

Realizar otras actividades asignadas dentro del 4mbito de !
su competencia.

RN

TR

f
7. RELACIONES DE COORDINACION: - o -
7.1. Relaciones Intrainstitucionales

v' Servicios Médicos

v" lefatura Regional

v" Direccién Nacional de Administracion y Finanzas
v" Direccién Nacional de Sajud

L omw. mmm S emEm oW o
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. 7.2. Relaciones Extrainstitucionales

" v Instituto Nacional de Seguridad Social {(INASES ). ' i
™ v Entidades de Seguridad Social, Salud Pdblica y Administracion Hospetalana
.. ¥ Centros que prestan Servicios comp{ementanos

- v Hospitales especializados.

™

™
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7.1.1. 2 7. Medicina de Trabajo

1. NOMBRE DE LA UNIDAD: MEDICINA DEL TRABAIO {UNIDAD DE SERV}CI'OS) §
2. NIVEL JERARQUICO: - DESCONCENTRADO i
3.NIVEL DE DEPENDENCIA: SERVICIOS MEDICOS ) - 1
4. NIVEL DE AUTORIDAD: Enfermeras - . - P
. : Auxiliares en Enfermeria ' )
5. OBJETIVO: c | Ejecutar las acciones de control y prevencidén de accidentes de
k trabajo y enfermedades ocupacionales de los asegurados de tal
. ' Regmnal de la Caja de Salud de Caminos, -t
6. FUNCIONES: _ v Desarrollar gufasy protocolos para el d|agnostaco y control |
' ' de las enfermedades ocupacionales. ) i
v" Elaborar y desarroliar programas en salud ocupacional, = i
v" Realizar exdmenes pre ocupacionales. '
v" Realizar evaluaciones de invalidar (resumen clinico- b-
. ocupacional}, : i
¥ Realizar evaluacmnes de puesto de trabajo )
v/ Capacitar a las empresas que requieren. \
v' Asegurar el cumplimiento de las normas de blosegundad
" Estimular, orientar y monitorear la investigacién, en el
campo de su competencia, asl como apovar la docencia, |
en el marco de los convenios correspondientes. |
v’ Participar en la elaboracidn de Plan Operativo del Servicio I
para garantizar ei cumplimiento de las actividades que se
programen,
v Day cumplimiento con las normas técnicas de atencién, b.
normas y procedimientos del servicio y dlspomtwos 1egaies i
vigentes. oy
v Implementar fas normas de bioseguridad e informar de los
problemas observados para su aplicacién. !
v Es parte activa en el desarrolio de procesos de't
mejoramiento continuo de la -calidad proponiendo 1.
cambios para el mejor funcionamiento del servicio. i
v Integrar los comités requeridos por Iz institucién,
v Realizar otras actividades asignadas dentro del @mbito de
su competencia. ‘ i
{
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7. RELACIONES DE COORDINACION:

17.1. Rel_aciones_lntrainstitutionales.

v Servicios Médicos
v Jefatura Regional

v" Direccion Nacional de Administracién y Finanzas
v' Direccidn Nacional de Salud -

7.2, Relaciones Extrainstitucionales.

v’ Instituto Nacional de Seguridad Social (INASES ).

V' Entidades de Seguridad Social, Salud Publica y Administracién Hospttalaria
v Centros que prestan Servicios complementarios.
- v" ‘Hospitales especializados.
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7.1.1.2.8. Medicina Interna

1, NOMBRE DE LA UNIDAD:

MEDICINA INTERNA (UNIDAD DE SERVICIOS) : i‘

| 2. NIVEL JERARQUICO;

| DESCONCENTRADO

3.NIVEL DE DEPENDENCIA:

SERVICIOS MEDICOS

4. NIVEL DE AUTORIDAD:

Enfermeras _
Auxiliares de Enfermeria

P

5. OBIETIVO: | Brindar atencidn de forma opor’tuna e mtegral a pacientes que |
requieran el Servicio de Medicina Interna, mediante el desarrouo
de actividades 'de promocién, prevencidén, reparacion vy |
‘rehabilitacion, en a‘cenuon de consuita externa, hospatahzacm v
emergencias.

| 6. FUNCIONES:

v" Cumplir con la responsabilidad de |la atencion médica de fa
especialidad, en los diferentes sectores: hospitalizacion,
consulta externa y emergencia.

Participar en la elaboracidn de Plan Operativo del Servi .o |
para garantizar el cumphmlenm de las actividades que e
programan. :

. Dar cumplimiento a las normas técnicas de . atencion,
normasy procedimientos del serwr:lo y dlSpOSlthOS legaies
vigentes., - :
Curnplir con fas normas de bioseguridad e informar de s
problemas observados para su aplicacién,

v Ser parte activa en el desarrollo de ‘procesos e |

‘mejoramiento. continup de Ja calidad proponienao
cambios para el mejor funcionamiento det servicio.

v Realizar actividades de referencia y contra referencia d. a
especialidad. _
v Desarrollar y EJECU’C”II‘ programas de educacion en sa‘ d
orientadas a la nifiez y adolescencia. . -
v Promover programas de prevencuon en saiud y detecciun
precoz de riesgos.
v' Informar a los pacientes vy famillares respecto 2 la
' patologla, factores de riesgoe y tratamlento a seguir.

Derivar al paciente para inter consulta con otros médicos
especialistas segln requiera el tratamiento.

v Programar pacientes para controles posteriore: y
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. las actividades que se desarrollan en la unidad, que sirva

ANERN

evaluacion del tratamiento.

Convocar y participar en Juntas médicas.

Evaluar e informar peridédicamente y a requenmrenta

sobre la ejecucién de las actividades su avance, en funcién
‘a la . programacion operativa - v proponer medidas
correctivas a partir de la evaluacidn de los mismos.
Mantener un registro permanente y cuidadoso de todas

de base para la elaboracién de informes periddicos, para

fines de evaluacidn y para el procesam:ento de datos
bioestadisticos,

Asumir responsabilidad por el debido uso, custodia,
preservacion y solicitud de servicios de mantenimiento de
los bienes asignados a la unidad organizaciOnal.
Integrar los comités requeridos por la institucion.

Realizar otras actividades asignadas dentro del mbito de.
su competencia.

7. RELACIONES DE COORDINACION:
7.1. Relaciones Intrainstitucionales.

v’ Servicios Médicbs
v’ Jefatura Regional

¥' Direccién Nacional de Saiud

v Hospitales especializados.

7.2. Relac_iones Extrainstituciohales. B

v" Direccidn Nacional de Administracién y Finanzas

o v’ Instituto Nacional de Seguridad Social (INASES ).

. v Entidades de Seguridad Social, Salud Pdblica y Administracion Hospitalaria
v Centros que prestan Servicios complementarios.
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1. NOMBRE DE LA UNIDAD:

| NEUROCIRUGIA (UNIDAD DE SERVICIOS)

2. NIVEL JERARQUICO: DESCONGENTRADO )
3.NIVEL DE DEPENDENCIA: "SERVICIOS MEDICOS , N}
4, NIVEL DE AUTORIDAD: - Enfermeras ' ' °

Auxiliares en Enfermerfa ' Ry

5. OBIETIVO:

Brindar atencidon médica especializada en neurocirugia que en!
atencién de consulta externa, hospitalizacién y emergenmas de

forma oportuna a pacientes que la requieren.,

6. FUNCIONES:

}

v’ Proponer, .ejecutar y evaluar los protocolos vy
procedimientos de atencién en neurocirugia, orientados a
brindar un servicio eficiente, eficaz y con calidad. ' L

v’ Ejecutar procedimientos e intervenciones quirtrgicas det
Neurocirugia electivas y de emergencla, asegurando un
. tratamiento eficiente y oportuno.
v" Desarrollar y ejecutar programas de educacion en salud
orientadas a su drea, ‘ '
v Promover programas de prevenuon en salud y deteccron :
- precoz de riesgos. T 1
v Informar a los pacientes y familiares respecto a la
patologia, factores de riesgo v tratamiento a seguir.
v

Derivar al paciente para inter consulta con otros medlcos '

especialistas segin requiera el tratamiento, - -

v Programar pacientes para controles posteriores vy
evaluacidn del tratamiento. '

. i
Convocar y participar en juntas medicas.

AN

acuerdo al caso especifico y a criterio médico. i
Dar cumplimiento a las normas técnicas de atencién, )
normasy procedlmlentos del servac;o y dispositivos 1ega!es
v:gentes )
Cumplir con las normas de bioseguridad e informar de los |
problemas observados para su aplicacién. i
v’ Ser parte activa en el desarrolioc de procesos de
mejoramiento continuo de la calidad proponiendo ‘
cambios para el mejor funcionamiento del servicio.

117-219

. " r . . 4 . i
Reguerir examenes complementarios, de diagnéstico, de " -



. las actividades que se desarrollan en la unidad, que sirva
de base para la elaboracién de informes periddicos, para

Realizar actividades de referencia y contra referencia'de la
espemahdad

Promover programas de prevenuon en saiud y deteccuon
precoz de riesgos. _
Evaluar e informar periddicamente y a requerimiento
sobre la ejecucidn de las actividades su avance en-funcidn
a la programacién operativa y proponer medidas
correctivas a partir de la evaluacidn de los mismos.
Mantener un registro permanente y-cuidadoso de todas

fines. de evaluacién v para el procesamiento de datos
bioestadisticas. :

Asumir -responsabilidad. por el debido uso, custodia,
preservacién y solicitud de servicios de mantenimiento de
los bienes asignados a la unidad organizacional,

Integrar los comités requeridos por la mstitumon

Realizar otras actividades asignadas dentro del ambtto de
. sU competencia.

7.1. Relaciones Intrainstitucionales

v Servicios Médicos
v' Jefatura Regionai

. v Direccién Nacional de Salud

7.2. Relaciones Extrainstitucionales

v Hospltales especializados,

7. RELACIONES DE COORDINACION:

v" Direccién Nacional de Administracién y Finanzas

¥ Instituto Nacional de Segundad Social {INASES)

¥ Entidades de Seguridad Social, Salud Pablica y Administracién Hosprtalarla
v Centros que prestan Servicios complementanos

-
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1. NOMBRE DE LA UNIDAD:

NEUMOLOGIA (UNIDAD DE SERVICIOS) I

2. NIVEL JERARQUICO: DESCONCENTRADO .- - - ’
3.NIVEL DE DEPENDENCIA: SERVICIOS MEDICOS 3 - C
4. NIVEL DE AUTORIDAD: * Enfermeras _ , !
‘ Auxiliares de Enfermeria !

5. OBIETIVO: |

Brindar atencién de forma oportuna e integral a pacientes que

requieran el servicio de Neumologia mediante el desarrolio de |

actividades de. promocién, prevencidn, . reparacidén vy
rehabilitacién, : ' ﬂ

6. FUNCIONES:

v" Cumplir con [a' responsabilidad de la atencién médica de la }
especialidad de Neumologfa, en los diferentes sectores: |
. hospitalizacién, consulta externa y emergencia. ' a
Participar en la elaboracién de Plan Operativo del Servicio
para garantizar el cumplimiento de las actividades que se
programen. ' |
Dar cumplimiento con tas normas técnicas de atencién,.l '
normas y procedimientos del servicio v. dispositivos legales ﬂ
vigentes, o
implementar normas de bioseguridad e informar de los
problemas observados para su aplicacidn.
Ser parte activa en el desarrollo de procesos de
mejoramiento  continuo de la calidad proponiendo
cambios para el mejor funcionamiento del servicio.
¥ Reéalizar actividades de referencia y contra referencia de la
especialidad.

Desarrollar y ejecutar programas de educacién en salud

orientadas a la nifiez y adolescencia. i

¥" Promover programas de prevencidn en salud y derteccién l
precoz de riesgos. -

- patologia, factores de riesgo y tratarmiento a seguir.

especialistas segln requiera el tratamiento.
v' Programar pacientes para controles posteriores y‘
"~ evaluacién def tratamiento. :

e

iig-llg

Informar a los pacientes y familiares fespecto a la‘l _

Derivar al paciente para inter consulta con otros médicos |



S | - | - | %Qg%\*\*%

~ :

¥ Convocar y participar en juntas médicas.
“ v Evaluar e informar periddicamente y a requerimiento
o sobre ia ejecucion de las actividades su avance en funcidn
" _ : a la programacién operativa y proponer medidas
S _ : correctivas a partir de la evaluacién de los mismos.
o ' v" Mantener un registro permanente y culdadoso de todas
o las actividades que se desarrollan en la unidad, que sirva
- ) de base.para la elaboracion de informes periédicos, para

: o i fines de evaluacién y para el procesam‘enta de datcs
o o : bioestadisticos. '
™ ' : v Asume responsabmdad por el debsdo uso, custodia,
», " preservacién y solicitud de servicios de mantemmeento de
. fos bienes asignados a ta unidad organizacional.

v’ Integrar los comités requeridos por la institucion.
v : v Realizar otras actividades asignadas dentro del émbit_o_de
R ’ su competencia. .
n | 7. RELACIONES DE COORDINACION: ' '
w | - ‘ :
S 7.5 Relaciones Intrainstitucionales.

\ v Servicios Médicos
v" Jefatura Regional

v" Direccidén Nacional de Administracidn y Finanzas
. v" Direccién Nacional de Salud

} 7.2, Relaciones Extrainstitucionales

v Instituto Nacxonai de Segundad Social. (INASES)

¥ Entidades de Segundad Social, Salud Piblicay Admamstracton Hospitalana.
v Centros que prestan Servicios complementarios.
S v" Hospitales especializados.
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7.1.1.2.11, Oftaimologla

Qxh_ e

1. NOMBRE DE LA UNIDAD:

OFTALMOLOGIA [UNIDAD DE SERVICIOS) '

2. NIVEL JERARQUICO: DESCONCENTRADO '
3.NIVEL DE DEPENDENCIA: SERVICIOS MEDICOS , !
4. NIVEL'DE AUTORIDAD: Enfermeras S . '

Auxiliares de Enfermerfa

¥

5. OBJETIVO:

Brindar atencién médica especializada en oftalmologia en)

atencién de consulta externa, hospitalizacién y emergencias de |

forma oportunapacientes que la requieren.

6, FUNCIONES;

~

v

Proponer, ejecutar vy evaluar los protocolos v
procedimientos de atencién en Oftalmologfa, orientados a f
brindar un servicio eficiente, eficaz y con calidad. - {
Ejecutar procedimientos e intervenciones quirdrgicas de
Oftaimologia electivas y de emergencia, asegurando un
tratamiento eficiente y oportuno.

Desarrollar v ejecutar programas de educamon en <alud
orientadas a su drea.

Y
Promover programas de prevencmn en salud v deteccnon i
precoz de riesgos.

!
_Informar a los pacnentes y. familiares respecto a Ia

patologia, factores de riesgo y tratamiento a seguir.
Derivar al paciente para inter consulta con otros mechcos f
especialistas segln requiera ef tratamiento. i

Programar pacientes para controles posteriores Yy
evaluacién del tratamiento.

Convocar y participar en juntas medicas, b
Requerir exdmenes complementarios, ‘de duagnostnco, de !
acuerdo al caso especifico v a criterio médico. - C
Implementar normas técnicas de atencidn, normas. Y,
procedimientos del servicio y dispositivos legales vigentes.
Implementar las normas de bioseguridad e mformar de los !
problemas observados para su aplicacién. : [
Ser parte activa en el desarrollo  de procesos de,
mejoramiento continuo de la calidad proponiendo 1
cambios para el mejor funcionamiento del servicio.

Realizar actividades de referencia y contra referencia de |3 !
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. base para la elaboracidén de informes periddicos, para

AN

- su competenua

espemahdad

Promover programas de prwenctoﬂ en salud % deteccion
precoz de riesgos.
Evaluar e informar periddicamente y a requerimiento
sobre la ejecucidn de las actividades su avance, en funcién
a la programacion operativa 'y proponet medldas
correctivas a partir de la evaluacion de los mismos.
Mantener registro permanente y cuidadoso de toda’s las
actividades que se desarrollan en la unidad, que sirva de

fines de evaluacién y para el procesamiento de .datos
bioestadisticas. :

Asumir responsabilidad por el debido uso, custodia,
preservacién y solicitud de servicios de mantenimiento de
los bienes asignados a la unidad organizacional.

Integrar los comités requeridos por [a institucidn.

Realizar otras actividades asxgnadas dentro del amblto de

7. RELACIONES DE COORDINACION:
7.1, Relacionés Intrainstitucionales

v Servicios Médicos
v’ Jefatura Regional

7.2. Relationes Extrainstituci'onales

¥ Hospitales especializados.

_ v" Direccidén Nacional de Admmlstracmn % Fmanzas
v D;reccton Nacnonai de Salud

jv’ instituto Nacional de Seguridad Social (INASES )

v' Entidades de Seguridad Social, Salud Puablica y Administracion Hosp:talana.
j/ -Centros que prestan Serviclos complementarios.
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1. NOMBRE DE LA UNIDAD:

OTORRINOLARINGOLOG!A (UNIDAD DE SERVICIOS) - §

2. NIVEL JERARQUICO:

DESCONCENTRADO .

3.NIVEL DE DEPENDENCIA:

SERVICIOS MEDICOS

f

" orientadas a su grea.

_ patologia, factores de riesgo y tratamiento a seguir.

4. NIVEL DE AUTORIDAD: Enfermeras . \
Auxiliares de Enfermeria "
5. OBJETIVO: Brindar atencién médica especializada a pacientes con patologiasr?-
' agudas y crénicas del ofdo, nariz y garganta en atencién de'
consulta externa, hospitalizacién y emergencias. e )
6. FUNCIONES: v

Proponer, ejecutar vy evaluar los protocolos vy I
procedimientos de “atencidn en otorrinolaringologfa,
orientados a brindar un servicio eficiente, eficaz vy (;onn
calidad. :

Ejecutar procedimientos e intervenciones quirtrgicas, de !
Otorrinolaringologia  electivas "y - de  emergencia, |
asegurando un tratamiento eficiente y oportuno. . b
Desarrollar v ejecutar programas de educacién en salud

}
Promover programas de prevencidn en salud y deteccidn |
precoz de riesgos. -

J

informar a los . pacientes y familiares respecto a la

Derivar al paciente para inter consulta con otros médicos ﬂ
especialistas segdn requiera el tratamiento.
Programar pacientes para controles posteriores vy |

Convocat vy participar en juntas medicas.

Requerir exdmenes complemeniarios, de diagndstico, de
acuerdo al caso especifico y a criterio médico.

implementar normas técnicas de atencidn, normas vy !

evaluacion del tratamiento. , .
|

- procedimientos del servicio y dispositivos legales vigentes. |

Cumplir con las normas de bioseguridad e informar de los ]
problemas observados para su aplicacién. h
Ser parte activa en el desarrollo de procesos de.
mejoramiento continuo de la calidad proponiendo !
cambios para el mejor funcionamiento del servicio. i
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Realizar actividades de referencia y contra referencia de la
especialidad.

_ Promover programas de prevencién en salud y deteccron
precoz de riesgos.
Fvaluar e informar periédicamente y a requerimiento

- sobre la ejecucidn de las actividades su avance en funcién
a la programacién operativa y proponer medidas
correctivas a partir de la evaluacién de los mismos.
Mahtener un registro permanente y cuidadoso de todas

" las actividades que se desarroltan en’la unidad, que sirva

. : ‘ de base para la elaboracién de informes periddicos, para
o - fines de evaluacaon y para el procesamiento de datos

bioestadisticas.

‘Elevar  informes periddicos y/o requerlmlento de la
autoridad competente.
~Asumir responsabilidad por: ‘el debido uso, custodia,
preservacién y solicitud de servicios de mantenimiento de
{os bienes asignados a la unidad organizacional.
_Integrar los comités requeridos por la institucién.

Realizar otras actividades asignadas dentro del dmbito de
su competencia, '

AR

7.4, Relacnones lntramstttucnonales

7 RELACIONES DE COORDINACION

v'. Servicios Médicos
¥ Jefatura Regional

v D;reccton Nacional de Admlmstrauon y Finanzas
v’ Direccién Nacional de Salud

7.2. Relaciones Extrainstitucionales

v Instituto Nacional de Seguridad Social (INASES ). '
v Entidades de Seguridad Social, Salud Plblica y Admmtstracron Hospltaiarsa

v" Centros que prestan Servicios complementarios.
v Hospitales especializados,
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7.1.1.2.13. Pediatria

1. NOMBRE DE LA UNIDAD:

PEDIATRIA {UNIDAD DE SERVICIOS)

2. NIVEL JERARQUICO: DESCONCENTRADO
3.NIVEL DE DEPENDENCIA; SERVICIOS MEDICOS
4, NIVEL DE AUTORIDAD:; Enfermeras

Auxiliares en Enfermeria

5. OBJETIVO: Brindar atencidon de forma oportuna e integral al nifio y nifia
adolescente a través de la promocién, prevencidn, tratamiento,
] recuperacion y rehabilitacién de las diferentes patologias.

6, FUNCIONES: - v Cumplir con la responsabilidad de la atencién médica de'la
especialidad, en los diferentes sectores: hospitalizacién,
consulta externa y emergencia. - :

v" Brindar atencion con enfoque integral a los paczentes

' pedidtricos, proteguando recuperando y rehablhtando su
salud.

v Promover la lactancia materna,

v" Participar en la elaboracidn de Plan Operativo del Servicio
para garantizar el cumphmlento de las actividades que se
programen. -

v lmp1ementar normas tecnlcas de atencién, norinas Y

- procedimientos del servicio y dispositivos legales vigentes.

v implementar normas de bioseguridad e informar de los
problemas observados para su aplicacion.

v' Ser parte activa en el desarrollo de procesos de
mejoramiento  continuo de Ia calidad proponiendo
cambios péra el mejor funcichamiento del servicio.

v Implementar acciones orientadas a la promocion vy
mejoramiento de la salud del nifio y adolescente, en la
especialidad de pediatria.

v" Elaborar el Programa de Operauones Anual del Servicio y-
Programa Anual de Operaciones Individual def Servicio en
coordinacién con el personal de la espectahdad

v Realizar actividades de referencia y contra referenma de fa:
especialidad.

v

Desarrollar y ejecutar programas de educacnon en salud :

orientadas a la nifiez y adolescencia.
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v" Promover programas de prevencién en salud y deteccién
, : " precoz de riesgos. _
- v" Informar a los pacientes y familiares respecto a la
h ‘ ' . patologia, factores de riesgo y tratamiento a seguir.
- | - v Derivar al paciente para inter consulta con otros médicos
™ especialistas segln requiera el tratamiento,
e g : v Programar pacientes para controles posteriores vy
- evaluacién del tratamiento. -
L ¥~ Convocar y participar en juntas médicas.
’ ‘ _ v Evaluar e informar periddicamente y a requerimiento
= ‘ ' ’ sobre la ejecucién de las actividades su avance en funcion
e a la. programacién operativa y proponer medidas
o : ' . correctivas a partir de la evaluacidn de los mismos,
" ' : : ' v' Mantener un registro permanente y cuidadoso de todas
' las actividades que se desarrollan en la unidad, que sirva
" ' ' : de base para la elaboracién de informes periédicos, para
= fines de evaluacidn y para el procesamiento de datos
s ~ bioestadfsticas. ' . ‘ ‘
= _ v" Asumir responsabilidad por el debide uso, custodia,
S o . . preservacién y solicitud de servicios de mantenimiento-de
' . - los bienes asignados a la unidad organizacional.
" o : ' - ¥ Integra los comités requeridos por la institucion.
™ v Realizar otras actividades$ asignadas dentro del &mbito de
a ‘ _ _ su competencia. '
" I'7.RELACIONES DE COORDINACION: .
» 7.1, Relaciones Intrainstitucionales
. v’ Servicios Médicos |
_ v~ Jefatura Regional
h ¥" Direccién Nacional de Admmlstramon y Finanzas
> v" Direccidn Nacional de $alud
N 7.2, Relaciones Extrainstitucionales
v" Instituto Nacional de Seguridad Social {INASES }. :
v" Entidades de Seguridad Social, Salud Piblica y Administracion Hospitalaria.
‘ 7 v' Centros que prestan Servicios compiementartos
A Hospltales especializados.
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1. NOMBRE DE LA UNIDAD:

REUMATOLOGIA (UNIDAD DE SERVICIOS)

2. NIVEL JERARQUICO: DESCONCENTRADO
| 3.NIVEL DE DEPENDENCIA: SERVICIOS MEDICOS
4. NIVEL DE AUTORIDAD: Enfermeras "

Auxiliares de Enfermeria

5. OBJETIVO:

Brindar atencidn de forma oportuna e integral a pacientes que
requieran el servicio de Reumatologla mediante el desarrollo de
actividades de  promocién, prevencién, reparacidn vy

rehahilitacién, en atencidn de consulta externa, hospitalizacién y
emergencias.

6. FUNCIONES: .

v" Cumplir con la responsabilidad de la atencién médica de la

.especlalidad de Reumatologia, en los diferentes sectores:
hospitalizacién, consulta externa y emergencia.
Participar en la elaboracién de Plan Operativo del Servicio
para garantizar el cumplimiento de las actividades que se
programen. : ' _
implementar normas técnicas de atencidn, normas y
procedimientos del servicio y dispositivos legales vigentes.
“Cumplir con las normas de bioseguridad e informar de los
problemas observados para su aplicacién, :
Ser parte activa en el desarrollo de procesos de
mejoramiento continuo de [a - calidad proponiendo
cambios para el mejor funcionamiento del servicio,
Realizar actividades de referencia y contra referencia de la
especialidad. '
Desarrollar y ejecutar programas de educacidn en salud
orlentadas a la nifiez y adolescencia. '
Promover programas de prevencién en salud y deteccion
precoz de riesgos.
informar a los pacientes y familiares respecto a !a
patologla, factores de riesgo y tratamiento a seguir.
v" Derivar al paciente para inter consuita con otros médicos
-especialistas segln requiera el tratamiento.

Programar paclentes para controles posteriores vy
evaluacion del tratamiento.
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SN v’ Convocar y participar en juntas médicas.
- v’ Evaluar e informar_ periddicamente y a requerimiento
N v sobre la ejecucion de las actividades su avance en funcion
' | a la programacién operativa y proponer medidas
s ' : ~ correctivas a partir de la evaluacién de los mismos.
. v" Mantener un registro permanente y cuidadoso de todas
a - las actividades que se desarrollan en [a unidad, que sirva
de base para la elaboracién de informes periédicos, para
. ' fines de evaluacién y para el procesamiento de datos
"o _ A “bioestadisticas. - Elevar informes periddicos vy/o
o - ' - requerimiento de la autoridad competente. :
= ' ¥ Asumir responsabilidad por el debido uso, custodia,
- preservacmn y solicitud de servicios de mantenimiento de
- ) : R los bienes asignados a la unidad organizacional.
T y "I ¥ Integrar los comités requeridos por la institucién.
P o - _ ¥ Realizar otras actividades asignadas dentro del dmbito de
» L ' .Su competencia. :
~ - | 7. RELACIONES DE COORDINACION:
: 7.1. Relaciones Intrainstitucionales
» ~/ Servicios Médicos
. “v" lefatura Regional .
: »’ Direccién Nacional de Administracion y Finanzas
. . v Direccién Nacional de Salud
i 7.2. Relaciones Extrainstitucionales
. v" Instituto Nacional de Seguridad Social {INASES }.
‘ v" Entidades de Seguridad Social, Salud Pablica y Administracién Hospxtalana]
N - v' Centros que prestan Servicios gomplementarios.
v Hospitales especializados.
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7.1.1.2.15. Traumatologia

1. NOMBRE DE LA UNIDAD:

TRAUMATOLOGIA {UNIDAD DE SERVICIOS)

2. NIVEL JERARQUICO: DESCONCENTRADO

3.NIVEL DE DEPENDENCIA: SERVICIOS MEDICOS

4, NIVEL DE AUTORIDAD: Enfermeras

' Auxiliares de Enfermeria ‘ .
5. OBIETIVO: Brindar aténcién médica especializada a pacientes que presenten
' patologias del sistema musculo esquelético en atencidn de
consulta  externa, hospitalizacién vy - emergencias de forma:
- oportuna a pacientes que |a requieren,

6. FUNCIONES: v' Brindar atencién a pacientes con lesiones traumdticas
agudas o cronlcas, inflamatorias o infecciosas, defectos
fisicos congénitos o adquiridos del sistema musculo
esquelético, T

v' Proponer, ejecutar vy evaluar los protocolos Y
~ procedimientos de atencién en traumatologia, orientados
a brindar un servicio eficiente, eficaz y con calidad.
v" Desarrollar y ejecutar programas de educacién en salud
orientadas a su drea. . ‘ ‘ .
v" ‘Promover programas de prevencidn en salud y deteccion
precoz de riesgos. :
Y- Informar "a los pacientes y familiares respecto a [a
- patologfa, factores de riesgo y tratamiento a seguir.
v" Derivar al paciente para inter consulta con otros médicds
especialistas segun requiera elitratamiento. '
v" Programar pacientes para controles posteriores vy
evaluacidn del tratamiento. '
- ¥ Convocar y participar en juntas médicas.
v' Requerir exdmenes complementarios, de diagndstico, de
acuerdo al caso especifico vy a criterio médico.
v" Implementar normas -técnicas de atencién, normas vy
"~ procedimientos del servicio y dispositivos legales vigentes.
¥ Implementar normas. de bioseguridad e informar d‘e los
problemas observados para su aplicacién,
v Ser parte activa en el desarrollo de procesos de

mejoramiento continuo de la calidad proponiendo
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. su competencia,

- sbbre la ejecucidn de las actividades su avance en funcién

' correctivas a partir de la evaluacidn de los mismos.
Mantener un registro permanente y cuidadoso de todas t

cambtos para el mejor funcionamiento del servicio.
Realizar actividades de referencia y contra referencia de la
especizalidad. : '

Promover programas de prevencion en salud y deteccion
precoz de riesgos.

Evaluar e informar periodicamente v a requenmtento

a la programacién operativa y proponer medidas

las actividades que se desarrollan en la unidad, que sirva
de base para la elaboracidn de informes periddicos, para

fines de evaluacidén y para el procesamiento de datos
bioestadisticas.

Asumir responsabilidad por el debido uso, custodia,
preservacion y solicitud de servicios de mantenimiento de
los bienes asignados a la unidad organizacional.

Integrar los comités requeridos por [d institucién.

Realizar otras actividades asignadas dentro del dmbito de

7. RELACIONES DE COORDINACION:

7.1. Relaciones Intrainstitucionales

v' Servicios Médicos
v Jefatura Regional

v Direccién Nacional de Admlms’cracron y Finanzas
v’ Direccidn Nacional de Salud-

7:2. Relaciones Extrainstitucionales

v Instituto Nacaonal de Seguridad Social {INASES ).

v’ - Entidades de Seguridad Social, Salud Péblica y Admmlstramon Hospstalaria.
"~ v Centros que prestan Servicios complementarios

v Hospitales espemahzados
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7.1.1,2.16. Farmacia

1. NOMBRE DE LA UNIDAD:

FARMACIA (UNIDAD DE SERVICIOS)

2. NIVEL JERARQUICO:

DESCONCENTRADO

3.NIVEL DE DEPENDENCIA:

SERVICIOS MEDICOS

4. NIVEL DE AUTORIDAD:

Auxiliar de Farmacia

5. OBIETIVO:

¥ Suministrar medicamentos e insumos médicos en forma
oportuna, eficiente, a precios accesibles a la poblacién vy de
calidad garantizada, destinados a [la recuperacién vy

~ conservacién de la salud de los pacientes segun prescnpcmn
med|ca en consulta externa.

6. FUNCIONES:

Llevar un registro fisico y en medio digital en forma mensual,
ordenada y coordinada la entrada y salida de productos
farmacéuticos, asl como fechas de expiracién.

¥" Realizar la estimacién de necesidades de productas
farmacéuticos en la etapa que permite proyeciar la cantidad
de un producto para cubrir la necesidad de [a poblacidn por |
un perfodo de tiempo determinado. ,

v" Realizar actividades de prevencién, promocién de satud
psicosocial intra y extra hospitalarios en coordinacién con la
comunidad organizada. :

v' Implementar normas técnicas de. atencién, normas vy
procedimientos del servicio y dispositivos legales vigentes. '

v Implementar normas de bioseguridad e informar de ios
problemas observadaos para su aplicacidn. :

v’ Ser parte activa en el desarrollo de procesos de mejoramiento
continuo de la calidad proponsendo cambios para el mejor
funcionamiento del servicio. - :

v Realizar actividades de referencia. y contra referencia de la
especialidad.

v" Promover_programas de prevenc1on en salud y deteccién
precoz de rlesgos :

v Evaluar e informar periddicamente y a requerimiento sobre la

ejecucién de las actividades su avance en funcién a fa

programacion operativa y proponer medidas correctivas a
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partir de la evaluacidn de los mismos.

Mantener registro permanente y cuidadoso de todas las
actividades gue se desarrollan en la unidad, que sirva de base
para fa elaboracién de informes periédicos, para fines de
evaluacién y para el procesamiento de datos bioestadisticos.
Asumir responsabilidad por el debido uso, custodia,
preservacién y solicitud de servicios de mantenimiento de los
bienes asignados a la unidad organizacional.

Integrar los comités requeridos por 2 institucion,

Realizar otras. actividades aSIgnadas dentro del dmbito de su
competencia.

. ' | 7-1. Relaciones Intrainstitucionales

- v Servicios Médicos
v" Jefatura Regional

- v Direccidn Nac,onai de Salud

7.2, Relaciones Extrainstituciohales

~ ' [ 7 RELACIONES DE COORDINACION:

o ¥ Direccidn Nacional de Administracién y Fmanzas

v" Instituto Nacmnal de’ Segurtdad Social (INASESY).

. "{ - v Entidadesde Seguridad Social, Salud Publica yAdmmlstrac:lon Hospltalana. i
S v" Centros gue prestan Servicios comp]ementarlos - C |
n . .

v Hospltaies especializados.
N

.
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7.1.1.2.17. Fisioterapia

1. NOMBRE DE LA UNIDAD:

FISIOTERAPIA (UNIDAD DE SERVICIOS) -

2. NIVEL JERARQUICO;

DESCONCENTRADO

3.NIVEL DE DEPENDENCIA:

SERVICIOS MEDICOS

4, NIVEL DE AUTORIDAD:

Auxiliares de enfermeria

5. OBJETIVO:

Realizar tratamiento por medio del ejercicio terapéutico, calor,
frio, luz, agua, masaje y electricidad, y la ejecucidn de pruebas

eléctricas y manuales para determinar el valor de la afectacion v §.

fuerza muscular, pruebas para "determinar las capacidades
funcionales, la amplitud del movimiento articular y medidas de la

capacidad vital, asi como ayudas diagndsticas para el control de la
evolucion.

6. FUNCIONES;

v' Aplicar medios flsicos para ser utilizados con efectos
‘terapéuticos en los tratamientos que se prestan a los afiliados
_en todas las especialidades de medicina y cirugia.

Planificar y desarrolfar actividades orientadas a la promocién,

prevencién, reparacién y rehablhtaaon de la salud a través
del servicio de Fisioterapia.

v Implem_entar normas ‘técnicas - de | atencién, normas vy

procedimientos del servicio y dispositivos legales vigentes.
Implementarnormas de bioseguridad e informar de los

- problemas observados para su aplicacién.

Participa en el desarrollo de procesos de mejoramlento
continuo de la calidad proponiendo cambios para el mejor
funcionamiento del servicio, - '

¥~ Promover programas de prevencién en salud y deteccion
precoz de riesgos.

v Evaluar e informar perlodmamente va requerlm[ento sobre la
‘ejecucién de las actividades su avance en funcidn a la
programacién operativa y proponer medidas correctwas a
partir de la evaluacion de los mismos.

v’ Mantener un registro permanente y cuidadoso de todas las
actividades que se desarrellan en la unidad, que sirva de hase

para la elaboracién de informes periddicos, para fines de
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evaluacion y para el procesamiento de datos bioestadisticas. |
Elevar informes periddicos y/o requerlm:ento de la autorldad
competente. -

Asumir responsabilidad por el debido uso, custodia,
preservacion y solicitud de servicios de mantenimiento de los |
bienes asignados a la unidad organizacional.
Integra los comités requeridos por la institucion,

Realizar otras actividades asignadas dentro del dmbito de su
competenc1a.

7. RELACIONES DE COORDINACION:

7.1,

Relaciones Intrainstitucionales

¥ Servicios Médicos
v Jefatura Regional

v’ Direccidn Nacional de Admlmstracnon ¥ Finanzas

v D:reccnon Nacional de Sa!ud

7.2 Relaciones Extrainstitu_cionales

v Instituto Naciong! de Seguridad Social (INASES).

v Entidades de Seguridad Social, Salud Pdblica y Administracidn Hospitalaria.'
v"_Centros que prestan Servicios complementarios.

v Hospitales especializados.
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7.1.1.2.18. imagenologta

mﬁ*—', T

1. NOMBRE DE LA UNIDAD: IMAGENOLOGIA (UNIDAD DE SERVIClOS)
2. NIVEL JERARQUICO: - DESCONCENTRADO

3.NIVEL DE DEPENDENCIA: - | SERVICIOS MEDICOS

4. NIVEL DE AUTORIDAD: . Técnicos en Radiologia

5. OBJETIVO: Realizar exdmenes y estudios radiolégicos y de imagen con fines

de diagnéstico y tratamiento, en apoyo al manejo clinico
guirargico de los pacientes,

6. FUNCIONES: .| v Hacer uso de las radnamones para [a determinacién correcta
del diagndstico.
v Reallzar acciones de d!agnosttco mediante la utilizacidn de
imagenes.
\/’ Efectuar pruebas y procedimientos mediante la utilizacién de
radiactivos.
v

Efectuar y partscupar con otras especaalldades en reahzacnon
de pruebas especsflcas e mvasnvas, en apoyo al diagnostico y
tratamiento.

v" Implementar normas ‘téenicas  de atencidn, normas vy
procedimientos del servicio y dispositivos legales vigentes..

v implementar normas de bioseguridad e informar de los
. problemas observados para su aplicacién. _ ,

v Participar en el desarrollo de procesos de mejoramiento
continuo de la calidad proponiendo cambics para el mejor
funcionamiento del servicio.

v" Promover programas de prevencién en salud y deteccién
precoz de riesgos,

v

Evaluar e informar periédicamente y a requerimiento sobre la
ejecucién de las actividades su avance en funcidén a la
- programacién operativa y proponer medidas correctwas a
partir de }a evaluacidn de los mismos.
v Mantener un registro permanente y cuidadoso de todas las
actividades que se desarrollan en la unidad, que sirva de base
para la elaboracién de informes periodicos, para fines de
evaluacién v para el procesamiento de datos bloestadlstlcas
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S : ' v" Elevar informes periddicos y/o requerlmlento de Iz autoridad
~ : - competente, _

' ¥" Asumir responsabilidad por el debido uso, custodia,
' preservac:on y solicitud de servicios de mantenimiento de [os
bienes asignados a la unidad organizacional.

Integrar los comités requeridos por la institucidn.

Realizar otras actividades asxgnadas dentro del amblto de su
competencia.

7
< S

7. RELACIONES DE COORDINACION:
7.1. Relaciones Intrainstitucionales

- ¥ Servicios Médicos

+ v Jefatura Regional
v’ Direccién Nacional de Admmlstracion y Fmanzas
¥" Direccién Namona! de Salud

- 7.2. Relaciones Extrainstitucionales _ ‘ .

v lnststuto Nacuonal de Seguridad Soc1a[ (lNASES) ,

v Entidades de Seguridad Social, Salud Publica y Admmrstracnon Hospltalana.
_ v" Centros que prestan Servicios complementarios.

o v Hospitales especializados.
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7.19.Laboratorio

1. NOMBRE DE LA UNIDAD:

LABORATORIO (UN!DAD DE SERVICIOS)

2. NIVEL JERARQUICO;

DESCONCENTRADO

3.NIVEL DE DEPENDENCIA:

SERVICIOS MEDICOS.

4. NIVEL DE AUTORIDAD:

Técnicos en Laboratorio

5. OBJETIVO:

Brindar ayuda técnica especializada mediante la ejecucién de
procedimientos y pruebas analfticas en liquidos y secreciones
corporales para el -diagnéstico y tratamiento de las
enfermedades, a través de exdmenes citolégicos e
histopatoldgicos de acuerdo a solicitud. ' '

6. FUNCIONES:

¥' Realizar procedimientos y pruebas analitica hematoldgicas,
bioguimicas, inmunoldgicas y microbioldgicas en. los
diferentes fiuidos corporales, en apoyo al diagnéstico %
tratamiento a los pacientes. ‘ '
Normar las funciones bésicas vy especnﬁcas responsabilidades,
autoridad y reguisitos minimos para acceder al cargo vy
cumplir  con el funcionamiento asistencial técnico-
administrativo en la organizacién de Labaratorio
Toma de muestras en pacientes ambulatorios
Elaboraciéon de requerlmlentos de equipos, materiales,

© reactivos e insumos, :
Elaboracién del control de calidad sol:crtado por INLASA en los
periodos solicitados por dicha institucidn, supervisar el
control de calidad interno.

v' Implementar - normas técnicas de atencién, normas .y

procedimientos del servicio y dispositives legales vigentes.

implementar normas de bioseguridad e informar de los
problemas observados para su-aplicacién. '

Participar en el desarrollo de procesos de mejoramiento

continuo- de la calidad proponiendo cambios para el mejor

funcionamiento del servicio.

v Elaborar el Programa de Operaciones Anual del Servicio y
Programa Anual de Operaciones Individual del Servicio en
coordinacién con el personal de la especialidad.

¥ Realizar actt\ndades de referencia y contra referenma de la

AN

especialidad.
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Promover programas de prevencion en salud 'y deteccidn
precoz de riesgos.

Evaluar e informar periédicamentey a requenmtento sobre la
ejecucion de las actividades su avance en funcién a [a
programacion operativa y proponer medidas correctivas a
partir de la evaluacién de los mismos.

Mantener -registro permanente y cuidadoso de todas las
actividades que se desarrollan en la unidad, que sirva de base

para la elaboracion de informes periddicos, para. fines de

evaluacién y para el procesamiento de datos bioestadfsticas.

Elevar informes periddicos \//o requerimiento de la autoridad
competente. '

~ Asumir responsabilidad por el debido uso, custodia,

preservacion v solicitud de servicios de mantenimiento de los
bienes asignados a la unidad organizacional.

integrar los comités requeridos por la institucion. :
Realizar otras actividades asignadas dentro del amblto de su

- competencsa

7. RELACIONES DE COORDINACION:

-1 7.1. Relaciones Intrainstitucionales

v' Servicios Médicos
v Jefatura Regional -

v’ Direccidén Nacional de Administracion y Finanzas

v’ D:recc;on Nacional de Salud

7.2. Retaciones Extrainstituciona!es

v Instituto Nacional de Seguridad Somal (INASES ). ‘
¥ Entidades de Seguridad Social, Salud Pablica yAdmmtstracnon Hospitalaria, )
v" Centros que prestan Servicios complementartos. ‘ . _ )

v Hospitales especnahzados
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7.1.1.2.19. Nutricion y Dletetma

000148

1. NOMBRE DE LA UNIDAD:

1 NUTRICION Y DIETETICA {UNIDAD DE SERVICIOS)

2. NIVEL JERARQUICO: DESCONCENTRADO
3.NIVEL DE DEPENDENCIA: SERVICIOS MEDICOS
4, NIVEL DE AUTORIDAD: Enfermeras

Auxiliares en Enfermeria

5. OBIETIVO: - ) v’ Brindar atencidn nutricional de forma oportuna a pacientes

_ : promoviendo, protegiendo y recuperando la satud nutricional.

6. FUNCIONES: ¥ Prevenir riesgos y dafios, promover su salud y recuperar y
: ~ rehabilitar al paciente en su estado nutricionat, -

v Proponer, ejecutar y evaluar los protocolos y procedimientos
de atencidn en nutricidn, orientados a brmdar un servicio
eflciente, eficaz y con calidad.

- v Implementar normas técnicas de atencidén,. normas vy
' procadimientos del servicio y dispositivos legales vigentes. '
v Implementar normas de bioseguridad e informar de los
. ~ problemas observados para su aplicacién.

v/, Es parte activa en el desarrollo de procesos de mejoramiento
continuo de la calidad proponiendo cambios para el mejor
funcionamiento del servicio,

v" Realizar actividades de referencia y contra referenma de la.

_especialidad. : _‘

v Promover programas de prevencién en salud y deteccidn
precoz de riesgos. _ ) )

’ ¥ Evalia e informar periddicamente v a requerimiento sobre la.
 ‘ejecucién de las actividades su avance en funcién a la
programacién operativa y proponer medidas correctivas a

. partir de la evaluacién de los mismos. :

¥v" Mantener un registro permanente y cuidadoso de todas las
actividades que se desarrolian en la unidad, que sirva de base
para |a elaboracién de informes periddicos, para fines de
evaluacién y para el procesamiente de datos bioestadisticas. '

v' Elevar informes periédicos y/o requerimiento de la autoridad
competente. ‘

v

Asumir responsabilidad por el debido uso, custodia,
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: [ . preservacion y solicitud de servicios de mantenimiento de los
bienes asignados & la unidad organizacional.

Integrar los comités requeridos por la institucion,

Realizar otras actividades asignadas dentro del dmbito de su
competencia, ‘

-

SN

| 7. RELACIONES DE COORDINACION:
7.1. Relaciones intrainstitucionales

v Servicios Médicos

v Jefatura Regional

v’ Direccién Nacional de Admlmstramon y Finanzas
" Direccién Nacional de Salud

7.2, Relaciones Extrainstitucionales

V" Instituto Nacional de Segurldad Social {INASES ).

v Entidades de Seguridad Social, Salud Pdblica ¥ Admlmstracmn Hospltaiana
v Centros que prestan Servicios complementarios.
v" Hospitales especializados.
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7.1.1.2.2[_). Psicoldgia

1. NOMBRE DE LA UNIDAD: PSICOLOGIA (UNIDAD DE SERVICIOS)

2. NIVEL JERARQUICO: DESCONCENTRADO
3.NIVEL DE DEPENDENCIA: | SERVICIOS MEDICOS
4. NIVEL DE AUTORIDAD:

"Enfermeras ,
Auxiliares en Enfermeria

5. OBJETIVO: Brindar atencidn psicoldgica de forma oportuna apacientes que la

requieren.

6. FUNCIONES: v Prevenir riesgos y dafios, promover su safud y recuperar y

rehabilitar psicolégicamente al paciente
Proponer, ejecutar y evaluar los protocolos y proced;mlentos

de atencion psicolégica, orientados a brindar un serwcm
eficiente, eficaz y con calidad.

v

Realizar actividades de prevencién, promoc:on de salud
psicosocial intra v extra hospltalarios en coordmac:on conla
comunidad organ:zada
Requerir exdmenes complementarios, de diagndstico, de
acuerdo al caso especifico y a'criterio médico. _
v" Implementar normas’ técnicas .de atencién, normas vy
procedimientos del servicio y dispositivos legales vigentes.
Implementar normas- de bioseguridad e informar de los
probtemas observados para su aplicacién.
Ser parte activa en el desarrollo de procesos de mejoramiento
_continuo de la calidad proponiendo cambios para el mejor
funcionamiento del servicio.

Realizar actividades de referencia y contra referencia de la
especialidad.

Promover programas de prevencion en salud y deteccidn
precoz de riesgos.

Evalia e informar peridédicamente y a requerimiento sobre la
qecuc;on de las actividades su avance en funcién a la
programacion operatlva y proponer medidas correctivas a
partir de la evaluacién de los mismos.

Mantener un registro permanente y cuidadoso’de todas las |
actividades que se desarrollan en la unidad, que sirva de base
para la elaboracién de informes periddicos, para fines de

141-219



00014 \

evaluacion y para el procesamiento de datos bicestadisticos.
Elevar informes periddicos y/o requerimiento de fa autoridad
competente.

v" Asumir responsabitidad por el debido uso, custodia,
preservacién vy solicitud de servicios de mantenimiento de los
bienes asignados a la unidad organizacional., '
Integrar los comités requeridos por la institucion.

Realizar otras actividades asignadas dentro del ambito de su
competencta.

AN

7. RELACIONES DE COORDINACION:
7.1 Rei.aci_ories Intrainstitdéiona!es

v" Servicios Médicos

v" Jefatura Regional :

v Direccidn Nacional de Administracién y Finanzas
v Direccién Nacional de Salud

7.2. Re!aciones Exfrainstitucionales

v Instituto Nacional de Segurldad Social (INASES) _ :
v Entidades de Seguridad Social, Salud Publica y Admmastracmn Hospltalarta
¥v" Centros que prestan Servuuos complementanos

v Hospltales especializados, .
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7.1.1.2.21. Odontologla

1. NOMBRE DE LA UNIDAD:

-1 ODONTOLOGIA {UNIDAD DE SERVICIOS)

2. NIVEL JERARQUICO:

DESCONCENTRADO

3.NIVEL DE DEPENDENCIA:

SERVICIOS MEDICOS

4. NIVEL DE AUTORIDAD:

Licenciadas enfermeria - _ : '
Auxiliares en Enfermerfa.

5. OBJETIVO:

Brindar atencidon odontoldgica integral dentro de las prestaciones
de fa seguridad social a corto plazo, a pacientes gue requieran
servicios de acuerdo a diagnostico buco dental en las dreas de

1 emergencias, consultorio y hospitalizaciones.

6. FUNCIONES:

v" Proponer y/o determinar la adqursucuﬁn de equipos e

instrumental Odontologlco

Proponer, ejecutar y evaluar protocolos y procedimientos,
orientados a proporcionar un servicio eficiente y eficaz.
Asegurar el cumplimiento de las normas de bioseguridad.
Estiruiar, orientar y monitorear [a investigacién, en el
campo de su competencia, asi como apoyar {a docencia,
en el marco de los convenios correspondientes.

Participar en la elaboracién de Plan Operativo del Servicio
para garantizar el cumplimiento de las actividades que se
programen. _ S
Implementar normas técnicas de atencidn, normas vy
procedimientos del servicio y dispositivos legales vigentes.
Implementar-normas de bioseguridad e Informar de-los
problemas observados para su aplicacion. S
v Ser parte activa en el desarrollo de procesos de
mejoramiento continuo de la calidad proponiendo
cambios para el mejor funcionamiento del servicio.

integra los comités requeridos por la institucidn.

Realizar otras actividades asignadas dentro del dmbito de
su competencia, B

v

AN

RN

7. RELACIONES DE COORDINACION:

7.1. Relaciones Intrainstitucionales

v’ Servicios Médicos
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v" Jefatura Regional :
v" Direccién Nacional de Administracién y Finanzas

v" Direccidn Nacional de Salud

7.2. Relaclones Extrainstitucionales

¥ Instituto Nacional de Seguridad Social (INASES),

v/ Entidades de Seguridad Social, Salud Pablica y Administracidn Hospitalaria.

v Ceritros que prestan Servicios comp_lémentariqs;
v Hospitales especializados.
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7.1.1.2.22. Trabajo Social

1. NOMBRE DE LA UNIDAD:

TRABAJO SOCIAL (UNIDAD DE SERV[CIOS)

2. NIVEL JERARQUICO: DESCONCENTRADO
3.NIVEL DE DEPENDENCIA: SERVICIOS MEDICOS
4. NIVEL DE AUTORIDAD: Ninguno '

5. OBJETIVO:

Planificar, organizar, dirigir, coordinar, supervisar y evaluar las
actividades técnico, administrativas, asistenciales de Trabajo
Social en la Regional de la Caja de Salud de Caminos.

6, FUMCIONES:

v" Evaluar, diagnosticar y plantear alternativas de solucién de
los factores socio econdmicos que afectan la salud

individual y colectiva de los asegurados y beneficiar'ios de
l[a Regional '

Servir de nexo entre médico y pac:ente para coadyuvar en
Su comumcacson

N

Resolver los problemas o situaciones sociales que inciden

en el proceso de salud — enfermedad de los pacientes y
familias que lo requieran.

Participar en juntas médicas. -

Orientar fa solucion de problemas.

Visitas a pacientes internados. . :
Realizar informes a la Comisién Nacional de Prestaciones.

Ser miembro de la Comisidon Nacional de Prestaciones.
Elaborar informes sociales.

Coordinar diferentes tramites institucionales.

Coordinar y gestionar atenciones inter institucionales. -
Planificar cursos de capacitacién a funcionarios.

Ejecutar seminarios, ‘cursos, charlas dirigidos los
asegurados y beneficiarios. '
Desarrollar actividades de promocién sacial, recuperativas
y rehabilitacién, a través de talleres ocupacionates de
produccién para mejorar la calidad de vida y las
potencialidades a nivel individual, grupat y familiar.

v Realizar otras actividades asignadas dentro del dmbito de
-~ su tompetencia, '

x\f\\\*\&\'\x

“ .
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7. RELACIONES DE COORDINACION:
7.1. Relaciones intrainstitucionales

v" Administracion Regional
v" Jefatura Regional-

v" Direccién Nacional de Administracién v Finanzas
v"- Direccion Nacional de Salud

7.2. Relaciones Extrainstitucionales ‘

¥' Instituciones publicas y privadas relacionadas a la unidad
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1. NOMBRE DE LA UNIDAD:

ENFERMERIA (UNIDAD DE SERVICIOS)

2. NIVEL JERARQUICO:

DESCONCENTRADO.

3.NIVEL DE DEPENDENCIA:

SERVICIOS MEDICOS

4, NIVEL DE AUTORIDAD:

Auxiliares en Enfermeria

5. OBIETIVO:

6. FUNCIONES:

Efecutar las acciones y procedimientos ‘de enfermeria que
aseguran la atencidn integral e individualizada del paciente de
acuerdo a su grado de dependencia, complejidad, diagndstico y
tratamiento médico, proyectando sus acciones a la familiay a la.
comunidad.

v Prestar atencidn integral de enfermerfa a los pacientes en
los diferentes servicios de salud de [a regional, segin las
normas y protocolos vigentes, ' '
Participar en las acciones de salud dirigidas a lograr e!
bienestar, fisico, mental y social del paciente. _
Administrar las prescripciones médicas y tratamientos a
los pacientes. ' ‘ ]
v' Establecer las condiciones en las actividades de
enfermeria, para disminuir los riesgos de enfermedades v
mortalidad por enfermedades transrnisibles. -
Proponer, ejecutar y evaluar protocolos y procedimientos
de enfermeria, orientados a proporcionar un setvicio
eficiente y eficaz. . '
Estimular, orientar y monitorear la investigacién, en el
campo de su competencia, asi como apoyar la docencia,
en el marco de los convenios correspondientes.
Programar y evaluar la atencidn integral de enfermeria en
los consultorios externps y la atencidn durante las 24
horas en Hospitalizacién y Emergencia, en coordinacién
con las unidades correspondientes.
Elaborar, proponer y dar cumplimiento a Protocolos de
enfermerfa, manuales y reglamentos internos de
enfermeria,

v Distribuir al personal de enfermeriz de acuerdo a

necesidades de servicios por turnos, especialidades,
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destreza, experiencia, etc,

Participar en la elaboracion de Plan Operatsvo del Servicio
para garantizar el cumplimiento de las actividades que se
programen. :

Implementar normas técnicas de atencién, normas vy
procedimientos del servicio y dispositivos legales vigentes,
implementar normas de bioseguridad e informar de los
problemas observados para‘su aplicacidn.

Ser parte activa en el desarrollo de procesos de

‘mejoramiento continuo de la calidad proponiendo

cambios para el mejor funcionamiento del servicio. -
Integrar los comités requeridos por la institucion.

Realizar otras actividades asighadas dentro del dmbito de

7.1. Relaciones Intrainstitucionales

v Servicios Médicos
¥ Jefatura Regional

v Direccién Nacnonal de Salud

172 Relacidnes Extra institucionales

- v Hospitales espeuahzados

7. RELACIONES DE COORDINACION:

- su competencia.

v Direccién Nacional de Admmsstracmn y Fmanzas

v’ Instituto Nactonal de Segundad Social (INASES ).

v' Entidades de Seguridad Social, Salud Pablica y Administracién Hospata!ana.f
v Centros que prestan Servicios complementarios,
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7.1.1.3. Servicios Médicos Clinica

7 1.1, 3 1. DIRECCION CLINICA -

X ?ﬁ-‘e%lé“ E‘gﬁ% A, :

; .Lﬁé"ts Aiagd

SRR Y

1. NOMBRE DE LA UNIDAD:

DIRECCION CLINICA (UNIDAD REGIONAL}

2. NWVEL JERARQUICO:

DESCONCENTRADO

3.NIVEL DE DEPENDENCIA:

JEFATURA MEDICO'REGIONAL

4. NIVEL DE AUTORIDAD:

Unidades Funcionales de la Clinica

5. OBJETIVO: Dirigir y supervisar los procesos de control y evaluacidn de las
actividades administrativas y de servicios médicos de la Clinica de
la Caja de Salud de Caminos.

6. FUNCIONES:

v Planificar, organizar y controlar las funcrones médicas,
técnicas y administrativas de la Clinica :

Dirigir y controlfar la implementacion y aplicacién de las
normas y disposiciones del sistema nacional de salud
emitidas por el Ministerio de Salud, la Ley general del

~trabajo, Ley 3131 {Ley del Ejercicio Profesional Medico} y
disposiciones conexas y la Ley 1178 {de Admmistrac:on ¥
Control. Gubernamentales), :
Apovyar en la elaboracién de acciones reguiadoras, ante las
dificultades observadas en las supervisiones hospitalarias,
dentro del marco normativo instjtucional.

- Ser responsable de conducir 1a gestién administrativa de la

Clinica a SU cargo, VIgllando el correcto uso de los recursos
asignados.

v

Contribuir oportunamente con la informacién técnica para
la toma de decisiones de la Direccién Nacional de Salud.
Gestionar de manera permanente el mantenimiento,
provisién y renovacién de material, instrumental v
equipos de trabajo necesarios para el efsmente desarro[lo‘
de las actividades.

v Implementar instrumentos téenicos de control Y
- desempefio, para garantizar, la atencidn médica de la

regional.
v" Disponer de informacién actualizada, y datos estadisticos

de todos los servicios de salud y de la -parte
administrativa.
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calidad,

'~ su competencia,

Implementar y monitorizar programas de gestion de

Realizar otras actividades asignadas dentro del ambito de

7. RELACIONES DE COORDINACION:

7.1. Refaciones Intrainstitucionales

LA NSAS

Distintas dependencias de la Clinica

Direccidon ejecutiva

Direccion Nacional de Salud

Direccién Nacional de Admtmstrac;on ¥ Fmanzas

- Direccién Nacional de Planificacidn y Gestién de la calidad

Unidades de la diferentes d]FECCIOFIeS
Administracién Reglonal
Servicios IVledu:os

7.2. Relaciones Extrainétitucionales

' NENENECENEN

Instituto Nacnonal de Segundad Socxal {INASES )
Ministerio de Salud :

Servicio Departa_mental de Salud (SEDES )
Otras Entidades de Seguridad Social y Salud.
Gobiernos Departamentales Auténomaos
Gobiernos Municipales

==
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1. NOMBRE DE LA UNIDAD:_

INFORMACIONES (UNIDAD DE SERVICIOS)

2. NIVEL JERARQUICO: DESCONCENTRADQ
3.NIVEL DE DEPENDENCIA: UNIDAD ADMINISTRATIVA
4. NIVEL DE AUTORIDAD: Ninguna '
5. OBIETIVO: v

Orientar a pacientes y familiares sobre el funcionamiento

y Servicios de la Clinica,

6. FUNCIONES:

vz
v

Recibir al paciente en el punto de encuentro,
Actuar como mediador en cuanto a necesidades de
informacién se reflere entre los pacientes que estdn

“dentro Emergencias y sus familiares.

Supervisar el cumplimiento de las normas vy
procedimientos ‘ ) o
Brinda époyo e informacién necesaria sobre los trdmites:
administrativos a realizar en los casos de defuncién.
Canalizar las necesidades de informacién de los familiares
del paciente quirlrgico.

Realizar otras actividades asignadas dentro del &mbito de
su competencia.

7. RELACIONES DE COORDINACION:

‘7.1, Relaciones Intrainstitucional.

v’ Distintas dependencias de la Clinica

7.2. Relaciones Extrainstitucional.

v" Empresas rque brinden servicios en relacion a fas actividades requerldas por la Caja de Salud de

Caminos.
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1. NOMBRE DE LA UNIDAD:

EMERGENCIAS (UNIDAD DE SERVICIOS)

2. NIVEL JERARQUICO:

DESCONCENTRADO -
3.NIVEL DE DEPENDENCIA: DiRECCION CLINICA
4. NIVEL DE AUTORIDAD: Enfermeras

Auxiliares en Enfermeria

5. OBJETIVO:

v Brindar atencién medico quirdrgica de forma oportuna,
- permanente e inmediata a pacientes que estén en situacion
de peligro o riesgo de su estado de salud.”

6. FUNCIONES:

v
v’

Ejecutar las actividades y procedimientos asistenciales
Solicitar la autorizacién escrita del paciente, familiar o
apoderado, para la hospitalizacién o ingreso a !a sala de
observacion de emergencia.

Requenr examenes complemeniarios, de dxagﬂostnco, de
acuerdo al caso especifico y a criterio médico.

Participar en la elaboracién de Plan Operativo del Servicio
para garantizar el cumplimiento de las actividades que se
programen. . : ‘
implementar normas tecmcas de atencién, normas y
procedimientos del servicio y dispositivos legales vigentes.
implementar normas de bioseguridad e mformar de Ios
problemas observados para su aplicacién.

Ser parte activa én el desarrollo. de procesos de
mejoramiento continuo de la calidad proponiendo
cambios para el mejor funcionamiento del servicio.
Realizar actividades de referencia y contra referencia de la

. especialidad,.

Promover programas’ de prevencién-en salud y deteccion

precoz de riesgos.

Informar a los pacnentes y familiares respecto a la
patologfa, factores de riesgo y tratamiento a seguir, ’

‘Derivar al paciente para.inter consulta con otros medtcos .

especialistas seglin requiera el tfatamiento.

Programar pacientes para controles posteriores y
evaluacion del tratamiento.

Evaluar e informar periddicamente y a requerimiento
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sobre la ejecucidn de las actividades su avance en funcién

a la programacién operativa y proponer medidas

correctivas a partir de la evaluacion de los mismos.

Mantener un registro permanente y culdadoso de todas

las actividades que se desarrollan en la unidad, que sirva

de base para la elaboracién de informes periddicos, para
" fines de evaluacidn y para el procesamiento de datos

bioestadisticos.

v Asumir responsabilidad por el debido uso, custodia,

preservacién y solicitud de servicios de mantenimiento de

los bienes asignados a la unidad organizacional.

Integrar los comités requeridos por la institucién.

Realizar otras actividades asignadas dentro del ambito de

su competencia,

SN

7. RELACIONES DE COORDINACION:
7.1. Relaciones Intrainstitucionales.
v Distintas dependenicias de la Clinica -
7.2. Relaciones Extrainstitucionales.
v Instituto Nacional de Seguridad Social (INASES).

V' Entidades de Seguridad Secial, Salud Publica y Admm:stracuon Hosputalarla
v Centros que prestan Servicios comp!ementarlos.
v’ Hospitales especializados.
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7. 1 1. 3 4 Enfermena Clmlca

4

AL ‘ 8,
F"’:.‘af.!m., Ci

1. NOMBRE DE 1A UNIDAD:

ENFERMERIA (UNIDAD DE SERVICIOS]

2. NIVEL JERARQUICO:

DESCONCENTRADO!

3.NIVEL DE DEPENDENCIA:

DIRECCION CLINICA

4. NIVEL DE AUTORIDAD:

Auxiliares en Enfermena

5. OBJETIVO_ﬁ

"1 Ejecutar tas acciones y procedimientos de enfermerua que

aseguran la atencién integral e individualizada del paciente de
acuerdo a su grado de dependencia, complejidad, diagndstico y

tratamiento médico, proyectando sus acciones a la familia y a la
comunidad.

6, FU‘NCIONES:

¥" Prestar atencidn integral de enfermerfa a los pacientes en
. los diferentes servicios de salud de la regional, segln las
normas y protocolos vigentes. '
Participar en las acciones de salud dmgldas a lograr el
bienestar, fisico, mental ysoc1al del paciente, :
Administrar las prescripciones medlcas y tratamientos a
los pacientes. _ : :

v' Establecer las Vcondiciones en las ac’tividades de
" enfermerfa, para disminuir los riesgos de enfermedades y
mortalidad por enfermedades transmisibles, '
Proponer, ejecutar y evaluar protocolos y procedimientos
de enfermeria, orientados a proporcionar un Set’VlCIO

eficiente y eficaz. :
Estimular, orientar y monitorear la investigacion, en el
campo de su competencia, asl como apoyar la docencia,
en el marco de los convenios correspondientes, '
Programar y evaluar la atencidn integral de enfermeria en
los consultorios externos y la atencién durante fas 24
horas en Hospitalizacién y Emergencia, en coordinacidn
con las unidades correspondientes.
lmp[ementa}‘ protocolos, manuales y reglamentos internos
de enfermerfa. '
Distribuir al personal de enfermerfa de acuerdo a
necesidades de servicios por turnos, especialidades,
. destreza, experiencia, etc.
Participar en la elaboracion de Plan Operativo del Serviclo

E
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para garantizar el cumplimiento de las actividades que se

programen,.
« Implementar normas técnicas de atencién, normasy

procedimientos del servicio y dispositivos legales vigentes.
v" Implementar normas de bioseguridad e informar de los

~ problemas observados para su aplicacion.

¥ Ser parte activa en el desarrollo de procesos de
mejoramiento continuo de la calidad p_roponien'do
cambios para el mejor funcionamiento del servicio.
Integrar los comités requeridos por la institucién.
Realizar otras actividades asignadas dentro del dmbito de
su competencia. .

RN

7. RELACIHONES DE COORDINACION:

7.1. Relaciones Intrainstitucionales.
v/ Distintas dependencias de la Clinica ‘

7.2. Relaciones Extra lnstitumonales . . o
v/ Instituto Nacional de Seguridad Social (INASES J. ,

- v Entidades de Seguridad Social, Salud Publica yAdmlmstrac:on Hospitalaria.

v’ Centros que prestan Servicios complementarios. -
v Hospitales especializados.
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7.1.1, 3 ‘3 _ Anestesmlogla

1. NOMBRE DE LA UNIDAD:

ANESTESIOLOGIA (UNIDAD DE SERVICIOS)

2. NIVEL JERARQUICO:

DESCONCENTRADO .
3.NIVEL DE DEPENDENCIA: DIRECCION CLINICA
4, Nl}!EL DE AUTORIDAD: Enfermeras
' Auxiliares en Enfermeria
instrumentadoras
5. OBJETIVO:

6. FUNCIONES:

Brindar atencidn de anestesia y analgesia a los pacientes en las
etapas pre-operatoria, intra-operatoria y post-operatoria,
procedimientos de emergencia, terapia del dolor, reahimacién

Vcardlovascular y gasoterapia; asf como de la organizacién v

funcionamiento del drea quirdrgica y a recuperacion. -

¥ Coordinar con otros servicios o especialidades las
actividades necesarias para la atencién de los patientes
quirtrgicos. - _
v Realiza Ja evaluacidn y preparaciéh pre-anestésica,
R aphcauon de técnicas anestésicas, as; como el contro!
intra y postoperatorio.
Supervisar y controlar td recuperacion del paciente hasta
que se encuentre en condiciones de ser dado de alta del
centro de recuperacion post operatoria,
Recetar la medicacién pre anestesia y verificar si la misma
fue correctamente aplicada.
Participar en la elaboracién de Plan Operativo del Ser\nc;o
para garantizar el cumplimiento de las actividades que se
programen.. ’
Implerhentar normas técnicas de atencién, normas y
procedimientos del servicio v dispositivos legales vxgen_tes
i Implementar bioseguridad e informar de los problemas
observados para su aplicacion.
Ser parte activa en el desarrollo de procesos de
mejoramiento continuo  de la calidad proponiendo
cambios para el mejor funcionamiento del servicio.
. Promover programas de prevenmon en salud y deteccion
precoz de riesgos.

Informar a 1os pacrentes y familiares respecto a la
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patologfa, factores de riesgo y tratamiento a seguir,
Derivar al paciente para inter consulta con otros med:cos
especialistas segin requiera el tratamiento.

Programar pacientes para controles posteriores vy
evaluacion del tratamiento.

Convocar y participar en jun{as medicas.

Evalia e informar periddicamente y a requerimiento sobre
la ejecucidén de las actividades su avance en funcién a la
programaci6n operativa y proponer medidas correctivas a
partir de la evaluacion de los mismos.

Mantener un registro permanente y cuidadoso de todas
las actividades que se desarrollan en la unidad, que sirva
de hase para la elaboracién de informes periddicos, para
fines de evaluacién y para el procesamiento de datos
bioestadisticas.

Asumir responsabilidad por el debido uso, custodia,
preservacién y solicitud de serviclos de mantenimiento de
los bienes asignados a la unidad organizacional.

Integra los comités requeridos por la institucidn.

Reaiizar otras actividades asignadas déntro del dmbito de
su competencia,

7. RELACIONES DE COORDINACION: .
7.1. Relaciones Intrainstitucionales.

v" Distintas dependencias de la Clinica
7.2. Relaciones Extrainstitucionales.

v' Instituto Nacional de Seguridad Social (INASES).
v Entidades de Seguridad Social, Salud Piblica y Administracién Hospitalaria.
v Centros que prestan Servicios comp!ementarios

v’ Hospitales especializados.

157-219
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7, 1 1.3.6. Terap:a Intenswa.

| " |'1. NOMBRE DE LA UNIDAD; “TERAPIA INTENSIVA (UNIDAD DE SERVICIOS)
™ | 2. NIVEL JERARQUICO: DESCONCENTRADO
» [ 3.NIVEL DE DEPENDENCIA: "DIRECCION CLINICA
~ | 4. NIVEL DE AUTORIDAD: " ]| Enfermeras

-Auxifiares en Enfermerfa

N 5. OBIETIVO: Brindar monitoreo bdsico y ofrecer un apoyo terapéutico

. r completo al paciente critico de manera oportuna.
6. FUNCIONES: ¥v" Otorgar monitorec permanente (24 horas) del paciente,-
RS - o “vigilando constaritemente la funcidén cardiaca, funcidn

o - respiratoria, signos vitales, extraccidn de muestras para
‘ : laboratorio, etc.. . :

Coordinar la prestacién del servicio de Terapia lntenswa con
los médicos especialistas de la Clinica para optimizar el
servicio, segun normas y procedlmlentos vigentes.

Proponer, ejecutar y evaluar los protecolos y procedimientos
de atencién en terapia intensiva, orientados a brindar un
“servicio eficiente, eficaz y con calidad.

™ v Requerir exdmenes complementarios, de daagnostlco, de
. ' . - acuerdo at caso espec;ﬂcoya criterio médico.

" : ' Y’ Implementar  normas técnicas de atencién, normas y
. . , _

procedimientos del servicio y dispositivos legales vigentes.

Implementar normas de bioseguridad e informar de los

problemas observados para su aplicacién. '

Ser parte activa en el desarrollo de procesos de mejoramiento

_ I ' " continuo ‘de la calidad proponiendo cambios para el mejor

T ' ‘ funcionamiento del servicio. :

Realizar actividades de referenma y contra referencia de la

especialidad.

Promover programas de preven(:(on en salud y detecmon

o ' . : precoz de riesgos.

o o ' Evaliia e informar perlodtcamente ya requerlmiento sobre la
: ejecucién de las actividades su avance en funcién a la

’ programacién operativa y proponer medidas correctivas a

e .  partir de la evaluacion de los mismos. ' :

N | ' v Mantener un registro permanente y cuidadoso de todas las

| : ' actividades que se desarrollan en la unidad, que sirva de base

' » : 158-219
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para la elaboracidn de informes periddicos, para fines de

evaluacidn y para el procesamiento de datos bioestadisticas.

Elevar informes perfédicos y/o requerimiento de la autoridad

competente. ' : :

v' Asumir responsabilidad por el debido uso, custodia,
preservacion vy solicitud de servicios de mantenimiento de los
bienes asignados a la unidad organizacional. '

v" Integrar los comités requeridos por [a institucién.

v Realizar otras actividades asignadas dentro de} dmbito. de su

competencia. : :

7. RELACIONES DE COORDINACION:
7.1, Relaciones Intrainstitucionales.

v Distintas dependencias de la Clinica
7.2. Relaciones Extrainstitucionales.

v" Instituto Nacional de Seguridad Social {INASES }.

v Entidades de Seguridad Social, Salud Publica y Administracién Hospitalaria. -

v" Centros que prestah Servicios complementarios,
- ¥ Hospitales especializados.
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1. NOMBRE DE LA UNIDAD:

LABORATORIO {UNIDAD DE SERVICIOS)

2. NIVELJERARQUICO;

DESCONCENTRADO

3.NIVEL DE DEPENDENCIA;

DIRECCION CLINICA

4. NIVEL DE AUTORIDAD:

Técnicos en Laboratorio ™

5. OBJETIVO:

Brindar ayuda técnica especializada mediante la ejecucion de
procedimientos y pruebas analfticas en liquidos y secreciones

corporales para el diagndstico vy tratamiento de las
enfermedades. ' '

6, FUNCIONES:

v' Realizar procedimientos y pruebas. analitica hematoldgicas y
biogquimicas en los diferentes fluidos corporales, en apoyo al
- diagndstico y tratamiento a los pacientes.
Normar fas funciones bdsicas y especificas, responsabilidades,
‘autoridad vy requisitos minimos para acceder al cargo vy
cumplir  con el - funciopamiento  asistencial  técnico-
administrativo en la organizacién de la unidad de Laboratorio
Tomar muestras a pacientes hospitalizados. -
Elaborar requer!mlentos de equipos, matenales, reactivos e
insumos, ~
Elaborar controles de cahdad solicitados-por INLASA en los
periodos solicitados por dicha institucién, super\nsar el
control de calidad interno. . :
¥ Implementar normas técnicas de _atencién, normas vy’
- procedimientos del servicio y dispositivos legales vigentes.”

NN

¥ Implementar normas de' bioseguridad e mformar de los
problemas observados para su aplicacion.

v" Participa - en el desarrollo de procesos de mejoramiento
continuo de la calidad proponiendo cambios para el mejor
funcionamiiento del servicio. :

v Evaluar e informar periddicamente y a requerimiento sobre la
ejecucion de las actividades su avance en funcion a la
programamon operativa y proponpr medldas correctwas a
partir de la évaluacién de los mismos.

Mantener un registro permanente y curdadoso de todas las
actividades gue se desarroltan en la upidad, que sirva de base
para la elaboracion de mformes penédlcos para fines de
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evaluacion y para el procesamiento de datos bicestadisticas.

v Asumir responsabilidad por el debido uso, custodia,
preservacidn y solicitud de servicios de mantenimiento de los
-bienes asignados a la unidad organizacional.

v Integrar los comités requeridos por la institucién.

v" Realizar otras actividedes asignadas dentro del dmbito de su
campetencia.

7. RELACIONES DE COORDINACION:

7.1, Relaciones Intrainstitucionales.

v" Distintas dependencias de la Clinica -

7.2, Relaciones Extrainstitucionales,

v'. Instituto Nacional de Seguridad Social {INASES ).
v" Entidades de Seguridad Social, Salud PGblica y Admlmstramon Hospztalarla
v’ Centros que prestan Servicios complementarios.

v' Hospitales especializados

| 168-210



6.1,1.1.2. lmagenolopla Chmca

1. NOMBRE DE LA UNIDAD: IMAGENOLOGIA (UNIDAD DE SERVICIOS)

2, NIVEL JERARQUICO: DESCONCENTRADO
3.NIVEL DE DEPENDENCIA: SERVICIOS MEDICOS

r-« 4. NIVEL DE AUTORIDAD: Técnicos en Radiologia

5. OBJETIVO: Realizar exdmenes y estudios radiclégicos y de imagen con fines

‘de diagnéstico y tratamiento, en apoyo al manejo clinico
quirﬂrgico delos pacientes.

- 6. FUNCIONES:. \/ Hacer uso de las radiaciones para Ia determmamon correcta

" L C . del diagnostico. , : .
. o , ‘ - v" Realizar acciones de diagndstico medlante la Utl]lZHClDﬂ de
;—\. 1 o o : imégenes. *

4 , o | ¥ Efectuar pruebas y procedimlentos mediante la utlhzacmn de
K ' : radiactivos.

v

’ : . Efectuar y participar con otras especialidades en realizacidn
" . o de pruebas especificas e invasivas, en apoyo al diagnostico y
- _ tratamiento. ’

EN

- o - }'¥" ‘Normar las funciones bésicas y especificas, responsabilidades,
. , ' autoridad y réquisitos minimos para acceder al cargo vy
’ B ' cumphr con el funcionamiento asistencial técnico-
" : _ administrativo en - la organizacién de la unidad " de
. : ' Imagenologia ' _ _
w _ - - ¥ Implementar normas técnicas de atencién, normas vy |
. ' )  procedimientos del servicio y dispositivos legales vigentes.
i v Implementar normas de bioseguridad e informar de los
) . - problemas observados para su aplicacién,
" v Participar en el desarrollo de procesos de mejoramiento
continuo de la calidad proponiendo cambios para el mejor
. funcionamiento del servicio.
Vv

_'Evaluaf’ e informar periddicamente y a requerimiento sobre la
' ' ejecucidon de las actividades su avance en funcion a (a

N | ' programacion -operativa y proponer medidas correctwas a

partir de la evaluacion de los mismos.

Mantener un registro permanente y cuidadoso de todas las

v ‘ . actividades que se desarrollan en la unidad, que sirva de base
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para la elaboracidn de informes periddicos, para fines de
evaluacidny para el procesamiento de datos bioestadisticas.
v Asumir “responsabilidad por el debido uso, custodia, }
preservacién y solicitud de servicios de mantenimiento de los
bienes asignados a la.unidad organizacional. )
V' Integrar los comités requeridos por ta institucidon, N
v Realizar otras actividades asignadas dentro del dmbito de su e e
competencia. '

7. RELACIONES DE CGORDINACION:
- 7,'\1'."'Rélaciones Intrainstitucionales. - : | - ' ' )
v’ Distintas dependencias de la Clinica
7.2. Rel_a(;iones Extrainstitucionales. -
v lnstitt}to Nacional de Seguridad Social (l'NASES). ' " . : :
v" Entidades de Seguridad Social, Salud Plblica y Administracién Hospitalaria. - I B

¥’ Centros que prestan Servicios complementarios.
v" Hospitales especializados. |
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1. NOMBRE DE LA UNIDAD:

FARMACIA (UNIDAD DE SERVICIOS)

2, NIVEL JERARQUICO:

DESCONCENTRADO

3.NIVEL DE DEPENDENCIA:

“DIRECCION CLINICA

4. NIVEL DE AUTORIDAD:

Auxiliares de Farmacia

5. OBJETIVO:

' de la salud de los pacientes segin prescripcion médica.

Suministrar medicamentos ‘e insumos médicos quirdrgicos en |
forma oportuna, eficiente, a precios accesibles a la poblacién y de
calidad garantizada destinados 2 la recuperacién y conservacion

6. FUNCIONES:

v" Normar las funciones bésicas y especificas, responsabilidades,
autoridad y requisitos minlmos para acceder al cargo vy
cumplir con el funcionamiento asistencial - técnico-
administrativo en la organizacion de la unidad de Farmacia.

¥" Implementar normas técnicas de atencién, normas Yy

procedimientos del servicio y dispositivos legales vigentes. _

implementar normas de bioseguridad e mformar de los
problemas observados para su aplicacion.

Ser parte activa en el desarrollo de procesos de mejoramiento

continuo de la calidad proponiendo cambios para el mejor

funcionamiento del servicio.

Realizar actividades de referencia y contra referencia-de Ia

especialidad.

Promover programas de prevencién en salud y deteccion

precoz de riesgos. :

Evaluar e informar periodicamente ya requenmlento sobre la

gjecucidn de las actividades su avance en funcién a la

programacion operativa y proponer medidas correctivas a

partir de fa evaluacion de los mismos.

Mantener un registro permanente y. cuidadoso de todas las

actividades que se desarrollan en fa unidad, que sirva de base

para la elaboracién de informes periddicos, para fines de
evaluacidn y para el procesamiento de datos bicestadisticas.

v Asumir responsabilidad por el "debido uso, custodia,
preservacidn y solicitud de servicios de mantenimiento de los
bienes asignados a la unidad organizacional.

¥ Integra los comités requeridos por la institucion.
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v" Realizar otras actividades asignadas dentro del ambito de su
competencia.

7. RELACIONES DE COORDINACION: ’ : )
7.1. Relaciones Intrainstitucionales. _
- ¥ Distintas dependencias de [a Clinica
7.2. Relaciones Extrainstitucionales. . :
v Instituto Nacional de Seguridad Social {(INASES). -

¥ Entidades de Seguridad Social, Salud Pdblica y Administracic’in Hospitalaria.
v Centros que prestan Servicios complementarios.
v" Hospitales especializados. '
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6.1.1.1.4. Nutncton v Dletetlca Chmca

-1. NOMBRE DE LA UNIDAD: . NUTRICION Y DIETETICA CLINICA (UNIDAD DE SERVICIOS)
2. NIVEL JERARQUICO: DESCONCENTRADO

3.NIVEL DE DEPENDENCIA: DIRECCION CLINICA
4. NIVEL DE AUTORIDAD:

Enfermeras

Auxiliares en Enfermena o
5. OBIETIVO: - Brindar atencion nutricional de forma oportuna a pacientes
. . promoviendo, proteglendo y recuperando la salud nutricional.
6. FUNCIONES: S v

Prevenir riesgos y dafios, promover su saiud y recuperar y
rehabilitar nutricionalmente al paciente.

Brindar la orientacién técnica para la adecuada preparacion,
conservacién vy distribucién de los alimentos y dietas
especiales, como soporte al proceso de tratamiento y
recuperacion de los pacientes hospitalizados y de acuerdo a
las normas de bioseguridad.

Programar y controlar el Servicio de Ahmen’cacnon a los
pacientes hospitalizados, segln las indicaciones del médico
tratante y/o prescrito en Iz historia clinica respectiva.
Supervisar y controlar la cantidad y calidad organocléptica de

los viveres frescos y secos asi.como las condicrones de su
almacenamiento.

Proponer, ejecutar y evaluar los protocolos y procedimientos
“de atencidn psicolégica, orientados a brmdar un servicio
 eficiente, eficaz y con calidad.

»\/ Implementar normas técnicas de atencién, normas y
procedimientos del servicio y dispositivos legales vigentes.
implementar normas de bioseguridad e informar de los
problemas observados para su aplicacion. '
Ser parte activa en el desarrollo de procesos de mejoramiento
continuo de la calidad proponiendo cambxos para el mejor
funcionamiento del servicio.

Realizar actividades de referencna y contra referenma de la
especialidad. :

Promover programas de prevenmon en salud y deteccion
precoz de riesgos.

Evaluar e mformar periddicamente y a requerimiento sobre 1a

v
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_ejecucién de las actividades su avance en funcién a la
programacion operativa y proponer medidas correctivas a
partir de la evaluacidn de los mismos.

v" Mantener un registro permanente y cuidadoso de todas Ias
actividades que se desarrollan en la unidad, que sirva de base
para la elaboracién de informes periddicos, para fines de
evaluacidn y para el procesamiento de datos biogstadisticas.

v ‘Asume responsabilidad por el debido uso, custodia,
preservacion y solicitud de servicios de mantenimiento de los

" bienes asignados a la unidad organizacional. '

v' Integrar los comités requeridos por la institucién.

Realizar otras actlwdades asignadas dentro del dmbito de su
competenma

7. RELACIONES DE COORDINACION:

7.1. Relaciones Intrainstitucionales. ) : o
¥ Distintas dependencias de la Clinica ' T -

7.2, Relaciones Extrainstitucionales. '
v" Instituto Nacional de Seguridad Social (INASES ). -

Entidades de Segurldad Social, Salud-Piblica yAdmtmstracmn Hospitalaria.
Centros que prestan Servicios complementarios.
Hospitales especializados.

v
v
v .
v' Realizar-otras actividades asignadas dentro del &mbito de su competencia. ~
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1. NOMBRE DE LA UNIDAD:

FISIOTERAPIA CLINICA {UNIDAD DE SERVICIOS)

2. NIVEL JERARQUICQO:

DESCONCENTRADO

3.NIVEL DE DEPENDENCIA:

DIRECCION CLINICA

4, NIVEL DE AUTORIDAD:

Auxiliares en enfermeria

5, OBJETIVO:

Realizar tratamiento por medio del cjercicio terapéutico, calor,
frio, Yuz, agua, masaje y electricidad y la ejecucién de pruebas
eléctricas y manuales para determinar el valor de la-afectacion y
fuerza muscular, pruebas para determinar las capacidades
funcionales, la amplitud del niovimiento articular y medidas de la

‘capacidad vital; 351 como ayudas diagnostlcas para el con'crol de la

evolucion. .

6. FUNCIONES:

v Aplicar de medios fisicos para ser utilizados con efectos

‘terapéuticos en los tratamientos que se prestan a los afiliados
y beneficiarios hospitatizados. -

Planificar y desarrollar actividades orlentadas alas promouon,

prevencién, reparacion v rehabilitacion de la salud a lravés
del Servicio de Fisioterapia.

v Implementar normas técnicas de atehcidén, normas vy
procedimientos del servicic y dispositivos legales vigentes.
Implementar normas de bioseguridad e informar de tos
problemas observados para su aplicacién. :
Participa en el desarrollo de procesos de mejorarniento
continuo de la calidad proponiendo cambsos para el mejor

funcionamiento del servicio. : -

Promover programas de prevencion en salud y detecmon
precoz de riesgos.

Evaluar e informar periédicamente v a requerimiento sobre la
ejecucion de las actividades su avance en funcién a la
programacion operativa y proponer medidas correctivas a
partir de ia evaluacidn de los mismos.,

Mantener un registro permanente y cuidadoso de todas las
actividades que se desarrollan en la unidad, que sirva de base

para la elaboracién de informes periddicos, para fines de
evaluacidn y para el pracesamiento de datos bioestadisticas,
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Elevar informes periddicos y/o requerimiento de fa autoridad
competente,

v’ Asumir responsabilidad por el debido uso, custodia,
preservacion v solicitud de servicios de mantenimiento de los
hienes asignados a la unidad organizacional.

Integrar los comités requeridos por la institucién,

Realizar otras actividades asignadas dentro del dmbito de su
- competencia.

SNEN

7. RELACIONES DE COORDINACION:
7.1, Relaciones Intrainstitucionales.
v' Distintas dependencias de la Clinica
7.2, Relaciones Extrainstitucionales, .
v" Instituto Nacional de Seguridad Social (INASES). .
v' Entidades de Seguridad Social, Salud Publica y Administracién Hospitalaria.
v' Centros que prestan Servicios complementarios.
v’ Hospitales especializados.

i60-219



7 61 1 1.6, Serv:cxos Generales C[mlca '

00016

1. NOMBRE DE LA UNIDAD:

SERVICIOS GENERALES (UNIDAD DE SERVlClOS)

2. NIVEL JERARQUICO;

DESCONCENTRADO

3.NIVEL DE DEPENDENCIA:

UNIDAD ADMINISTRATIVA

4, NIVEL DE'AUTORIDAD:

Persona! del Area

5. OBJETIVO:

Dmglr organizar, coordinar, integrar, monitorizar y supervisar las
actividades de Servicios Generales en la clinica.

6. FUNCIONES:

v

v

Planificar y programar las actividades relacronadas a
servicios generales. . S .
Supervisar el cumplimiento de - las normas vy
procedimientos para el uso correcto de bienes de ia

" regional,

Controlar el' correcto funcionamiento de las dreas de
recepcidn, mensajeria vy porterla en las distintas
instalaciones de la regional. '
Verificar que los procesos desarrollados para los servicios
de lavanderfa, mantenimiente vy limpieza sean
desarrollados de acuerdo a normas internas y externas.
Superwsar el uso, mantenimiento y cuidado de medlos de _
fransporte asignados a la reglonal

Otras funciones que sean de su competencia.

7. RELACIONES DE COORDINACION:

7.1. Relaciones Intrainstitucional,

v_ Distintas dependencias de la clinica

7.2. Relaciones Extrainstitucional.

v" Empresas que brinden servicios en relacnon a las actividades requeridas porla Caja de Salud de

Caminos.
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Campamentos
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1, NOMBRE DF LA UNIDAD:

CAMPAMENTO (UNIDAD REGIONAL)

2. NIVEL JERARQUICO: DESCONCENTRADO
3.NIVEL DE DEPENDENCIA: REGIONALES CORRESPONDIENTES
4. NIVEL DE AUTORIDAD: Ninguno

5. OBJETIVO:

 inmediata a pacientes que estén en situacion de peligro o riesgo

Brindar atencion medica de forma oportuna permanente e

del estado de su salud de los pacientes en sus lugares de trabajo. -

6. FUNCIONES:

¥" Ejecutar las actividades y procedimientos asistenciales.

¥" Derivar a los pacientes a otras establecimiertos de salud,
en los casos que corresponden de acuerdo al dragnostico
medico.

Requerir examenes compiementarios, de diagndstico, de
acuerdo al caso especifico y a criterio médico,

Participar en la elaboracién de Plan Operativo del Servicio
para garantlzar el cumphmlento de las actividades que se |
programen.

1mplementar normas técnicas de atencidén, normas 'y
procedimientos del servicio y dispositivos legales vigentes.
Implementar normas de bioseguridad e mformar de los
problemas obsérvados para su ap[:cacmn

v’ Ser -parte activa en el desarrollo de ‘procesos  de
" mejoramiento continuo de fa calidad proponiendo
cambios para el mejor funcionamiento del servicio.
Realizar actividades de referencia y contra referenma de la
espec;ahdad

Promover programas de prevencion en salud y detecmon
precoz de riesgos.

Informar a los pacuentes y familiares respecto a la
- patologia, factores de riesgo y tratamiento a seguir.
Derivar al paciente para inter consulta con otros médicos
especialistas segin requiera el tratamiento. _

v Programar pacientes para controles posteriores vy
evaluacion del tratamiento.
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Evaluar e informar periddicamente y a reguerimiento
sobre la ejecucién de las actividades su avance en funcién
a la programacidn operativa .y proponer med:das
correctivas a partir de la evaluacion de los mismos.

Mantener un registro permanente vy qundadoso de todas
las actividades que se desarrollan en la unidad, que sirva
de base para la elaboracion de informes periddicos, para

fines de evaluacién y para el procesamiento de datos
bioestadisticas. :

Asumir responsabilidad por el debido uso, custodia,

-preservacion y solicitud de serviclos de mantenimiento de

los bienes asignados a la unidad organizacional.
Integra los comités requeridos por fa instituclon.

Realizar otras actividades 351gnadas dentro del ambito de
sy competenma

7. RELACIONES DE COORDINACION
7.1. Relaciones Intrainstitucionales.

v Direccién Nacional de Salud.

. v Jefatura Regional

v’ Distintas dependencias de la Clinica
? 2. Relaciones Extrainstitucionales.

v Instituto Nacional de Seguridad Social {INASES).

v Entidades de Seguridad Social, Salud Publica y Administracién Hospitalaria,
v Centros que prestan Servicios complementarios.

v Hospitales especializados.
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6.2. Regional tipo !}

1. NOMBRE DE LA UNIDAD:

6 2. 1. ‘ Jefatura de Departamento Reglonal

Q00T

JFFATURA DE DEPARTAMENTO REGIONAL - TIPO |

2. NIVEL JERARQUICO:

DESCONCENTRADO -

3.NIVEL DE DEPENDENCIA:

DIRECCION NACIONAL DE SALUD

4. NIVEL DE AUTORIDAD:

ADMINISTRACION REGIONAL
SERVICIOS MEDICOS REGIONALES

1 5. OBJETIVO:

6. FUNCIONES:

Dirigir v controlar actividades. administrativas y. de servicios
médicos de la regional de la Caja de Salud de Caminosy R.A.

¥ Organizar, coordinar y ejecutar las funciones 'médicas,
técnicas y administrativas de la regional, vngllando el |
correcto uso de los recursos asignados.
v Procesar, registrar y emitir Ia mformauon contable vy
financiera de la regional
Elaborar, en coordinacién con las Du’eccnones Namonales
la programacién operativa y. presupuesto regional.
Dirigir y controlar la implementacién y aplicacién de las
normas vy disposiciones del Sistema Naciona! de Salud,
emitidas por el Ministerio de Salud, [a Ley General del
Trabajo, Ley N°® 3131 {Ley del Ejercicio Profesional Médico)
y - disposiciones. conexas, vy la Lley N° 1178 ({de
Administracién y.Control Gubernamentales), o
Gestionar de manera permanente el mantenimiento,
provisidn y renovacion de material, instrumental y
equipos de trabajo necesarios para el eficiente desarro[lo
de los servicios de salud.
Controlar los sistemas de recaudac:lon por concepto de
aporte patronal y otros ingresos, asf como implementar
mecanismos eficaces de registro vy control de empresas,
control de cotizaciones, afiliacién y vigencia de derechos.
Establecer relaciones interinstitucionales con el sector
plblico y privado en el &mbito. regional, para el
cumplimiento de ias funciones hajo su responsabilidad.
Analizar, revisar y en su caso reformular, instrumentos

técnicos de. control y desempefio, para garantizar (a
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atencién médica de [a regional.

Formutar e implementar el modelo de atencidn de saltud
que utiliza Ia institucién.

Realizar seguimliento y evaluacién a jos servicios de salud
en salud.

Mantener un sistema’ de vigitancia epidemiclogica
regional. ' .

Gestionar informacién actualizada, datos estadfsticos de
todos los servicios de salud y parte administrativa, as{

- como utilizar esta informacién para la gestidn de salud.

irmplementar programas de gestion de calidad.
Realizar otras actividades asugnadas dentro del dmbito de

su competencia.

7.

7.1,
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RELACIONES DE COORDINACION:
Relaciones Intrainstitucionales
Direccién General Ejecutiva

Direccion Nacional de Salud
Direccién Naclonal de Administracion y Finanzas

Direccion Nacional de Planificacién y Gestidn de la calidad -

Unidades de las diferentes direcciones
Administracion Regional
Servicios Médicos

Relaciones Extrainstitucionales

Instituto Nacional de Seguridad Social (INASES ')
Ministerio de Salud

Servicio Departamental de Salud (SEDES |
Otras Entidades de Seguridad Social y Salud
Gohiernos Departamentales Autonomos
Goblernos Municipales
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7 2 1. 1 Umdad Reglonal de Admmlstracmn Tlpo i

1. NOMBRE DE LA UNIDAD:

UNIDAD REGIONAL DE ADMINISTRACION -TIPO I

2, NIVELJERARQUICO:

DESCONCENTRADO

3.NIVEL DE DEPENDENCIA:

JEFATURA MEDICA REGIONAL

4. NIVEL DE AUTORIDAD:

Administracién
Seguros
Servicios Generales

5. OBJETIVO:

Administrar en forma ef:cnente y eficaz Ios recursos humanos v
materiales de la Regional de la Caja de Sa_lud de Caminos, en el
marco de ta Ley N° 1178 y normativa vigente, '

6. FUNCIONES:

v

Supervisar la formulacién y ejecucidén de! presupuesto

" institucional, en coordinacidon con las instancias

correspondientes y elaborar |a informacidn necesaria para
su seguimiento, evaluacién y ajuste.

Aplicar el sistema de administracidn de baenes, servicios Yy
las prestaciones de servicios generales.

Procesar, registrar y emitir la, informacidn contab!e y
financiera de la Regional .'
1mp|ementar los manuales de 'procedimientos y
reglamentos enmarcados- en las disposiciones emitidas
por el INASES y Ministerio de Salud reféridas a su drea de
trabajo.

Elaborar, ejecutar y realizar seguimiento al Plan Operatwo
Anual,

Realizar otras actw:dades aS|gnadas dentro del dmbito de
su competencia.
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1. NOMBRE DE LA UNIDAD:

UNIDAD ADMINISTRATIVA —-TIPC I (UNIDAD DE SERVICIOS)

2. NIVEL JERARQUICO:

DESCONCENTRADO

3.NIVEL DE DEPENDENCIA:

ADMINISTRACION REGIONAL

4. NIVEL DE AUTORIDAD:

Ninguna

5. OBJETIVO:

6. FUNCIONES:

Establecer y operar las medidas necesarias para.garantizar el
eficiente funcionamiento del sistema admlmstratwo de

la
Regional de la Caja de Salud de Caminos.

e . . s e ———

¥ Registrar y elaborar de forma atil, oportuna y confiable

procurando ia razonabnhdad de los informes vy estados
financieros.

Realizar acciones necesarias para garantizar que el sistema.
contable de la Regional, asi como las modificaciones ique
se generen por motivos de su actualizacion, cuenten con’

las autorizaciones legales para su funcionamiento vy
operacién..

Llevar a cabo la contablhdad de fa reglonai en los términos
que establece la normativa sobre contabilidad y gasto
plblico. -
Desarrollar los procesos de adguisiciones y contrataciones
" de acuerdo a normativa interna y en el marco de las
disposiciones reglamentarias vigentes,
‘Mantener actualizado el registro de proveedores de la
institucion.
Formular y ejecutar el plan anual de adquisiciones regional

conforme a las politicas y directrices establecidas por las
instancias superiores de la institucion.

Conformar comisiones de calificacion para los procesos de
adquisiciones y contrataciones.

Archivar las carpetas correspondientes a los procesos de
adqunsmones y contrataciones ejecutadas en {a regional. -
v/ Establecer, coordinar v ejecutar ias politicas de manejo

~ (entrada y salida) de materiales de almaceén con el fin de
llevar control sobre los inventarios de bienes.

Adoptar mecanismos eficientes para la consecucion de
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material para evitar deterioro o pérdida de los mismos.

base 'para la incorporacidon contable de las adquisiciones
para organizar el archivo financiero.
Velar por-la entrega oportuna y adecuada de los
elementos que se requiera, ‘con el fin de evitar
contratiempos en el desarrollo de las tareas cotidianas.
Controlar que los elementos entregados al almacén
cumplan  especificaciones  de  calidad, ‘cantidad,
contabilidad acordadas en el contrato de compra.
Custodiar y responder por todos los bienes que ingresen al
almacén,
Responder por los documentos, relacionados con los
‘comprobantes e informes, relacionados de entrada vy
salida de biénes. . ,
Dirigir, coordinar y supervisar la realizacién de inventarios
fisicos del almacén y rendir los informes pertinentes.
Lograr y mantener interconectividad de las redes y base
* de datos institucionales. ' _
Dar cumplimiento a las normas y procedimientos para las
tareas de desarrollo y mantenimiento de sistemas
informaticos.
. Dar mantenimiento y soporte técnico a los -equipos de
" computacion por otros relacionados en la regional
-Planificar y coordinar el mantenimiente preventive- y
correctivo de fos sistemas informéticos y equipamiento
tecnol6gico de la Reglonal
v Apoyar en la capacitacién del uso de los sistermnas
informaticos y equipamiento tecnoldgico de la institucion.
Otras funciones que sean de su competencia.

Controla la elaboracién de los documentos que sirvan de

7. RELACIONES DE COORDINACION:
7.1. Relaciones Intrainstitucionales

Direccién Nacional de Salud
Direccidn Nacional de Planificacion.
Unidad Nacional de Seguros

Unidad de Gestidn del Talento Humano
Unidad Administrativa

VY VYV

7.2. Relaciones Extrainstitucionales

~ ¥ Ministerio de Salud y Deportes
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<1 > INASES
- > Instituciones publicas y privadas
o » Otras Entidades de Seguridad Social, y Salud
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7.2.1. 1 2 ‘;eguros

000178

1. NOMBRE DE LA UNIDAD:

} UNIDAD DE SEGUROS (UNIDAD DE SERVICIOS)

2. NIVEL JERARQUICG:

DESCONCENTRADO

3.NIVEL DE DEPENDENCIA:

| DIRECCION ADMINISTRACION REGIONAL

4. NIVEL DE AUTORIDAD:

Ninguna

5. OBJETIVO:

Brindar atencidén eficiente y -oportuna a los asegurados vy
empresas en 1os procesos de gestién de seguros.

6. FUNCIONES: .

v Recibir 1a documentacidn conforme requisitos de
afiliacién, aviso de altas vy bajas- de afiliados vy
beneficiarios, aviso de baja del asegurado rem|t|endo
copias al empleador y trabajador.

Inscribir empresas y {a afiliacién de los trabajadores.
Recepcionar y desglosar los avisos' de afiliacién vy
documentacion, conforme requisitos de afiliacién, aviso
de altas y bejas de beneficiarios, -aviso de baja del
asegurado, remitiendo compras al empleado y trabajador

v". Elaborar la ficha laboral, Form. DS-02 Y DS-10 (sobre
asegurado).

ENIAN

Archivar de la documentacidn por niimero de la matncula
afio de nacimiento y por institucion.

v" Atender al pdblico para verificacién vy sellado . de
_certificaciones de otras cajas de salud. ' ,

v Adoptar las previsiones pdra evitar inadecuadas
- afiliaciones en coordinacion con la trabajadora social.

v" Elaborar de carnets duplicados por extravios y otros
motivos. ' ‘

v . Actualizar permanente la base de datos del sistema de
afiliaciones.

v Informar y orientar sobre tramites de aﬂhacmn de los
trabajadores asegurados y beneficiarios.

Y

Entregar fichas para distintas especialidades médicas
v Eniregar historlas cifnicas de los asegurados v |

beneficiarios para las distintas espemal;dades medicas
v’ Registrar diariamente las historias clinicas requeridas.
v'_ Enviar historias clinicas a consuftorios.
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Aperturar historias clinicas.
Buscar historias clinicas de pacientes para consuitorio.
Lienar DM — 11 (Formulario para Atencion externa).

Presentar informes mensuales de atencidn externa DM —
11

Atender a los pacientes o familiares brindando excelente
trato y cordialidad en todo momento, orientdndolo en
todo el proceso para facilitar su admisién.

_Certificar |a vigencia de derechos de cada asegurado, a fin

de brindar a los asegurados y beneficiarios la éptima
prestacmn de servicios, segin le corresponda, en caso que
esta actividad no sea realizado medisnte el sistema
informético. '

Visar las solicitudes de los asegurados, para acceder a los
diferentes servicios, previo verificacidn y control de la

documentacion respaldatoria, en caso que esta actividad

no sea realizado mediante el sistema informatico
Dar cumplimiento a la Vigencia de Derechos en casos

_especificos normados mediante ley que necesitan de un

tratamiento especial {(Mayoria de edad o retiro del
trabajador de su fuente de trabajo).

Coordinar con las dreas de admisién, afiliacion y unidades
de atencién médica, Ia vigencia de derechos, tanto para
pacientes nuevos y pacientes antiguos de la Regional.
Controlar las acciones de admision hospitalarla mediante

- enla normativa vigente.

Coordinar .y realizar las actividades relacionadas con el
ingreso de {os pacientes en los servicios de internacidn y
de altas consecutivas.

Jdmplementar los manuales de procedimientos vy
reglamentos enmarcados en las disposiciones emitidas |

por el INASES y Ministerio de Salud referidas a su érea de

“trabajo,

Elaborar del Programa Anual de Fiscalizacién de Empresas
{P.AF.E). regional

Realizar la programacion de empresas a.inspeccionar a
nivel regional

Realizar inspecciones de acuerdo a proced:mientos
técnicos y oportunos.

Implementar los  manuales de procedimientos Y
reglamentos enmarcados en las disposiciones emitidas

por el INASES y Ministerio de Salud referidas a su drea de
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trabajo. )
v" Realizar otras actividades asignadas dentro del dmbito de
su competencia. '

_7. RELACIONES DE COORDINACION:
7.1. Relaciones Intrainstitucionales

Direccion Nacional de Salud

Direccién Nacional de Planificacion. -

Unidad de Gestién del Talento Humano
- Unidad Financiera '

Unidad Admiriistrativa

vV VVYY

7.2. Relaciones Exfrainstitucionales

- » Ministerio de Salud
> INASES o _
> Instituciones ptblicas y privadas
> Otras Entidades de Seguridad Social, y Salud
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1. NOMBRE DE LA UNIDAD:

UNIDAD DE SERVICIOS GENERALES (UNIDAD DE SERVICIOS)

2. NIVEL JERARQUICO:

DESCONCENTRADO

3.NIVEL DE DEPENDENCIA:

ADMINISTRACION REGIONAL

4. NIVEL DE AUTORIDAD: Ninguna
1 5. OBJETIVO: Dirigir, organizar, coordinar, integrar, monitorizar y supervisar las
_ actividades inherentes a los servicios generales,
6. FUNCIONES:

b

v" Supervisar el cumplimiento de las normas y procedimientos
para el uso correcto de bienes de la regional, _
¥" Controlar el correcto funcionamiento de las. dreas de
recepcién, mensajeria v porterta en las distintas instalaciones
de la regional. '
Verificar que los procesos desarrollados para los servicios de
lavanderia, mantenimiento y limpieza sean desarrollados de
acuerdo a normas internas y externas.
‘Supervisar el uso, mantenimiento y cuidado de medios de
transporte asignados a la regional.
Revisa y mantiene actualizada la reglamentac;on ex1stente
para Servicios Generales.
v" Realizar otras actividades en el émbi’to de su competenma :

v

7. RELACIONES DE COORDINACION:

i 7.1 Relaciones Intrainstitucional

Direccion Nacional de Salud

Unidades Operativas.
Regionales

NENENENRN

7.2. Relaciones Extrainstitucional

v" Empresas gue brinden servicios en relacidn a las actividades requeridas por la Caja de Safud de.

Caminos y R.A,

Direccion Naclonal de Administracién y Fmanzas

Direccidn Nacional de Planificacién y Gestidn de Cahdad

3
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1. NOMBRE DE LA UNIDAD:

CIRUGIA GENERAL (UNIDAD DE SERVICIOS)

2, NIVEL JERARQUICO:

DESCONCENTRADO

3.NIVEL DE DEPENDENCIA:

SERVICIOS MEDICOS

4. NIVEL DE AUTORIDAD:

- Enfermeras -

Auxiliares en Enfermeria

5. OBJETIVO: Brindar atencién de forma oportuna e integral a personas que
presenten patologfa quirdrgica de acuerdo a protocolos de
atencién garanttzando la satisfaccion de los pacientes

G. FUNCIONES:

v' Organizar, dirigir, participar vy evaluarlas actividades
pertinentes a la especialidad gque permitan brindar un
- adecuado tratamiento a los pacientes por métodas
~ quirdrgicos de acuerdo a protocolos de atencién médica.
Realizar actividades de referenma y contra referencia de !a
especialidad. -
Desarrollar y ejecutar programas de educacidn en salud.
‘Requenr examenas complementarios
{ratamiento.

YRS

de diagndstico v

v" Realizar evaluaciones preoperatorios, seguimieht_o Y

evaluacién post operatorio. - :
Proponer, ejecutar y evaluar protocolos y procedimtentos de
atencion meédico quirlrgica general y' especializada,
elaborados en consenso por los CIrUJanos en sus respectlvas
unidades.,

Participar en la elaboracién de Plan Operativo del Servicio
para garantizar e cumphmtento de fas actividades que se
programen.

Da cumplimiento con las normas técnicas de atencidn,
normas y procedlmlentos del servicio y dispositivos legales
vigentes.
" Cumplir con las normas de bioseguridad e informar de ol
problemas observados para su aplicacién.

Es parte activa en el desarrollo de procesos de me;oramlento
continuo de fa calidad propomendo ‘cambios para el melor
funcionamiento del servicio.

¥ Informar a los pacientes y familiares respecto a la patologla,
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factores de riesgo y tratamiento a seguir. _
Derivar al paciente para inter consulta ‘con otros médicos
especialistas segin requiera el tratamiento.

Programar pacientes para controles posteriores y evaluacién
del tratamiento.

“Convocar y participar en Juntes Medicas.

Evaluar e informar periddicamente y a requerimiento sobre {a
ejecucion de las actividades su avance en funcion a la
programacion operativa y proponer medxdas correctlvas a
partir de la evaluacion de los mismos.

Manténer un registro permanente-y cuidadoso de todas Ias
actividades que se desarrollan en fa Unidad, que sirva de base
para la elaboracidn de informes periddicos, para fines de
evaluacion y para el procesamiento de datos bioestadisticas.
Asumir responsabilidad por el debide uso, custodia,
preservacién y solicitud de servicios de mantenimiento de los
bienes asignados a la unidad organizacional.

Integra los comités requeridos por la institucion.

Realizar otras acta\ndades as&gnadas dentro de! dmbito de su
competencia.

-1 7. RELACIONES DE COORDINACION:

¥v" Servicios Médicas
v" Jefatura Regional

-v" Direccién Nacional de Salud

7.2. Relaciones Extraihstitucionales

v Hospitales especializados.

7.1, Relaciones Intrainstitucionales -

v" Direccién Nacional de Administraciény Fmanzas

v Instituto Nacional de Seguridad Social {INASES ).

v" Entidades de Seguridad Social, Salud PUblica y Adm\mstracmn Hospitalaria,
v" Centros-que prestan Servicios complementarios.
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1. NOMBRE DE LA UNIDAD:

ENFERMERIA {UNIDAD DE SERVICIOS)

2. NIVEL JERARQUICO!

DESCONCENTRADO

3.NIVEL DE DEPENDENCIA:

DIRECCION CLINICA

4. NIVEL DE AUTORIDAD:

Auxiliares en Enfermeria-

5. OBJETIVO:

Ejecutar las acciones y procedimientos de enfermeria que
aseguran la atencién integral e individualizada del paciente de
acuerdo a su grado de dependencia, complejidad, diagndstico'y

tratamiento médico, proyectando sus acciones a la familia y a la
comunidad. '

6. FUNCIONES:

v’ Prestar atencién integral de enfermeria 2 los pacientes en
los diferentes servicios de salud de la regional, segun {as
normas y protocolos vigentes. . -

Participar en las accliones de salud dirigidas a lograr el
bienestar, fisico, mental y social del paciente.

~ Administrar las prescripciones médicas y tratamientos a
los pacientes, _

v’ Establecer las condiciones en las actividades de
enfermerfa, para disminuir los riesgos de enfermedades y
mortalidad por enfermedades transmisibles.

"Proponer, ejecutar y evaluar protocolos y procedlmientos
de enfermerfa, orientados a proporcionar un servicio
eficiente y eflcaz :
Estimular, orientar y monitorear fa mvestlgauon en e[
campo de su competencia, asf como apovyar la docencia,

" en el marco de los convenios correspondientes, 7
Programar y evaluar la-atencidn integral de enfermeria en
los consultorios externos y la atencion durante las 24
horas en Hospitalizacidén y Emergencia, en coordinacion
con fas unidades correspondientes. :
Elaborar, proponer y dar cumplimiento a Protocolos de
enfermeria, manuales v ,reglamentos internos  de
enfermerfa.

v" Distribuir al personal de enfermena de acuerdd a

necesidades de servicios por turnos, especialidades,
destreza, experiencia, etc.
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Participar en la elaboracidn de Plan Operativo del Servicio

_para garantizar el cumpllmrento de las actividades que se

programen. :
Implementar normas _técnicas de atencidn, normas y
procedimientos del servicio y dispositivos legales vigentes,
implementar normas de bioseguridad e informar de los
problemas observados para su aplicacién.

Ser parte activa en el desarrollo de procesos de
mejoramiento continuo de la calidad proponiendo.
cambios para el mejor funcionamiento del servicio.
Integrar los comités requeridos por la institucidn,

Realizar otras actividades asignadas dentro del &mbito de ‘
su competencia.

7. RELACIONES DE COORDINACION:
7.1. Relaciones Intrainstiticionales
v Dtsﬁntaé’dependencias de la Clinica

7.2. Relaciones Extra ihstituc#onales

v Instituto Nacmnal de Seguridad Social (INASES).

v Entidades de Seguridad Social, Salud Publica y Administracién Hospltalana
v" Centros que prestan Servicios complementanos

v Hospltales especializados.
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1. NOMBRE DE LA UNIDAD:

GINECOLOGIA Y OBSTETRICIA

2. NIVEL JERARQUICO: DESCONCENTRADO
3.NIVEL DE DEPENDENCIA; SERVICIOS MEDICOS
4. NIVEL DE AUTORIDAD: Enfermeras

Auxiliare an Enfermerfa

5. OBJETIVO:

Brindar atencidn de forma oportuna e integral a la mujer a través
de la promocién, prevencién, tratamiento, recuperacidn v.
rehabilitacién de las diferentes patologfas en la especialidad de |
Ginecologlas vy  Obstetricia, en  consulta ambulatoria, |
hospitalizacidn y emergencia seglin corresponda.

6. FUNCIONES:

- ¥ Cumnplir con la responsabilidad de la atencién médica de la

especialidad de Ginecologlfa y Obstetricia, en los
diferentes sectores: hospitalizacién, consulta externa .y
ernergencia. ' _
Brindar atencion con enfoque integral a las pacientes en
. la.especialidad de Ginecolozia y Obstetricia protegiendo,
recuperando y rehabilitando su salud.
¥~ Promover la Jactancia materna.

v Prestar atencidn médica adecuada en la asistencia de
parto. y control post-parto’ de las pacientes que lo

: reguieran. :

v

Requerir examenes complementarios, de diagndstico, de
acuerdo al caso especifico y a ¢riterio médico.

v Programar el controi prenatal a la madre e hijo, asistir al
parto y realizar e! control del puerperio inmediato, en
. sujecion a procedimientos vigentes,
v

Pramover programas de Prevencidn en Salud respecto a

la especialidad, mediante la deteccién precoz de riesgos

reproductivos y obstétricos. . , _

v/ Participar en la elaboracién de Plan Operativo del Servicio
para garantizar el cumplimiento de las actividades que se
programen.

v Da cumplimiento con las normas técnicas de atencion,

normas y procedimientos del servicio vy dispositivos legales
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vigentes. -
Implementar normas de bioseguridad e informar de los
problemas observados para su aplicacion.
v' Ser parte activa en el desarrollo de procesos de
~ mejoramiento continuo de la calidad propomendo
cambios para el mejor funcionamiento del servicio.

v Realizar actividades de referencia y contra referencia de la
especialidad, '

v Desarrollar y ejecutar programas de educacién en salud
orientadas a la nifiez y adolescencia.

v' Promover. programas de prevencién en satud y deteccidn
precoz de riesgos,

v Informar a los pacientes v famitiares respecto a Ia
patologfa, factores de riesgo y tratamiento a seguir.

v

Derivar al paciente para inter consulta con otros médicos
especialistas seglin requiera el tratamiento.
v" Programar pacientes para controles posteriores vy
evaluacién del tratamiento. ‘
Convacar vy participar en juntas médicas.
Evaluar e informar periédicamente y a requerimiento
sobre la ejecucién de las actividades su avance, en funcién
a lJa programacién gperativa vy proponer medidas
- correctivas & partir de la evaluacion de los mismos.
. Mantener un registro permanente vy cuidadoso de todas
) ’ g Ia‘s'ag:tividades desarrolladas, que sirva de base para la
' ' elaboracién de iInformes periédicos, para fines de
evaluacion y para el procesamiento  de datos
bioestadfsticos. ' '
Asumir responsabllidad por el debido uso, custodia,
preservacion y solicitud de serwuos de mantenimiento de
los bienes asignados.
Integrar los comités requeridos por la institucién, ‘
Realizar otras actividades asignadas dentro del dmbito de
su competencia.

AN

AN

7. RELACIONES DE COORDINACION:
7.1. Relaciones Intrainstitucionales

v" Servicios Meédicos
v . Jefatura Regional

v' - Direccion Nacional de Admmtstracnon y Finanzas
v" Direccion Nacional de Salud
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7.2. Relaciones Ex_trainstitucionales

v Instituto Nacional de Seguridad Social (INASES ).

+ - Entidades de Seguridad Social, Salud Piblica y Administracién Hospitalaria.
v" Centros que prestan Serviclos complementarios.

v Hospitales especializados.

v Colegio Medico
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_7.2.1.5.

Medicma Genera!

1. NOMBRE DE LA UNIDAD:

MEDICINA GENERAL

2. NIVEL JERARQUICO:

| DESCONCENTRADO

} 3.NIVEL DE DEPENDENCIA:

SERVICIOS MEDICOS

4. NIVEL DE'AUTORIDAD:

Enfermeras
Auxiliares en Enfermerfa

5. OBIETIVO:

Brindar atencidn de forma oportuna e integral a pacientes que
requieran el Servicio de Medicina General, mediante el desarrello
de actividades de promocion, prevencidn, reparacion 'y

emergencias, -

rehabilitacion, en’ atencuon de consulta externa, hospitalizacion y.

6. FUNCIONES:

¥

v' Proponer, ejecutar vy evaluar los protocolos vy
procedimientos de atencién en medicina general,

orientados a brindar un servicio eficiente, eficaz y con
calidad,

v'_ Desarrollar y ejecutar programas de educacién en salud
orientadas a su drea.
v" Promover programas de prevencién en salud y deteccaon
precoz de riesgos.
v Informar a los pacientes y familiares respecto a la
patologfa, factores de riesgo y tratamiento a seguir,
'

Derivar al paciente para inter consuita con otros médicos
especialistas segiin requiera el tratamiento.

v" Programar pacientes para controies posteriores vy
evaluacidn del tratamiento,

v Convocar y participar en Juntas Medlcas.

v" Requerir exdmenes complementarios, de dlagnostlco, de
acuerdo al caso especifico y a criterio médico.

Impiementar normas de bioseguridad e informar de los
problemas obsetvados para su aplicacién, '
Formar parte activa en el desarrollo de procesos de
mejoramiento  continue de la calidad proponiendo
cambios para el mejor funcionamiento del servicio.
Participar en la elaboracidn del plan operativo del Servicio

. para garantizar el cumplimiento de las actividades gue se
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programan,

v/ Realizar actividades de referencia y contra referenc:(a de la
especialidad.

v" Promover programas de prevencmn en saiud y deteccién

" precoz de riesgos.

v" Mantener un registro permanente y cuidadoso de todas
las actividades que desarrolla en la unidad, que sirva de
base para la elaboracion de informes peri6dicos, para
fines de evaluacidn y para el procesamiento de datos
bioestadisticos. : :

v Asumir responsabilidad por el debido uso, ctustodia,
preservacion y solicitud de servicios de mantenimiento de
los bienes asignados.

- _ v" Integrar [os comités requeridos por la institucidn.

© V. Realizar otras actividades asignadas dentro del dmbito de
su competencia. - '

I3

7. RELACIONES DE COORDINACION:

7.1. Relaciones Intrainstitucionales

v' Servicios Médicos

"~ v Jefatura Regional _
v" Direccién Nacional de Administracién y Finanzas
v' Direccién Nacional de Salud

7.2, Relaciones Extrainstituciona[es

v" Instituto Nacional de Seguridad Social (INASES ).

v Entidades de Seguridad Social, Salud Pdblica y Admmastracton Hospitalaria.
¥ Centros que prestan Servicios complementarios.
~v" Hospitales espemah?ados
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1. NOMBRE DE LA UNIDAD: ODONTOLOGIA
2. NIVEL IERARQUICO: DESCONCENTRADO
3.NIVEL DE DEPENDENCIA;

SERVICIOS MEDICOS

4, NIVEL DE AUTORIDAD: .

Licenciadas enfermeria
Auxiliares en Enfermeria

5, OBIETIVO:

Brindar atencidon odontoldgica integral dentro de las prestaciones

de la seguridad social a corto plazo, a pacientes gue requieran

servicios de acuerdo a diagndstico buco dentai en las dreas de
emergencias, consuitorio y hospitalizaciones.

6. FUNCIONES:

v

v

SN

v

Proponer y/o determinar la adquisicién de equipos- e
instrumental Qdontoldgico

Proponer, ejecutar y evaluar protocolos y procedimientos,
orientados a proporcionar un servicio eficiente y eﬁca’z.
Asegurar el cumplimiento de las normas de bioseguridad.
Estimular, orientar y monitorear la investigacién, en el
campo de su competencia, asi como apoyar la docencia,
en el marco de los convenios correspondientes. - ,
Participar en la elaboracién de Plan Operativo del Servicio
para garantizar el cumphmaento de las actividades gue se
programen. :

Implementar normas técnicas de atenclon, normas vy
procedimientos del servicio y dispositivos legales vigentes.
Implementar normas. de bioseguridad e informar de los
problemas observados para su aplicacién. ’

Ser parte activa en el desarrollo de procesos de
mejoramiento  continuo de la calidad proponiendo

- cambios para el mejor funcionamiento del servicio.

Integrar los comités requeridos por la institucion,

Realizar otras actividades asngnadas dentro del dmbito de
su competencia.

A}

7.1. Relaciones Intrainstitucionales

v Servicios Médicos

7. RELACIONES DE COORDINACION:
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v Jefatura Regional

v Direccién Nacional de Administracién y Fmanzas
¥ Direccidn Naciona! de Salud

7.2. Reiaciones Extrainstitucionales.

v Instituto Nacional-de Seguridad Sacial (INASES)
¥ Entidades de Seguridad Social, Salud PaGblica yAdmmnstraCIon Hospitalaria.

v Centros que prestan Servicios complementarios.
v Hospitales especializados.
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Pedlatna

1. NOMBRE DE LA UNIDAD:

PEDIATRIA

2. NIVEL JERARQUICO: DESCONCENTRADO

3.NIVEL DE DEPENDENCIA: SERVICIOS MEDICOS - -

4, NIVEL DE AUTORIDAD: Enfermeras

' ‘ -Auxiliare en Enfermerla
5. GBJIETIVO: Brindar atencién de farma oportuna e integral al nifio y nifia | .
adolescente a través de la promocion, prevencidn, tratamiento, |.
recuperacién y rehabilitacién de las diferentes patologias.

6. FUNCIONES: ¥ Cumplir con la responsabilidad de la atencion médica de fa
especialidad, en los diferentes sectores hospitalizacion,..
consulta externa y emergencia.

v' Brindar atencidn con enfoque integral a los: pacientes
pediatricos, proteg|endo, recuperando y rehahilitando su
salud.

v Promover la lactancia materna.

v" Participar en la elaboracidn de Plan Operativo del Servicio

.~ . para garantizar el cumplimiento de las actividades que se’
programen. ' '

v" Implementar normas técnicas de atencién, normas y

. procedimientos del servicio y dispositivos legales vigentes.

v" Implementar normas de bioseguridad e informar de los
problemas observados para su aplicacién.

v" Ser parte activa en el desarrolio de procesos de

" mejoramiento contirjuo de la <calidad proponiendo
- cambios para el mejor funcionamiento del servicio. _

v' Implementar acciones orientadas a la promocién vy
mejoramiento de la salud del nifio y adolescente, en la

~ especialidad de pediatria. '

v’ Elgborar él Programa de Operaciones Anual del Servicio y

-  Programa Anual de Operaciones Individuat del Servicio en
coordinacién con el personal de la especialidad.

v Realizar actividades de referencia y contra referencia de la

. especialidad. :

v' Desarrollar y ejecutar programas de educacion en salud

orientadas a la nifiez y adolescencia.
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Promover programas de prevencién en salud y detecceon
precoz de riesgos.

Informar a los pacientes y fammares respecto a Ia

. -patologfa, factores de riesgo y tratamiento a seguir.

ERNERN

Derivar al paciente para inter consulta con otros médicos’

especialistas segin requiera el tratamiento.

Programar pacientes para controles posteriores vy
avaluacién del tratamiento.

Convocar y participar en juntas médicas.
Evaluar e informar periddicamente vy a reguerimiento
sobre la ejecucion de las actividades su avance en funcién

‘a la programacién operativa y proponer medidas

correctivas a partir de la evaluacion de los mismos.
Mantener un registro parmanente y cuidadoso de todas
las actividades que se desarrollan en Ia unidad, que sirva

" de base para la elaboracién de informes periddicos, para

fines de evaluacidn y para el procesamiento de datos
bioestadisticas. .

Asumir responsabilidad por ‘el debido uso, custodia,
preservacion y solicitud de servicios de mantenimiento de
los bienes asignados a la unidad organizacional.

Integra los comités requeridos por la institucion.

Realizar otras actividades asignadas dentro del émbito de
su competencia.

7. RELACIONES DE COORDINACION:

7.1. Relaciones Intrainstitucionales

v Servicios Médicos
v Jefatura Regional

v" Direccién Nacional de Administraciény Finanzas

v Direccién Nacional de Salud

7.2. Relaciones Extrainstitucionales

v instituto Nacional de Segurldad Social {INASES).

v Entidades de Segundad Social, Salud Piiblica y Administracion Hospltaiarla.
¥ Centros que prestan Servicios compiementarlos

v" Hospitales especializados.

. 155-219
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7.2,1.8. Servicios Diagnostico Complementarios

1. NOMBRE DE LA UNIDAD: IMAGENOLOGIA
- 2 NIVEL JERARQUICO: - | DESCONCENTRADO -
o 3.NIVEL DE DEPENDENCIA: . SERVICIOS MEDICOS

. 4. NIVEL DE AUTORIDAD: Tecmces en Radiologia

=~ 5. OBJETIVO: Realizar exdmenesy estuduos radioldgicosy de imagen con fines

de diagndstico y trat_amlento, en apovyo al manejo clinico
quirdrgico de los pacientes, .

. 6. FUNCIONES: C ¥" Hacer uso de las radiaciones para la determinacion correcta
. o _ del diagndstico.
L g v’ Realizar acciones de diagndstico medlante la utrhzacton de
imagenes,
- _ ' : , v Efectuar pruebas y procedrmlentos mediante ta utilizacidn de }
- ' . = radmctnvos ‘ -
i : Co v Efectuar y parﬁcipar con otras especialidades en realizacion

de pruebas especificas e invasivas, en apoyo al diagnéstico y
tratamiento.

@ v Implementar normas técmcas de atencién, normas vy
=} : ‘ procedimientos del servicio y dispositivos legales vigentes.

- - ) ' . v Implementar normas de bioseguridad & -informar de los

- S o -~ | .problemas observados para su aplicacion,

- ¥" Participar en el desarrollo de- procesos de mejoramiento

= continuo de la calidad proponiendo cambios para el mejor

: funcionamiento del serviclo. :

' , ¥" Promover programas de prevencmn en salud vy deteccuon

' ' - precoz de riesgos.

- v Evaluar einformar periddicamentey a requer|m|ento sobre la

= ejecucién de las actividades su avance en funcién a la

= ' programacién operativa y proponer medidas cprrecﬂvas a

. , S - " partir de la evaluacién de los mismos. '

v’ Mantener un registro permanente y cuidadeso de todas las’
actlvndades que se desarrollan en fa unidad, que sirva de base
para la elaboracién de informes periddicos, para fines de
evaluacién y para el procesamiento de datos bicestadisticas.
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v Elevar informes periddicos y/o requerimiento de |3 autoridad

© competente. )

v" Asumir responsabilidad por el debido uso, custodia,
preservacion y solicitud de servicios de man'tenimiento/ de los
bienes asignados a la unidad organizacional.

v" Integrar los comités requeridos por la institucién.

v

Realizar otras actividades asignadas dentro del- émbito de su
competencia.

7. RELACIONES DE COORDINACION:

7.1. Relaciones Intrainstitucionales

v ServiciosMédicos
v" Jefatura Regional

¥" Direccidn Naclonal de Administracion y Finanzas

v" Direccién Nacional de Salud

7.2. Relaciones Extrainstitucionales

¥ Instituto Nacidnal de Seguridad Social (INASES),
v’ Entidades de Seguridad Social, Salud Publica y Admmsstrac:on Hospita|arla.
¥ Centros que prestan Servicios complementanos

v Hosmtales especializados.
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1. NOMBRE DE LA UNIDAD: LABORATORIO
2. NIVEL JERARQUICO: DESCONCENTRADO
3.NIVEL DE DEPENDENCIA:

SERVICIOS MEDICOS

4. NIVEL DE AUTORIDAD: -

Técnicos en Laboratorio

5. OBIETIVO: Brindar ayuda técnica especializada, mediante la eJecucidn de
procedimientos y pruebas analfticas en liquidos y secreciones
corporales, para el diagndstico vy ~tratamiento de las
enfermedades, a través de exdmenes citoldgicos e

, histopatoldgicos de acuerdo a solicitud.

6. FUNCIONES:

¥'. Realizar procedimiéntos y pruebas analitica hematologlcas,
. biogufmicas, Inmunolégicas y microbioldgicas en los
diferentes fluidos corporales, en apoyo al daagnostxco y
tratamiento a los pacientes. ‘
Toma de muestras en paclentes ambulatorios.
Elaboracion de requerimientos de equos, materiales,
reactivos e insumos.
Elaboracién del control de calidad solicitado por INLASA en los
periodos solicitados por dicha institucién, superwsar el
control de calidad interno. - -
v Implementar normas técnicas de atencic’m, normas |y
procedimientos del servicio y dispositivos legales vigentes.
Implementar normas de bioseguridad e informar de los
problemas observados para su aplicacion.

i

<X

v Participar en el desarrollo de procesos de memramiento

 continuo de la calidad propomendo cambios para el mejor
funcionamiento del servicio. .

v' Realizar actividades de referencia y contra referenc1a de la
especialidad.

v Promover programas de prevencitn en salud y deteccidn
precoz de riesgos.

v

Mantener registro permanente y cu1dadoso de todas las
actividades que se desarrollan en fa unidad, que sirva de base
para la elaboracién de informes periddicos, para fines de

evaluacion y-para el procesamiento de datos bioestadisticas.
v Elevar informes penodlcos y/o requerimiento de la autoridad
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bienes asighados a la unidad'organizacional.
Integrar fos comités requeridos por fa institucién.

AN

competencia.

{
"A,\}f‘;
et
competente.
v' Asumir responsabilidad por el debido uso, custodia,

preservacion y solicitud de servicios de mantenimiento de jos

Realizar otras actividades asignadas dentro del dmbito de su

7. RELACIONES DE COORDINAC(ON:
7.1. Relaciones Intrainstitucionales

¥" Servicios Médicos
v Jefatura Regional o
v Direccién Nacional de Administracion y Finanza
¥" Direccidn Nacional de Salud

7.2. Relaciones Extrainstitucionales

v Instituto Nacional de Seguridad Social {INASES ). : _

v" Entidades de éeguridad Social, Salud Publica y Administracion Hdspitalarié.
v" Centros que prestan Servicios co‘mp!émentarios.

v" Hospitales especializados. '
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7.3. Regional tipo il

731 JefaturaMedlcoReglonal Tlpo mo

1. NOMBRE DE LA UNIDAD:

JEFATURA MEDICA REGIONAL - TIPO Il

2. NIVEL JERARQUICO:

DESCONCENTRADO

3.NIVEL DE DEPENDENCIA:

DIRECCION NACIONAL DE SALUD

4, NIVEL DE AUTORIDAD:

5. QBJETIVO:

ADMINISTRACION REGIONAL

SERVICIOS MEDICOS REGIONALES -

Dirigir y controlar las actividades administrativas y de servicios
médicos de una regional de la Caja de Salud de Caminos
6. FUNClONES:_' v" Organizar, coordinar y ejecutar las funciones médicas,
“técnicas y administrativas de la regional, vigiiando el
correcto uso de los recursos astgnados

v Procesar, registrar y emitir la mformacmn contab!e Y

financiera de la regional .
v’ Elaborar, en coordinacién con las Direcciones Nacionales,

la programacidn operativa y presupuesto regional.

_ ¥ Dirigir vy controlar la implementacién y aplicacion de las
normas vy disposiciones del Sistema Nacional de Salud,
emitidas por el Ministerio de Salud, la Ley General del
Trabajo, Ley N° 3131 (Ley del Ejercicio Profesional Médico)
y disposiciones conexas, vy la ley N° 1178 {(de
Administracion y Control Gubernamentales).

- ¥ Gestionar de manera permanente el mantenimiento, |
provisién .y renovacidn de material, instrumental vy

" equipos de trabajo necesarios para el eficiente desarrollo
de los servicios de salud. '
¥ Analizar, revisar y en su caso reformular, instrumentos
técnicos . de control y desempefio, para garantizar la
. atencion médica de la regional,
¥" Formular e implementar el modelo de atencion de salud
que utiliza la institucién. - '
_ ¥" Realizar seguimiento y evaluacion a los servicios de salud.
. v, Mantener un sistema de vigilancia epidemiologica
regional.
v

Gestionar informacion actualizada, datos estadtsttcos de
todos los servicios de salud y parte administrativa, asf
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como utilizar esta informacién para la gestién de safud.
¥ Implementar programas de gestién de calidad,

v" Realizar otras actividades asignadas dentro del dmbito de

_ su competencia. -

7. RELACIONES DE COORDINACION:

7.1. Relaciones Intrainstitucionales

LRSS

7.2. Relaciones Extrainstitucionales

RSN

Direccidon General Ejecutiva
Direccién Nacienal de Salud

Direccién Nacional de Administracién y Finanzas
Direccién Nacional de Planificacién y Gestidn de fa calidad
Unidades de la diferentes direcciones

Administracidon Regional
Servicios Medicos

Instituto Nacional de Seguridad Social {INASES )

Ministerio de Salud y Deportes-

Servicio Departaméntal de Salud (SEDES)
Otras Entidades de Seguridad Social y Salud.
Gobiernos Departamentales Autdnomos

Gobiernos Municipales
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1. NOMBRE DE LA UNIDAD:

ADMINISTRACION REGIONAL -TIPO M

2. NIVEL JERARQUICO: DESCONCENTRADO

3.NIVEL DE DEPENDENCIA: JEFATURA MEDICA REGIONAL
4. NIVEL DE AUTORIDAD: Administracién

' ' ‘ ' ,Seguros

5. OBIETIVO:

Administrar en forma efacnente y eficaz los recursoes humanos vy
materiales de la Regional de Ia Caja de Salud de Caminos, en el
marco de la Ley N°® 1178 y normativa vigente.

6. FUNCIONES: -

v' Supervisar fa formulacién y ejecucién del presupuesto g
institucional, en coordinacién

instancias |-

correspondientes y elaborar la informacién necesaria para

su seguimiento, evaluacion y ajuste.

Aplicar el sistema de administracion de bienes, servicios ¥

las prestaciones de servicios generales. o
Procesar, registrar y emitir la informacion contable y

~financiera de la Regional

Implementar fos manuales de procedimientos vy
reglamentos enmarcados en las disposiciones emitidas
por el INASES y Ministerio de Salud referidas a su drea de

_trabajo.

Efaborar, ejecutar y realizar segwm:ento al Plan Operatlvo
Anual, , v

- Reahzar otras actwldades asignadas dentro del ambito de

su competencia.

7. RELACIONES DE COORDINACION

7.1. Relaciones Intrainstitucionales

Direccion General Ejecutiva

Jefatura Regional
Servicios Médicos

CAAANAN

 Direccién Nacional de Salud
Direccién Nacional de Administracion y Finanzas
Direccidén Nacional de Planificacion y Gestidn de la calidad
Departamentos dela diferentes direcciones
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7.2. Relaciones Extrainstitucionales

Ministerio de Salud

INASES ,

Instituciones publicas y privadas

Otras Entidades de Seguridad Social, y Salud

VVYVYYY

Ministerio de Economia y Finanzas Publicas
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1. NOMBRE DE LA UNIDAD:

UNIDAD ADMINISTRATIVA - TIPO Il (UNIDAD DE SERVICIOS)

2. NIWVEL JERARQUICO:

DESCONCENTRADC

3.NIVEL DE DEPENDENCIA:

ADMINISTRACION REGIONAL

4. NIVEL DE AUTORIDAD: Ninguna-
5. OBJETIVO: Establecer y operar las medidas necesarias para garantizar el
eficiente funcionamiento del sistema administrativo de la
: Regional de la Caja de Salud de Caminos.
6. FUNCIONES:

v" Registrar v elaborar de forma util, oportuna y conﬁabie
procurando la razonablhdad de los informes y estados
financieros.
Realizar acciones necesarias para garantizar que el sistema
contable de la Regional, asf como las modificaciones que se
generen por motivos de su actualizacidn, cuenten con las
autdrlzacione_s legales para su funcionamiento y operacién.
Lievar a cabo Ja contabilidad de la regional en los términos
que establece la normativa sobre contabilidad y gasto publico.
Desarrollar los procesos de adquisiciones y contrataciones de
acuerdo a normativa Interna v en el marco de las
disposiciones reglamentarias vigentes. :
Mantener actualizado el registro de proveedores de Ia
institucion. :
Formular'y ejecutar el plan anual de adquisiciones regional
conforme a las politicas y directrices estab!ec1das por ias
instancias superiores de la institucion. - _
Conformar comisiones de calificacién para los procesos de
adquisiciones y contrataciones.
Archivar las carpetas correspondientes a los procesos de
adquisiciones y contrataciones ejecutadas en la regional. |
Establecer, coordinar y ejecutar las politicas de manejo
(entrada vy salida) de materiales de almacén con el fin de
ltevar-control sobre los inventarios de bienes.
v Adoptar mecanismos eficientes para la consecucion de
material para evitar deterioro o pérdida de los mismos.
v/ Controla la elaboracién de fos documentos que sitvan de base

para la incorporacidén contable de las adquisiciones para

04-219°



QY

!
0

AN

organizar el archivo financiero.

Velar por la entrega oportuna y adecuada de los elementos
gue se requiera, con el fin de evitar contrattempos en-el
desarrollo de las tareas cotidianas.

Controlar que los elementos entregados al almacén cumplan
especificaciones de calidad, cantidad, contabilidad acordadas
en el contrato de compra.

Custodiar y responder por todos los blenes gue lngresen al
almacén. ]
Responder por los documentos, relacionados con los

comprobantes'e mformes, relacionados de entrada v salida de
bienes.

Dirigir, coordinar y supervnsar fa realizacién de inventarios
fisicos del almacén Y rendir los informes pertinentes.

“Lograr y mantener m’cerconectlwdad de las redes y base de

datos institucionales.

Dar cumplimiento a las narmas vy procedimientoé para las

tareas de desarrollo y mantenimiento de sistemas
informdticos. :

Dar manteénimiento vy soporte tecmco a los equipos de
computacién por otros relacionados en la regional L
Planificar y coordinar el mantenimiento- preventivo vy

correctivo de los sistemas informéticos y equipamiento
tecnaldgico de la Regional.

Apoyar en la capacitacién del uso. de los sistemas

- informéticos y equipamiento tecnologtco de la lnstl’cumon

Otras funciones que sean de su competene:la

Supervisar el cumphmlento de las normas y procedlmrentos
para el uso correcto de bienes de la regional.

Controlar el correcto funcionamiento de -las a’reas de

recepcién, mensajerfa y porteria en Ias distintas mstalacmnes
de la regional. :

Verificar que los pmcesos desarrollados para los servicios de

lavander{a, mantenimiento y limpieza sean desarroliados de
acuerdo a normas internas y externas.

Supervisar el uso, mantenimiento y cuidado de medios de
transporte asignados a la regional.

Revisa y mantiene actualizada la reglamentacién exnstente
para Servicios Generales.

Realizar otras actividades en el amblto de su competenc:a

7. RELACIONES DE COORDINACION:

7.1. Relaciones Intrainstitucionales,
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73112, Seguros

1. NOMBRE DE LA UNIDAD: SEGUROS
2. NIVEL JERARQUICO: DESCONCENTRADO
3.NIVEL DE DEPENDENCIA

DIRECCION ADMINISTRACION REGIONAL

4. NIVEL DE AUTORIDAD:

Personal del Area

5. OBJETIVO: )

Brindar atencion eficiente y oportuna a los asegurados vy
empresas en los procesos de gestion de seguros.

6. FUNCIONES:

v Recibir la documentacién eonforme requisitos  de
afiliacion, aviso de altas y bajas de afiliados vy
beneficiarios, aviso de baja del asegurado remitiendo
copias al empleador y trabajador.

- Inscribir empresas y la afiliacién de los trabajadores. ,
Recepcionar- y desglosar los avisos "de afiliacidn vy
. documentacién, conforme requisitos de aﬁhacton, aviso
.de altas y bajas de beneficiarios, aviso de baja del
asegurado, remitiendo compras al empleado y trabajador

v' Elaborar la ficha laboral, Form. ‘DS-02 Y DS-10 (sobre
asegurado). |

ENEN

Archivar de la documentacién por némero de la matrlcula,
afio de nacimiento y por institucidn.

v Atender al ptblico para verificacién y sel[ado de
certificaciones de otras cajas de salud.

- v Adoptarlas  previsiones para ' evitar inadecuadas
afiliaciones en coordinacién con la trabajadora social.
Elaborar carnets duplicados por extravios y otros motivos.

Actualizar permanente la base de datos del sistema de
afiliaciones. .

Informar y orientar sobre trémltes de aﬂhacuon de fos
trabajadores asegurados y beneficiarios.

Entregar fichas para distintas especialidades medlcas

v Entregar historias clinicas de los asegurados Y
" benefictarios para las distintas especialidades medicas
Reglstrar diariamente las historias clinicas requeridas.

v Enviar historias clinicas a consuttorios.

207-119




v Administracién Regional
v Jefatura Regional
¥ Direccidn Nacional de Administracién y Finanzas

7.2. Relaciones Extrainstitucionales

v Instituto Nacional de Seguridad Social (INASES )

v" Ministerio de Salud y Deportes
v" Otras Entidades de Seguridad Social y Salud.
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Aperturar historias clinicas.

Buscar historias clinicas de pacientes para consultorio,
Uenar DM ~11 {(Formulario para Atencion externa).
Presentar informes rmensuales de atencién externa DM —
11 ‘

Atender a los pacientes o familiares brindando excelente
trato y cordialidad en todo momento, orientdndolo en

‘todo el proceso para facilitar su admisién.

Certificar {a vigencia de derechos de cada asegurado, a fin
de brindar a-los asegurados y beneficiarios la dptima
prestacion de servicios, segin le corresponda, en caso que

- esta actividad no sea reahzado mediante el sistema

Informdtico.

Visar las solicitudes de los asegurados, para acceder a los
diferentes servicios, previo verificacién y control de la
documentacion respaldatorla, en case que esta actwsdad
no sea realizado mediante el sistema informatico _
Dar cumplimiento a la Vlgenua de Derechos en casos
especificos normados mediante ley que necesitan de un
tratamiento especial (Mayorfa de edad o retiro del
trabajador de su fuente de trabajo).

Coordinar con las dreas de admision, afiliacién y unidades
de atencién médica, la vigencia de derechos, tanto para

pacientes nuevos y pacientes antiguos de la Regional.

Controlar las acciones de admision hospitalaria, mediante
en la normativa vigente. : :
Coordinar v realizar {as actividades relacionadas con el
ingreso de los pacientes en los SEFVIC!OS de internacion y

“de altas consecutivas.

implementar los manuales  de - procedimientos y
reglamentos enmarcados en las disposiciones emitidas §
por el INASES y Ministerio de Salud refekidas a su drea de
trabajo ,
Elaborar del Programa Anual de Ftsca!izac;on de Empresas
{P.A.F.E.). regional : :

Realizar la programacion de empresas a mspeccnonar a

nivel regional

Realizar inspecciones de acuerdo a proced:mlentos
técnicos y oportunos,

implementar los manuales de procedimientos Y
reglamentos enmarcados en las disposiciones emitidas.

por el INASES y Ministerio de Salud referidas a su area de
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trabajo.

v Realizar otras actividades asignadas dentro del dmbito de
~ su competencia.

7. RELACIONES DE COORDINACION:
7.1. Relaciones Intrainsti{ucionales

Direccidén Nacional de Salud

Direccidén Nacional de Planificacion.
Unidad de Gestidon del Talento Humano .
Unidad Financiera '

Unidad Administrativa

VY Y Y Y

7.2_. Rs‘e_laciones Extrainstitucionales

~ » Ministerio de Salud y Deportes -
» INASES- '
> . Instituciones plﬁb!icasy privadas
> Otras Entidades de Seguridad Social, y Satud
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1. NOMBRE DE LA UNIDAD:

ENFERMERIA

2. NIVEL JERARQUICO: -

DESCONCENTRADO

3.NIVEL DE DEPENDENCIA:

DIRECCION CLINICA .

4. NIVEL-DE AUTORICAD:

Auxiliares en Enfermerfa

5. OBJETIVO:

Ejecutar las ~acciones y procedimientos de enfermeria que
aseguran la atencion integral e individualizada del paciente de
acuerdo a su grado de dependencia, complejidad, diagnéstico vy

tratamiento médico, proyectando sus acciones a la familia y a [a
comunidad. ' ' -

6. FUNCIONES:

v

Prestar atencidn integral de enfermerfa a los pacientes en

“los diferentes servicios de salud de |a regional, segin las-

norimas y protocolos vigentes. _ ,
Participar en las acciones de salud dirigidas a lograr e
bienestar, fisico, mentat y social del paciente:

Administrar las prescripc'iones' médicas y tratamientos a
los pacientes. ' '
Establecer las condiciones en 'las actividades de
enfermerfa, para disminuir los riesgos de enfermedades y
mortalidad por enfermedades transmisibles.

Proponer, ejecutar y evaluar protocolos v procedimientos
de enfermerfa, orientados a proporcionar un servicio
eficiente y eficaz. - ' '

Estimular, orientar y monitorear la investigacién, en el

- campo de su competencia, asf como apoyar la docencia,

en el marco de los convenios correspondientes.
Programar y evaluar la atencidn integral de enferieria en

Jos consultorios externos v la atencién durante las 24

horas en Hospitalizacién y Emergencia, en coordinacion
con las unidades correspondientes.

"Elaborar, proponer y dar cumplimiento a Protocolos de

enfermeria, manuales y reglamentos internos de
enfermerfa. ‘ -

- Distribuir al personal de enfermerfa de acuerdo a
- necesidades de servicios por turnos, especialidades,

destreza, experiencia, etc,

 Participar en la elaboracion de Plan Operativo del Servicio
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" para garantizar el cumplimiento de las actividades que se-
programen, :
v implementar normas técnicas de atencién, normas y
- procedimientos del servicio y dispositivos legales vigentes.
v Implementar normas de bioseguridad e informar de !os
problemas observados para su aplicacién.
v" Ser parte activa en el desarrollo de procesos de
mejoramiento  continuo de la calidad propomendo
" cambios para el mejor funcnonamiento del servicio.
- Integrar los comités requeridos por la institucién,
Realizar otras actividades asignadas dentro del émbito de
st competencia.

NN

7. RELACIONES DE COORDINACION:

7.1. Relaciones _Intrainstifu‘cidr.\al'es
v Distiﬁtas dependencias de la Clinica

7.2, Relaci_onés Extra institucionales
v | Instituto Nacmnai de Seguridad Social (INASES ).
v Entidades de Seguridad Social, Salud Publica y Administracidn Hospltalarla.

¥v" Centros que prestan Servicios complementarlos
v Hospitales especializados.
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7 3 1 3 Medxcma Geneml

1. NOMBRE DE LA UNIDAD:

MEDICINA GENERAL

2. NIVEL JERARQUICO: DESCONCENTRADRO
3.NIVEL DE DEPENDENCIA: SERVICIOS MEDICOS
4. NIVEL DE AUTORIDAD: Enfermeras

Auxiliare en Enfermeria

5. OBIETIVO: Brindar atencitn de forma oportuna e integral a patientes que '
requieran el Servicio de Medicina General, mediante el desarrollo
de actividades: de promocién, prevencién, reparacion vy
rehabilitacidn, en atencidén de consulta externa hosp:tahzacnon Y

: emergencias.

6. FUNCIONES:

¥" Proponer, ejecutar y .evaluar los protocelos vy
~ procedimientos de atencién” en medicina - general,

orientados a brindar un servicio eficiente, eﬂcaz y con
calidad.

v Desarrollar y EJecutar programas de aducacion en saiud
- orientadas a su drea. -
v Promover programas de prevencnon en salud Y deteccson
precoz de riesgos,
¥" Informar a los pauentes y famlhares respecto a la
patologfa, factores de riesgo y tratamiento a seguir.
v,

Derivar al paciente para inter consulta con otros médicos

especialistas segdn requiera el tratamiento.

v' Programar pacientes para controtés posteriores vy

evaluacion del tratamiento. ‘

v'- Convocar y participar en Juntas Médicas,

v" Requerir exdmenes complementarios, de diagnéstico, de
acuerdo al caso especifico y a criterio médico.

Implementar normas de bioseguridad e informar de !os

problemas observadaos para su aplicacién.

cambios para el mejor funclonamiento del servicio.

v" Participar en la elaboracion del plan Operatlvo del Servicio
para garantizar el cumplimiento de las actividades que se
programan.

¥'. Realizar actividades de referencia y contra referencia.de la

Formar parte activa en. el desarrollo de procesos de
mejoramiento continuo  de Ta calidad proponlendo‘
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especialidad.

Promover programas de prevencidn en salud y deteccidn
precoz de riesgos.

Mantener un registro permanente Y cundadoso de todas
las actividades que desarrolia en la unidad, que sirva de
base para la elaboracién de informes periddicos, para

fines de evaluacién y para el procesamiento de datos
bioestadlstlcos

Asumir - responsabilidad por el debido uso, custodia,

preservacién y solicitud de servtcnos de mantenimlento de.
los bienes asignados.

Integrar los comités requeridos por la institucién,

Realizar otras actividades asignadas dentro del ambrto de .

“SU competenua

7. RELACIONES DE COORDINACION:

7.1. Relaciones Intrainstitucionales

v Servicios Médicos
v Jefatura Regional

v Direccién Nacional de Administracién y Finanzas

+ Direccion Nacional de Salud

7.2. Relaciones Extrainstitucio né!és

¥ Instituto Nacional de Seguridad Social {INASES ).

¥ Entidades de Seguridad Social, Salud Publica y Administracién Hosplta!arra‘
v’ Centros que prestan Servicios comp!ementanos

v Hospxtales especializados.
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_71.3.1.4.

Odonto!ogla o

1. NOMBRE DE LA UNIDAD: ODONTOLOGIA
{2 NIVEL JERARQUICO: DESCONCENTRADO
3.NIVEL DE DEPENDENCIA:

SERVICIOS MEDICQS

4. NIVEL DE AUTORIDAD:

Licenciadas enfermeria
Auxiliares en Enfermeria -

5. OBIETIVO:

Brindar atencién odontoldgica integral dentro de lzs prestaciones
de la seguridad social & corto plazo, a pacientes que requieran
servicios de acuerdo a diagndstico buco dental en las dreas de
emergencias, consuttorio y hospitalizaciones.

6. FUNCIONES:

vE

v

NS

Proponer y/o determinar la ‘adquisicion de equipos e
instrumental Odontolégico :

Proponer, ejecutar y evaluar protocolos y procedimientos,
orientados a proporcionar un servicio eficiente vy eficaz.
Asegurar el cumplimiento de las normas de bioseguridad.

- Estimular, orientar y monitorear ia investigacién, en el

campo de su competencia, asi como apoyar la docencia,
en et marco de los convenios correspondientes,

Participar en la elaboracion de Plan Operativo det Servicio
para garantizar el cumpiimien’co de las actividades que se
programen.

Implementar normas técnicas de atencién, normas vy
procedimientos del servicio y dispositivos legales vigentes.
implementar normas de bioseguridad e informar de los

_ problemas observados para su aplicacion,

SN

Ser parte activa en el

desarrollo de proce.sos de
mejoramiento. continuo de la calidad proponiendo

cambios para el mejor funcionamiento del servicio.
Integrar los comités requeridos por la institucion,

Realizar otras actividades amgnadas dentro del dmbito de
su competencia.

7. RELACIONES DE COORDINACION:

7.1. Relaciones Intrainstitucionales

[}

v Servicios Médicos
v’ efatura Regional
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¥ Direccidn Nacional de Administracidn y Finanzas
v Direccidn Nacional de Salud

7.2. Relaciones Extrainstitucionales

v Instituto Nacional de Seguridad Social (INASES).

v’ Entidades de Seguridad Social, Salud Publica y Administracidn HDSpitaEarzé.

v" Centros que prestan Servicios complementarios.
v Hospitales especializados. '
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7.3.1.5,

73151

Servicios Diagndstico Complementarios

lmagenolota -

1, NOMBRE DE LA UNIDAD: IMAGENOLOGIA
2. NIVEL JERARQUICO: DESCONCENTRADO ~
3.NIVEL DE DEPENDENCIA: -

SERVICIOS MEDICOS

4. NIVEL DE AUTORIDAD:

Tecnicos en Radiologla

5. OBIETIVO:

Realizar exdmenes y estudios radiologacos y de imagen con fines
de diagnoéstico y tratamiento, en apoyo al manejo clinico
quirdrgico de los pacientes. . -

| 6. FUNCIONES:

v

‘/’

Hacer uso de las rachacnones para la determinacién correcta
del diagndstico,

Realizar acciones de d:agnostlco medlante ja utilizacién de
lmagenes

Efectuar pruebas y proéedimientos mediante la utilizacién de
radiactivos.

Efectuar y participar con otras especialidades en realizacién |
de pruebas especificas e lnvasxvas, en apoyo al diagndstico y
tratamiento.

implementar normas técnicas de atencién, normas vy
procedimientos del servicio y dispositivos legales vigentes.
Implementar normas de bioseguridad e informar de Ios
problemas observados parasu aplicacién,

Participar en el desarrollo de procesos de mejoramiento

continuo de la calidad propomendo cambics para el mejor
funcionamiento de! servicio.

‘Promover programas de prevencidn en salud y deteccidn

precoz de riesgos.
Evaluar e informar penodlcamente y a requerimiento sobre la

'}ecucmn,de las actividades su avance en funcién a la

programacion operativa y proponer medidas correctivas a
partir de la evaluacidn de los mismaos. ‘
Mantener un registro permanente v cuidadoso de todas las
actividades que se desarrollan en la unidad, que sirva de base
para la elaboracién de informes periddicos, para fines de
evaluacién y para el procesamiento de datos bloestadmt:cas
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Asumir responsabilidad por el debido uso, custodia,
preservacion y solicitud de servicios de mantenimiento de los
bienes asignado's a la unidad organizacional.

v Integrar los comités requeridos por fa institucién.

v" Realizar otras actividades asignadas dentro del dmbito de su
competencia, T

7. RELACIONES DE COORDINACION: -

7.1. Relaciones Intrainstitucionales

v" Servicios Médicos

v Jefatura Regional

v" Direccién Nacional de Administracién y Finanzas
v’ Direccién Nacional de Salud

7.2. Relaciones Extralnstitucionales

v Instituto Nacional de Seguridad Social {INASES).

v Entidades de Seguridad Social, Salud Pdblica y Administracién Hospitalaria.
v Centros que prestan Servicios complementarios.
v" Hospitales especializados..
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1. NOMBRE DE LA UNIDAD: LABORATORIO
2. NIVEL JERARQUICO: DESCONCENTRADO
3.NIVEL DE DEPENDENCIA;

SERVICIOS MEDICOS )

4. NIVEL DE AUTORIDAD:

Técnicos en Laboratorlo

5. OBIETIVO:

6. FUNCIONES:

Brindar ayuda técnica especializada, medlante la e;ea.ucnon de.
procedimientos y pruebas analiticas en liquidos y secreciones
corporales, para el diagndstico y tratamiento - de _ las
enfermedades, a través de exdmenes citoldgicos

e
histopatoldgicos de acuerdo a solicitud.

v" Realizar procedimientos y pruebas analitica hematologncas
bioguimicas, inmunolégicas y microbiolégicas en los

diferentes fluidos corporales, en apoyo al diagndstico y

tratamiento a los pacientes.

Toma de muestras en pacientes ambulatorios

Elaboracidn de requerimientos de equipos, materiales,

reactivos e insumos, ‘ '

Elaboracién del control de calidad solicitado por INLASA en los

periodos solicitados por dicha institucién, super\usar el

control de calidad interno.

¥v" Implementar normas técnicas de’ atencron normas Yy
procedimientos del servicio y dispositivos legales vigentes.

Implementar normas de bioseguridad e informar de los

probleimas observados para su aplicacion, »

.Participar en el desarrollo de protesos de me;oramlento

continuo de la calidad propomendo cambsos para el mejor
funcionamiento del servicio.

<A

v Realizar actividades de referencia y contra referencxa de la
espectahdad

v Promover programas de prevenc:on en salud vy deteccmn
precoz de riesgos.

v

Mantener registro permanente y culdadoso de todas las
actividades que se desarrollan en la unidad, que sirva de base
para la elaboracién de informes periddicos, para fines de
evaluauon y para-el procesamiento de.datos bioestadisticas.

v -Asumir responsabmdad por el debido uso, custodia,
preservacién y solicitud de servicios de mantenimiento de los
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bienes asignados a la unidad organizacional.
v Integrar los comités requeridos por la institucién.

competencra

v Realizar otras actividades asrgnadas dentro del dmbito de su

7. RELACIONES DE COORDINACION:
7.1, Relaciones Intrainsﬁtucionales

v Servicios Médicos

v Jefatura Regional - '

v Direccién Nacional de Administracion y Finanzas
v Direccién Nacional de Salud

7.2, Relaciones Extrainstitucionales.

v Instituto Nacional de Seguridad Social (INASES ). ,

¥ Entidades de Segurldad Social, Salud Publica y Administracion Hospitaiaria
v Centros que prestan Servicios complementano‘;

¥’ Hospitales especializados.

219-219 °



